
Değerli Üyelerimiz,
Yeni Nesil IATA Ödeme Sistemleri (NewGen ISS) ile gelen, 

GoLite IATA seyahat acentası kategorisine 
geçmek isteyen seyahat acentalarımız 

iata.org/cs (Customer Portal) 
web adresi üzerinden 

aşağıdaki adımları izleyerek bu talebini oluşturabilir.



1. ADIM
Existing User (Var olan kullanıcı) linkine tıklayarak 

giriş ekranına ulaşınız.

1. ADIM 

Existing User (Var olan kullanıcı) linkine tıklayarak giriş ekranına ulaşınız. 

 

 
 

  



2. ADIM
Kullanıcı adınızı ve şifrenizi girerek

sisteme girişi gerçekleştiriniz.
Giriş ekranında kullanıcı adınızı ve şifrenizi girerek 

hesabınıza girişi gerçekleştiriniz.



3. ADIM
Services (Servisler) sekmesinde yer alan 

“IATA Accreditation & Changes”
(IATA Akreditasyonu ve Değişiklikler)

hizmetine giriniz.



4. ADIM
Ekranın sağ kısmında yer alan 

Agency Changes başlığı altındaki 
“Other Changes” (Diğer Seçenekler) 

butonuna tıklayınız.



5. ADIM
A. Select Type of Change adımında 

hiçbir seçim ve değişiklik yapmadan 
Next (İleri)’e tıklayınız.



6. ADIM
B. Review Country Requirements adımında

hiçbir seçim ve değişiklik yapmadan 
Next (İleri)’e tıklayınız.



7. ADIM
C. Details of Change (Deşikiliğin Ayrıntıları) adımında 

yer alan “1. Accreditation Type” (Akreditasyon Tipi 
kısmında “Request Change of Accreditation type (Akreditasyon 

tipi değişiklik talebi) kutucuğunu işaretleyerek burada 
açılan listeden “GoLite”ı seçiniz.



8. ADIM
Bulunduğunuz sayfadaki listenin devamında yer alan “2. Agency Legal 

Details”, “3. Agency Location” ve “4. Agency Ownership / 
Shareholding and Legal Status” kısımlarında bir değişiklik 

yapılmayacak ise geçerli olan bilgilerin üzerinde yer alan ve Confirm ile 
başlayan cümlelerin yanındaki kutucuklar işaretlenmelidir. Eğer seyahat 
acentasının bu kısımlardan birinde yazılı olan bilgilerinde bir değişiklik 

var ise o kısmın sağ tarafındaki Notify IATA of Change kutucuğu 
işaretlenmeli ve yeni bilgiler buraya girilmelidir.

Değişiklik 
var ise

Değişiklik 
var ise

Değişiklik 
var ise

Değişiklik 
yok ise

Değişiklik 
yok ise

Değişiklik 
yok ise



9. ADIM
Bulunduğumuz sayfadaki listenin en son kısmında 

yer alan 5. Additional Information adımını aşağıdaki 
şekilde tamamlayınız ve Nest (İleri)’e tıklayınız.



10. ADIM
D. Submit to IATA adımında (Son sayfa), 

gerçekleştirdiğimiz işlemler neticesinde oluşturulan PDF 
“Notice of Change” dosyasını yazıcıdan yazdırınız. 

Yazdırılanların en son sayfasındaki imza yerlerine yetkili 
kişinin imzasını alınız ve bilgilerini yazınız. 

Ayrıca, sağ kısma şahit olarak bir başka yetkilinin imzasını 
alınız ve bilgileri yazınız. İmzalardan sonra bu sayfaları 

tarayınız ve tarama dosyasını aynı ekranda yer alan 
Dosya Seç kısmından bu sayfaya yükleyiniz.



11. ADIM
Dosyayı yükledikten sonra sayfanın en altına kısmı geliniz 

ve sol alt kısımda yer alan * Accept Term & Conditions 
(Şartları ve Koşulları Kabul Ederim) kutucuğuna tıklayınız.
Alt orta kısımdaki Submit to IATA butonuna basarak 

işleminizi tamamlayınız.



TÜRSAB Havayolu Biletleme ve
IATA İhtisas Başkanlığı 

&
TÜRSAB Hac ve Umre 

İhtisas Başkanlığı


