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34349 Fulya / iSTANBUL

Bilindigi iizere, 6502 say1h Tiik:eticinin Korunmas1 Hakkmda Kanun'un 66'nc1 maddesi
uyannca, tiiketiciler ile sat1c1 ve saglay1cilar arasmda ya~anan uyu~mazhklann mahkemelerde
dava a<;ma yoluna gidilmeden, tiik:eticiler yoniinden masrafs1z ve her iki taraf a<;1smdan h1zh
ve kolay bir ~ekilde <;oziime baglanrnas1 ama<;lanyla, il merkezlerinde ve belirlenen il<;e
merkezlerinde Bakanlgmmz tarafindan tiik:etici hakem heyetleri olusturulmustur. Tuketici
hakcm heyetlcrine verilen tiiketici uyu~mazhklanna htzh, kolay ve olabilccck en az masrafla
9ozi.im bulunmas1 misyonunun tam anlam1yla yerine getirilmesinin saglanmas1 amac1yla,
Bakanhg1m1z tarafmdan gerekli mevzuat hazirhklarmm ve altyap1 <;ah~malarmm yap1lmasma
devam edi lmektedir.

Bu <;en;evede, tiiketici hakem heyetlerine yap1lan ba~vurulann heyetlere dogrudan
aktanlmas1m ve ba~vurulann inceleme ve degerlendirme a~amalannm internet iizerinden takip
edilmesini saglamak amac1yla e-Devlet Kap1sma entegre bir ~ekilde Bakanhgumz tarafmdan
kullamrna a<;1lan Tiiketici Bilgi Sistemi (TUBiS), vatanda~lanm1zdan ve tiik:etici hakem
heyetlerinden gelen talepler ile yap1lan tespitler 9en;evesinde Bakanhg1m1z tarafmdan siirekli
olarak geli~tirilmekte ve kamuya ait diger bilisim sistemleriyle entegre edilmektedir.

640 say1h Giimriik: Personeli ile Baz1 Diizenlemeler Hakkmda Kanun Hiikmiinde
Karamame'nin "Elektronik ortamda teblig" ba~hkh 40/A maddesinde yer verilen, "Bakanhk
gorev alant kapsammdaki tebligler, ilgili kanunlarda belirtilen usullerle bagli kalmmaksmn,
Hazine ve Maliye Bakanlzgz ile yapzlacak protokol r;en;evesinde 4/1 I1961 tarihli ve 213 sayzh
Vergi Usu! Kanununun 107/A maddesi hiikiimlerine gore kurulan teknik altyapz kullamlarak
elektronik ortamda yaptlabilir. Elektronik ortamda yapzlan tebligat, muhatabm elektronik
adresine ulastg tarihi izleyen besinci giunin sonunda yapzlmz$ sayzhr. Ticaret Bakanlzgz,
teblige elveri$li elektronik adres kullanma zorunlulugu getirmeye, kendisine elektronik
ortamda teblig yapzlacaklarz ve elektronik teblige ili$kin diger usul ve esaslarz belirlemeye
yetkilidir." hiikiimleri uyannca, Hazine ve Maliye Bakanhg1 Gelir ldaresi Baskanlg
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tarafindan altyap1 i~lemleri yiiriitillen Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemi (KETSiS) il~ij }·: · I l':
TUBIS arasmda kurulan entegrasyon 23/6/2020 tarihinde kullamma a9ilrm~ olup, tilketicJi ;·:
hakem heyetlerinin tebligat i~lemlerinin ilgililere elektronik ortamda h1zh, masrafs1z ve kolay:?
bir ~ekilde yapilmas1 saglanm1~t1r. '

Bununla beraber, tilketici hakem heyetleri tarafmdan g61iilen tUketici uyu~mazltklannm
konulanna ili~kin taraflardan veya ilgili kisi, kurum ve kurulu~lardan talep edilen bilgi ve
belgelerin h1zh ve kolay bir ~ekilde ti.iketici hakem heyetlerine elektronik ortamda
sunulmasm1 saglamak amac1yla, yurt genelinde 211 adet olarak hizmet veren ti.iketici hakem
heyetlerinin her birine Bakanhgnmz tarafmdan ekteki tabloda yer verilen Kay1th Elektronik
Posta (KEP) adresleri temin edilmi~ ve 23/6/2020 tarihinden itibaren kullamlmaya
baslanm1str.

Bakanhg1m1z tarafmdan tilketici hakem heyetlerine yonelik ger9ekle~tirilen faaliyetlere
ili~kin aynntili bilgilere ''https://tuketici.ticaret.gov.tr/1' adresli internet sitesi i.izerinden
ula$1labilmesi miimkiin olup, iiyelerinizin yukanda yer verilen tiiketici hakem heyetlerine
yonelik Bakanhg1m1z uygulamalar1 hakkmda bilgilendirilmelerini rica ederim.

e-imzahdir.
AhmetERDAL
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TUKETiCi HAKEM HEYETLERi
KAYITLI ELEKTRONiK POSTA(KEP) ADRESLERi

iL iLcE THHADI KEPADRESi
ADANA <;UKUROVA <;UKUROVA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adanacukurova@hs02.kep.tr
ADANA SARl<;AM SARl<;AM iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adanasaricam@hs02.kep.tr
ADANA SEYHAN SEYHAN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adanaseyhan@hs02.kep.tr
ADANA SEYHAN ADANA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adana@hs02.kep.tr
ADANA YUREGiR YUREGiR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adanayuregir@hs02. kep. tr
ADIYAMAN MERKEZ ADIYAMAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.adiyaman@hs02.kep.tr
AFYONKARAHiSAR MERKEZ AFYONKARAHiSAR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.afyonkarahisar@hs02.kep.tr
AGRI MERKEZ AGRI iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.agri@hs02.kep.tr
AMASYA MERKEZ AMASYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.amasya@hs02.kep.tr
ANKARA ALTINDAG ALTINDAG iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankaraa1tindag@hs02.kep.tr
ANKARA <;ANKAYA <;ANKAYA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi-I tuketici.ankaracankaya1@hs02.kep.tr
ANKARA <;ANKAYA <;ANKAYA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi-11 tuketici.ankaracankaya2_@hs_02.kep.tr
AN"RARA <;ANKAYA ANKARA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankara@hs02.kep.tr
ANKARA ETiMESGUT ETiMESGUT iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankaraetimesgut@hs02.kep.tr
ANKARA GOLBA$I GOLBA~I iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankaragolbasi@hs02.kep.tr
ANKARA KAHRAMANKAZAN KAHRAMANKAZAN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankarakahramankazan@hs02.kep.tr
ANKARA KE<;iOREN KE<;iOREN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankarakecioren@hs02.kep.tr
ANKARA MAMAK MAMAK iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankaramamak@hs02.kep.tr
ANKARA PURSAKLAR PURSAKLAR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankarapursaklar@hs02.kep.tr
ANKARA SiNCAN SiNCAN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankarasincan@hs02.kep.tr
ANKARA YENiMAHALLE YENiMAHALLE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ankarayenimahalle@hs02.kep.tr
ANTALYA ALANYA ALANYA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.anta1yaalanya@hs02.kep.tr
ANTALYA KEPEZ KEPEZ iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.anta1yakepez@hs02.kep.tr
ANTALYA KONYAALTI KONYAALTI iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.anta1yakonyaalti@hs02.kep.tr
ANTALYA MANAVGAT MANAVGAT iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.anta1yamanavgat@hs02.kep.tr
ANTALYA MURATPASA MURATPA~A iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.antalyamuratpasa@hs02.kep.tr
ANTALYA MURATPASA ANTALYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.anta1ya@hs02.kep.tr
ARTViN MERKEZ ARTViN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.artvin@hs02.kep.tr
AYDIN EFELER EFELER iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.aydinefeler@hs02.kep.tr
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AYDIN EFELER AYDIN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.aydin@hs02.kep.tr
AYDIN NAZiLLi NAZiLLi iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.aydinnazilli@hs02.kep.tr
AYDIN SOKE SKE iLcE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.aydinsoke@hs02.kep.tr
BALIKESiR ALTIEYLOL ALTIEYLUL iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.balikesiraltieylul@hs02.kep.tr
BALIKESiR ALTIEYLOL BALIKESiR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.balikesir@hs02.kep.tr
BALIKESiR KARESi KARESi iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.balikesirkaresi@hs02.kep.tr
BiLECiK MERKEZ BiLECiK iL TOKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bilecik@hs02.kep.tr
BiNGOL MERKEZ BiNGOL iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bingol@hs02.kep.tr
BiTLiS MERKEZ BiTLiS iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bitlis@hs02.kep.tr
BOLU MERKEZ BOLU iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bolu@hs02.kep.tr
BURDUR MERKEZ BURDUR iL T0KETiCi HAKEM HE'¥ETi tuketici.burdur@hs02.kep.tr
BURSA GEMLiK GEMLiK iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bursagemlik@hs02.kep.tr
BURSA iNEGOL iNEGOL iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bursainegol@hs02.kep.tr
BURSA NiLOFER NiLOFER iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bursanilufer@hs02.kep.tr
BURSA OSMANGAZi OSMANGAZi iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi-1 tuketici.bursaosmangazi1@hs02.kep.tr
BURSA OSMANGAZi- - - OSMANGAZi iLCETUKETiCi HAKEM HEYETi-II tuketici.bursaosmangazi2@hs02.kep.tr
BURSA OSMANGAZi BURSA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bursa@hs02.kep.tr
BURSA YILDIRIM YILDIRIM iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bursayildirim@hs02.kep.tr
<;:ANAKKALE MERKEZ <;:ANAKKALE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.canakkale@hs02.kep.tr
<;:ANKIRI MERKEZ <;:ANKIRI iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.cankiri@hs02.kep.tr
<;:ORUM MERKEZ <;:ORUM iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.corum@hs02.kep.tr
DENiZLi MERKEZEFENDi MERKEZEFENDi iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.denizlimerkezefendi@hs02.kep.tr
DENiZLi MERKEZEFENDi DENiZLi iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.denizli@hs02.kep.tr
DENiZLi PAMUKKALE PAMUKKALE iL<;:E TOKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.denizlipamukkale@hs02.kep.tr
DiYARBAKIR BAGLAR BAGLAR iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.diyarbakirbaglar@hs02.kep.tr
DiYARBAKIR KAYAPINAR KAYAPINAR iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.diyarbakirkayapinar@hs02.kep.tr
DiYARBAKIR KAYAPINAR DiYARBAKIR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.diyarbakir@hs02.kep.tr
DiYARBAKIR YENISEHiR YENi$EHiR iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.diyarbakiryenisehir@hs02.kep.tr
EDiRNE MERKEZ EDiRNE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.edirne@hs02.kep.tr
ELAZIG MERKEZ ELAZIG iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.elazig@hs02.kep.tr
ERZiNCAN MERKEZ ERZiNCAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.erzincan@hs02.kep.tr
ERZURUM PALANDOKEN PALANDOKEN iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.erzurumpalandoken@hs02.kep.tr
ERZURUM YAKUTiYE YAKUTiYE iL<;:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.erzurumyakutiye@hs02.kep.tr

----·-·-· .. --···- ----· -- -· -· . -------------- ·- . - - ----- - ---- --- ·•--·------- - ---------



ERZURUM YAKUTiYE ERZURUM iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.erzurum@hs02.kep.tr
ESKISEHIR ODUNPAZARI ODUNPAZARI iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.eskisehirodunpazari@hs02.kep.tr
ESKISEHiR ODUNPAZARI ESKISEHiR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.eskisehir@hs02.kep.tr
ESKiSEHiR TEPEBASI TEPEBASI iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.eskisehirtepebasi@hs02. kep.tr
GAZiANTEP SAHiNBEY SAHiNBEY iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.gaziantepsahinbey@hs02.kep.tr
GAZiANTEP $AHINBEY GAZiANTEP iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.gaziantep@hs02.kep.tr
GAZiANTEP SEHiTKAMiL ~EHiTKAMiL iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.gaziantepsehitkamil@hs02.kep.tr
GiRESUN MERKEZ GiRESUN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.giresun@hs02.kep.tr
GUMUSHANE MERKEZ GUMUSHANE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.gumushane@hs02.kep.tr
HAKKARi MERKEZ HAKKARi iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.hakkari@hs02.kep.tr
HATAY ANTAKYA ANTAKYA iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici .hatayantakya@hs02. kep.tr
HATAY ANTAKYA HATAY iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.hatay@hs02.kep.tr
HATAY iSKENDERUN iSKENDERUN iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.hatayiskenderun@hs02.kep.tr
ISPARTA MERKEZ ISPARTA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.isparta@hs02.kep.tr
MERSiN AKDENiZ AKDENiZ iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mersinakdeniz@hs02.kep.tr
MERSiN AKDE-NiZ ME-RSiN il:-TUKE-TiCi HAK-EM HEYETi - tuket1c1.mersin@hs02.l<ep.tr -----
MERSiN MEZiTLi MEZiTLi iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mersinmezitli@hs02.kep.tr
MERSiN TOROSLAR TOROSLAR iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mersintoroslar@hs02.kep.tr
MERSiN YENiSEHiR YENiSEHiR iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mersinyenisehir@hs02.kep.tr
iSTANBUL ARNAVUTKOY ARNAVUTKOY iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbu la rnavutkoy@hs02. kep.tr
iSTANBUL ATASEHiR ATASEHiR iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulatasehir@hs02.kep.tr
iSTANBUL AVCILAR AVCILAR iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulavcilar@hs02.kep.tr
iSTANBUL BAGCILAR BAGCILAR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbagcilar@hs02.kep.tr
iSTANBUL BAH(;ELi EVLER BAH(;ELiEVLER iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbahceliev1er@hs02.kep.tr
iSTANBUL BAKIRKOY BAKIRKOY iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbakirkoy@hs02.kep.tr
iSTANBUL BASAKSEHiR BASAKSEHiR iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbasaksehir@hs02.kep.tr
iSTANBUL BAYRAMPASA BAYRAMPASA iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbayrampasa@hs02.kep.tr
iSTANBUL BESiKTA$ BESiKTAS iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbesiktas@hs02.kep.tr
iSTANBUL BEYKOZ BEYKOZ iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbeykoz@hs02.kep.tr
iSTANBUL BEYLiKDOZO BEYLiKD0Z0 iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbeylikduzu@hs02.kep.tr
iSTANBUL BEYOGLU BEYOGLU iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbeyoglu@hs02.kep.tr
iSTANBUL BUYUKC:EKMECE BUYUKC:EKMECE iLC:E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulbuyukcekmece@hs02:k_ep~t_r .
iSTANBUL · C:EKMEKOY C:EKMEKOY iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulcekmekoy@hs02.kep.tr "@st
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iSTANBUL ESENLER ESENLER iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulesenler@hs02.kep.tr
iSTANBUL ESENYURT ESENYURT iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulesenyurt@hs02.kep.tr
iSTANBUL EYUPSULTAN EYUPSULTAN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbuleyupsu1tan@hs02.kep.tr
iSTANBUL FATiH FATiH iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbu1fatih@hs02.kep.tr
iSTANBUL FATiH iSTANBUL iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbul@hs02.kep.tr
iSTANBUL GAZiOSMANPASA GAZiOSMANPASA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulgaziosmanpasa@hs02.kep.tr
iSTANBUL GUNGOREN GUNGOREN iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulgungoren@hs02.kep.tr
iSTANBUL KADIKOY KADI KOY iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulkadikoy@hs02.kep.tr
iSTANBUL KAGITHANE KAGITHANE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulkagithane@hs02.kep.tr
iSTANBUL KARTAL KARTAL iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulkartal@hs02.kep.tr
iSTANBUL KO<;OK<;EKMECE K0<;0K<;EKMECE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulkucukcekmece@hs02.kep.tr
iSTANBUL MALTEPE MALTEPE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulmaltepe@hs02.kep.tr
iSTANBUL PENDiK PENDiK iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulpendik@hs02.kep.tr
iSTANBUL SANCAKTEPE SANCAKTEPE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulsancaktepe@hs02.kep.tr
iSTANBUL SARIYER SARIYER iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulsariyer@hs02.kep.tr
iSTANBUL SiLiVRi siLivRi iLcETUKETiCi HAKEM HEYETi - mkefici.isfanoulsilivri@ns02.kep.tr -

iSTANBUL SULTANBEYLi SULTANBEYLi iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulsultanbeyli@hs02.kep.tr
iSTANBUL SULTANGAZi SULTANGAZi iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulsu1tangazi@hs02.kep.tr
iSTANBUL $isi SiSLi iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulsisli@hs02.kep.tr
iSTANBUL TUZLA TUZLA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbu1tuzla@hs02.kep.tr
iSTANBUL UMRANiYE UMRANiYE iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulumraniye@hs02.kep.tr
iSTANBUL USKUDAR 0SK0DAR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbuluskudar@hs02.kep.tr
iSTANBUL ZEYTiNBURNU ZEYTiNBURNU iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.istanbulzeytinburnu@hs02.kep.tr
iZMiR BAL(;OVA BAL(;OVA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirbalcova@hs02.kep.tr
iZMiR BAYRAKLI BAYRAKLI iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirbayrakli@hs02.kep.tr
iZMiR BORNOVA BORNOVA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirbornova@hs02.kep.tr
iZMiR BUCA BUCA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirbuca@hs02.kep.tr
iZMiR <;iGLi <;iGLi iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmircigli@hs02.kep.tr
iZMiR GAZiEMiR GAZiEMiR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirgaziemir@hs02.kep.tr
iZMiR GUZELBAH<;E GUZELBAH(;E iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirguzelbahce@hs02.kep.tr
iZMiR KARABAGLAR KARABAGLAR iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirkarabaglar@hs02.kep.t_r_ .. _
iZMiR KARSIYAKA KARSIYAKA iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirkarsiyaka@hs02.kep.tr"
iZMiR KONAK KONAK iL<;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirkonak@hs02.kep.tr j..
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iZMiR KONAK iZMiR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmir@hs02.kep.tr
iZMiR MENEMEN MENEMEN iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirmenemen@hs02.kep.tr
iZMiR ODEMi$ ODEMi5 iLc;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.izmirodemis@hs02.kep.tr
KARS MERKEZ KARS iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kars@hs02.kep.tr
KASTAMONU MERKEZ KASTAMONU iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kastamonu@hs02.kep.tr
KAYSERi KOCASiNAN KOCASiNAN iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kayserikocasinan@hs02.kep.tr
KAYSERi MELiKGAZi MELiKGAZi iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kayserimelikgazi@hs02.kep.tr
KAYSERi MELiKGAZi KAYSERi iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kayseri@hs02.kep.tr
KAYSERi TALAS TALAS iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kayserita1as@hs02.kep.tr
KIRKLARELi MERKEZ KIRKLARELi iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kirklareli@hs02.kep.tr
KIR$EHiR MERKEZ KIR$EHiR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kirsehir@hs02.kep.tr
KOCAELi DARICA DARICA iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kocaelidarica@hs02.kep.tr
KOCAELi GEBZE GEBZE iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kocaeligebze@hs02.kep.tr
KOCAELi GOLCOK GOLCOK iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kocaeligolcuk@hs02.kep.tr
KOCAELi iZMiT iZMiT iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kocaeliizmit@hs02.kep.tr
KOCAELi iZMiT- KOCAELl iLTUKETiCi HAKEM HEYETi taketid:koca-e-li@tB02.l<ep.tf - -- -- .

KOCAELi KORFEZ KORFEZ iLc;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kocaelikorfez@hs02.kep.tr
KONYA KARATAY KARATAY iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.konyakaratay@hs02.kep.tr
KONYA MERAM MERAM iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.konyameram@hs02.kep.tr
KONYA SELf;UKLU SELf;UKLU iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi-1 tuketici.konyaselcuklu1@hs02.kep.tr
KONYA SELf;UKLU SELf;UKLU iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi-11 tuketici.konyaselcuklu2@hs02.kep.tr
KONYA SELf;UKLU KONYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.konya@hs02.kep.tr
KUTAHYA MERKEZ KUTAHYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kutahya@hs02.kep.tr
MALATYA BATTALGAZi BATTALGAZi iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ma1atyabatta1gazi@hs02.kep.tr
MALATYA BATTALGAZi MALATYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ma1atya@hs02.kep.tr
MALATYA YE$iLYURT YE$iLYURT iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici. malatyayesilyurt@hs02. kep.tr
MANiSA AKHiSAR AKHiSAR iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.manisaakhisar@hs02.kep.tr
MANiSA SALiHLi SALiHLi iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.manisasalihli@hs02.kep.tr
MANiSA 5EHZADELER 5EHZADELER iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.manisasehzadeler@hs02.kep.tr
MANiSA $EHZADELER MANiSA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.manisa@hs02.kep._tr
KAHRAMANMARA5 DULKADiROGLU DULKADiROGLU iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kahramanmarasq_u\k~dirog1u@hs02.kep.tr
KAHRAMANMARA5 ONiKi5UBAT ONiKi$UBAT iLf;E TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kahrama_nmarasonfklsubat@hs02.kep.tr
KAHRAMANMARA5 ONiKi5UBAT KAHRAMANMARA5 iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kahramanmnaras@hs02.kep.tr
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MARDiN ARTUKLU ARTUKLU iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mardinartuklu@hs02.kep.tr
MARDiN ARTUKLU MARDiN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mardin@hs02.kep.tr
MUGLA BODRUM BODRUM iLCE TOKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.muglabodrum@hs02.kep.tr
MUGLA FETHiYE FETHiYE iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.muglafethiye@hs02.kep.tr
MUGLA MENTESE MENTESE iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.muglamentese@hs02.kep.tr
MUGLA SEYDiKEMER MUGLA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mugla@hs02.kep.tr
MUS MERKEZ MUS iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.mus@hs02.kep.tr
NEVSEHiR MERKEZ NEVSEHiR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.nevsehir@hs02.kep.tr
NiGDE MERKEZ NiGDE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.nigde@hs02.kep.tr
ORDU ALTINORDU ALTINORDU iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ordualtinordu@hs02.kep.tr
ORDU ALTINORDU ORDU iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ordu@hs02.kep.tr
RiZE MERKEZ RiZE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.rize@hs02.kep.tr
SAKARYA ADAPAZARI ADAPAZARI iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sakaryaadapazari@hs02.kep.tr
SAKARYA SERDiVAN SAKARYA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sakarya@hs02.kep.tr
SAMSUN MERKEZ SAMSUN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.samsun@hs02.kep.tr
SAMSUtil ATAKUM- AT-AKUM iL~E T-UKEriCi HAK-EM HEYETi Wkefici.samsunataRum@hs02.kep.tr - --

SAMSUN CANiK CANiK iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.samsuncanik@hs02.kep.tr
SAMSUN iLKADIM iLKADIM iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.samsuni1kadim@hs02.kep.tr
SiiRT MERKEZ SiiRT iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.siirt@hs02.kep.tr
SiNOP MERKEZ SiNOP iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sinop@hs02.kep.tr
SiVAS MERKEZ SiVAS iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sivas@hs02.kep.tr
TEKiRDAG CORLU CORLU iLCE T0KETiCi HAKEM HEYETi tuketici.tekirdagcorlu@hs02. kep.tr
TEKiRDAG S0LEYMANPASA SULEYMANPASA iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.tekirdagsuleymanpasa@hs02.kep.tr
TEKiRDAG S0LEYMANPASA TEKiRDAG iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.tekirdag@hs02.kep.tr
TOKAT MERKEZ TOKAT iL TOKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.tokat@hs02.kep.tr
TRABZON ORTAHiSAR ORTAHiSAR iLCE TOKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.trabzonortahisar@hs02.kep.tr
TRABZON ORTAHiSAR TRABZON iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.trabzon@hs02.kep.tr
TUNCELi MERKEZ TUNCELi iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.tunceli@hs02.kep.tr
SANLIURFA HALiLiYE HALiLiYE iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sanliurfahaliliye@hs02.kep.tr
SANLIURFA HALiLiYE SANLIURFA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sanliurfa@hs02.kep.tr
SANLIURFA KARAKOPRO KARAKOPRO iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sanliurfakarakopru@hs02.kep.tr
USAK MERKEZ USAK iL T0KETiCi HAKEM HEYETi tuketici.usak@hs02.kep.tr
VAN iPEKYOLU iPEKYOLU iLCE TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.vanip_gkyolu@hs02.kep.tr . - .
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VAN iPEKYOLU VAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.van@hs02.kep.tr
YOZGAT MERKEZ YOZGAT iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.yozgat@hs02.kep.tr
ZONGULDAK MERKEZ ZONGULDAK iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.zonguldak@hs02.kep.tr
AKSARAY MERKEZ AKSARAY iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.aksaray@hs02.kep.tr
BAYBURT MERKEZ BAYBURT iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bayburt@hs02.kep.tr
KARAMAN MERKEZ KARAMAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.karaman@hs02.kep.tr
KIRIKKALE MERKEZ KIRIKKALE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kirikkale@hs02.kep.tr
BATMAN MERKEZ BATMAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.batman@hs02.kep.tr
SIRNAK MERKEZ ~IRNAK iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.sirnak@hs02.kep.tr
BARTIN MERKEZ BARTIN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.bartin@hs02.kep.tr
ARDAHAN MERKEZ ARDAHAN iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.ardahan@hs02.kep.tr
IGDIR MERKEZ IGDIR iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.igdir@hs02.kep.tr
YALOVA MERKEZ YALOVA iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.yalova@hs02.kep.tr
KARABUK MERKEZ KARABUK iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.karabuk@hs02.kep.tr
KiLiS MERKEZ KiLiS iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.kilis@hs02.kep.tr
OSMAl'JiYE MERKEZ OSMANiYE iLTUKETiCI HAKEM HEYETi - tul<etid.osmaniye@nsOT.Kep.tr -

--

DUZCE MERKEZ DUZCE iL TUKETiCi HAKEM HEYETi tuketici.duzce@hs02.kep.tr
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