





5S¢ TURsAB

50 YILDA BiR OLDUK
‘BIRLIK’ OLDUK

The Voice of Travel dergimizin 50. yil 6zel sayisi ile karsinizda
olmanin gururunu yaslyoruz.

Turizm sektoriinlin ve seyahat acentalarimizin blytmesine oncllik
eden meslek kurulusumuz TURSAB, bu yil 50°nci yilini kutluyor.
Kokleri yarim asir ncesine dayanan ve bugun turizmde referans
kurum olarak kabul goren Birligimiz, kuruldugu 1972 yilindan bu
yana Ulkemizin her yaninda buyUyUp geliserek, seyahat endustrisi
basta olmak lizere ekonomiye can suyu tastyor.

Turkiye Seyahat Acentalar Birligi (TURSAB), gecen yarm asirda
adeta ulke turizminin yolunu aydinlatan bir fener oldu. 50 yillik
tarihimizde cok zorlu, firtinall ddnemlerden gecgsek de yilmadan
omuz omuza mucadelemize devam ettik. Bundan sonra da Ullke
turizminin buytmesi, gelismesi icin yapilacak ttim islerde elimizi
tasin altina koymayi stirdiirecegiz.

Degerli meslektaslarim, sevgili turizmciler; bildiginiz Uzere, son ¢
yildir pandeminin de etkisiyle ciddi yaralar aldik. Her seye ragmen
bir olduk, Birlik olduk; sesimizi duyurmaya calistik. Ulke ve turizm
askinin verdigi glcle ayaga kalkarak yeniden yola koyulduk.
Degisimin hayatimizin icinde ve her animizda oldugundan
hareketle; ulastigimiz noktada yeni seyler séylemenin zamani
geldigine inaniyoruz.

Turizmde yeni bir yol cizilecek, farkli bir hikaye yazilacaksa burada
bas rol yine seyahat acentalarinin olacaktir. Dolayisiyla turizmde
yeni stratejileri, glicli manifestolari seyahat acentalarimiz ve sektor
paydaslarimiz ile birlikte hazirlayacagiz. Kimseyi ayristirmadan,
aklin ve bilimin 1siginda dyelerimizden aldigimiz gigle yolumuzu
yurimeye devam edecegiz. Hedefimiz; sadece rakamlari
yakalamak degil, is hacmimizi artirrken mutlu, huzurlu, emeginin
karsiligini alan bir sektor olabilmek.
FIRUZ B. BAGLIKAYA

Ulke ekonomisinde oldukga genis bir yelpazeyle 50°'den fazla TURKIYE SEYAHAT ACENTALARI BiRLiGi
sektore kucak acan turizmin isil isil parlayacagi yillara dogru (TﬁRSAB) YONETIM KURULU BASKANI

yurtyoruz. Adim atacagimiz ikinci 50 yimiz; cok daha renkli,
hareketli ve suriikleyici olacak. inaniyorum ki; bu hikayenin
aktorleri olarak, tim dinyanin izledigi bu basarlyi yeni hedefler
dogrultusunda hep birlikte blytterek, giclendirerek yeni bir
seviyeye taslyacagiz.

Cumbhuriyetimizin kurulusundan bu yana var olan seyahat
acentaciligr meslegini, 50 yil icinde Ulkemizde surdurtlebilir
ve degerli bir meslek haline getirerek diinyanin yolunu aldik.
Ancak daha gidilecek ¢ok yolumuz, yapilacak ¢ok isimiz

var. Koklerimizden, tarihimizden, tlkemizin cazibesinden,
birlestiriciliginden ilham alarak yolumuza devam edecegiz.

ikinci 50 yilimizda da Uyelerimizin bize verdigi giicle her tirli
zorlugun Ustesinden gelerek hep birlikte meslegimize ve

sektorumize deger katmak icin calisacagiz.

Birlikte nice guzel yillara...

Firuz B. BAGLIKAYA —7 - ﬁ?xl’kﬂ'?ﬂ
TURSAB Yénetim Kurulu Baskan j"/
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The Voice of Travel Dergisi'nin
tim yayin haklart TURSAB’a aittir.

izin alinmadan kullanilamaz.

IQINDEKILER

TURSAB 50 yasinda

Turkiye turizminin kisa tarihi

Seyahat Acentalarinin hukuki tarihi

TURSAB'In 50. Vil etkinlikleri

TURSAB 50. yilinda, Gastronomi treninin ilk seferini Afyonkarahisar'da baslatti
TURSAB 50’nci yilinda 25'inci genel kurulunu yapti

Seyahat acentalarini Mete Vardar temsil edecek

Firuz Baglikaya: TURSAB Tiirk turizminin onci orguiti

Talha Camas: TURSAB Tiirkiye turizmi icin vizyon koyucu bir kurum
Bahattin Yiicel: TURSAB'I hep kendi evim olarak gérdiim

50 yilin en yakin tanigi: Basaran Ulusoy

Ertugrul Giinay: TURSAB'In 50. Yasini kutluyorum

Erkan Mumcu: TURSAB Turkiye demokrasisi icin dnemli bir drgiit
Prof. Dr. Numan Kurtulmus: TURSAB'In 50. yil hayirli olsun

Atilla Kog: TURSAB'In basarisi Turkiye turizminin basarisidir
TURSAB’a tebrik mesajlari

Ihtisas komitelerinin 50. Yil mesajlar

50 yillik kurumun parcasi oldular

TURSAB'In mottosu hizmet

50 yilda kimler geldi kimler gecti
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Tiirkiye turizmi TURSAB’la biiyiidii

TURSAB
50 YASINDA...

Turkiye'de seyahat kulttruntn gelismesinde, standartlarin olusturulup ttketici dostu
uygulamalarin hayata geciriimesinde ve nihayetinde turizmin blyUyup gelismesinde onemli
bir misyon Ustlenen Tirkiye Seyahat Acentalar Birligi (TURSAB) 50’nci yilini geride biraktr.



URSAB’m kurulug
yillarinda 1 milyon turistin Ulketer Baslangis 25l
ziyaret ettigi tilkemiz, -
Turkiye 1 8,5
Cumbhuriyetimizin 100’{incii yilina
. . Yunanistan 24 89
girerken yilda 50 milyonu agkin
. . . o o Portekiz 39 9,9
ziyaretgi hedefine dogru yiiriiyor.
. . . . Fransa 41,5 615
Yola ¢ikis hikayesindeki o ilk
. . . i 32,5 41,2
yillarda turizm faaliyetleri seyahat spanve
acentalarindan otellere, rehberlerden L2 & Sos
1mi 1 *Pandemi nedeniyle 2019 verileri esas alinmustr.
kamuya kadar her keSImlnden blr *UNWTO 2019)i,cin Fransa verilerini agikl: ; digindan 2018 verileri al

avug turizm profesyoneli tarafindan
fedakarliklarla yapiliyorken

bugiin teknoloji ve dijitallesmeyle Ulkeler D 56
yeni diinyanin kosullarina gore
A Ttirkiye 103 5962

konumluyor kendisini. TURSAB’1in

[ TR P Yunanistan 392 3,660
yarattig1 orgiitlii calisma ruhu,
tanitim ve pazarlamada iistlendigi Porteliz =t 4260
basat rollerle turizmin biiytimesine ACE) & 28200
kaynaklik etti. Bugiin turizmin bir Ispanya 2,600 29750
gelir kaynagi ve iilke ekonomisinin italya 2174 24,349

lokomotifi pozisyonunda olmasinda
TURSAB'n verdigi katkilarin énemi
cok biiyiik. Iste bu adimlar 50 yilin
sonunda iilkemizi, “ziyaretci sayisinda”
diinyanin 10 biiytik iilkesi listesine tasidi.

Turist sayisi ve turizm
geliri artti
Turizm geliri, TURSAB’n kurulusunun
25. yilinda 5,6 milyar dolardan, 50. yilinda
ise 34,5 milyar dolara ulast1. Ziyaretgi
sayist 1 milyondan, 25. yilda 8,5 milyona,
50. yilda ise 45 milyon rakamin1 buldu.
Tiirkiye hem turist sayist hem de turizm
geliri agisindan, kendisine rakip olarak
konumlandirilan iilkelerin bir kismini
hizla yakaladu, bir kismini da geride
birakti.

Bu basari, birlik haline gelmis seyahat
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Gelen Do6viz Miktar* ( Milyon $)

* Pandemi nedeniyle son siitunda 2019 verileri esas alind1. / TURSAB AR-GE birimi.

50. Yil
Bugtin

2019

34,520
20,351
20477
63,507
79,708

49,596

Gelen Turist Sayisi* ( Milyon Kisi )
acentalarinin ve onlarla el ele

vermis turizm sektoriiniin
basaristydi. Ozellikle yurt disindan,
seyahat acentasi organizasyonuyla
gelen turistlerin oranindaki

artis, TURSAB’In basar1
parametrelerinden biri oldu.

Krizler seyahat

acentalanyla asildi

90’1 yillarda Ttirkiye, turizmi hedef
alan terorle bogusurken bile seyahat
acentalar1 islerini yapmaya devam
ettiler. Ttiirkiye turizmi, Saddam’in
Kuveyt’i isgaliyle baslayan bu
donemde, adeta bir beyin sarsintist
gecirdi. Teror orgiitiiniin ozellikle
dogu ve giineydogu bolgelerinde
turistlere yonelik saldirilari, tur
otobiislerine doniik rehin alma
girisimleri, bilyiik kentlerdeki teror



eylemleri, ses bombalari, sinagoglara
yapilan saldirilar ve biitiin bunlarin

iizerine yasanan deprem felaketlerinin
yarattig1 yikici etkiler, biiytik bir birlik
halinde hareket eden seyahat acentalarinin
cabalari sayesinde bertaraf edildi.

2020°de baslayan ve kiiresel yasam
iizerindeki bogucu etkisini uzun siire
devam ettiren COVID-19 pandemisi

oldu. Bu siirecte, tiim diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de en biiyiik darbeyi turizm
sektorii aldi. Ancak bu darbenin etkisi
TURSAB’m gayretleriyle bir nebze de olsa
hafifletildi. Pandeminin toplumu en yogun
etkiledigi 2020 y1li boyunca, iiyelerinin

aidat 6demelerini iptal eden, pandemi
sonrasinda da aidat artis tutarlarini
Cumbhurbagkanhgindan alinan 6zel izinle
yariya diisiiren tek birlik TURSAB oldu.

Avrupa seyahat pazarinda
etkili hale geldiler

Krizlerin yogun olarak yasandigi
donemlerde, yabanci tur operatorlerinin,
Tiirkiye satiglarini en aza indirme
egilimlerine karsin, Avrupa’da 6ne
cikan Tiirk kokenli tur operatorleri

hizla boslugu doldurarak Tiirkiye
destinasyonlarinin satilmasini sagladilar.
Oger Tur, Pacha Tours, Nazar Tours,

LUTFi KIRDAR, KONGRE TURIZMiINDE KiLOMETRE TASI OLDU
trkiye’'de kongre turizminin gelisimi, TURSAB'In “Litfi Kirdar Kongre
Salonu’nun aglimasinda yaptigi onderlik ve Bakanligin verdigi destek

sayesinde saglandi. UKTAS'In devreye alinmasiyla dnemli bir kongre destinasyonu

haline gelen Turkiye, 20 yilda bir yapilan HABITAT konferanslarindan, NATO
istanbul Zirvesine kadar bircok énemli bulusmanin ev sahipligini yapar hale geldi.

Gelisen kongre turizmi, sadece otel ve seyahat acentalarina degil, ses ve gortntd

sektortinden, gosteri sanatlari ve hizmet sektdriine, dekorasyondan, Uniformaya

kadar birgok farkli hizmet noktasini besleyen bir kaynak héaline gelmis oldu.

Gulet, Taurus, Tursem, Turtess, Oad gibi
Tiirk turizmcilerin kurdugu sirketler,
90’1 yillardan itibaren Avrupa seyahat
pazarinda etkili hale geldiler. Ozellikle
90’larin basinda, I. Korfez Savasi
sirasinda, Avrupali tur operatorlerinin
Tiirkiye satiglarini kismalarina karsin,
Tiirk kokenli tur operatorleri Tiirkiye
satiglarini hizlandirarak bu kriz
doneminde beklenenin aksine, Tiirkiye
satiglarinin artarak devam etmesini
sagladilar. Siyasi yonetimin 6zel hava
yollariin 6niinii bag dondiirticii bir hizla
toparlanma sagladi. Tiirkiye turizminin
yabanci tur operatorlerine bagimliligini
azaltan bir yap1 da boylece insa edilmis
oldu. Oyle ki, 90’ yllarin ortasina

gelindiginde Almanya’da Oger, Nazar,
Win Holidays, Oztiirk Reisen ilk 50
seyahat acentast icinde yer alabilmiglerdi.

Turizmin farklh segmentlerinin
gelismesini sagladi

Turizmin gesitlenmesi, TURSAB ve
seyahat acentalar1 sayesinde oldu. Bircok
yenilik, bircok ilk, seyahat acentalarinin
wsrarli ¢abalari, yaratict, inovatif, cesur
yaklasimlar1 ve emek-yogun calismalart ile
hayata gecti. TURSAB, merkezi yapisini
iilke sathina yayarak ¢nce 15 sonra 37
bolgede temsilcilikler olusturdu. 1972’ye
kadar sadece incoming iizerinden baglayan
seyahat acentasi yapilanmasinin, i¢
turizmden gastronomiye, spor turizminden
saglik turizmine, MICE segmentinden
Inang turizmine varana kadar tiim
segmentlerde ¢esitlenmesini sagladi. Bolge
Temsil Kurullar1 (BTK) yaninda, 16 farkl
ihtisas alaninda, turizmin goniillii neferleri
olarak orgiitlenmis Ihtisas Baskanliklar1
cok degerli caligmalar yapti.
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ic pazarda tiiketicinin
dostu oldu

Tiirkiye’nin turizm seriiveninde
TURSAB’in en 6nemli
fonksiyonlarindan biri, tiiketicinin,
turizm sektoriine giiven duymasini
saglamak oldu. Bu baglamda TURSAB
tarafindan hazirlanan “Kiitahya
Cizelgesi” cok 6nemli bir kilometre
tastydi. Yargi tarafindan hukuk kaynagi
kabul edilen “Kiitahya Cizelgesi”

esas olarak, “acenta-otel-tiiketici”
arasindaki ayipli iiriin sorunlarinin
tarifi ve ¢coztimleri konularinda kurallari
netlestirdi. Baslangicta, “Sektor
paydaslarina ceza mi1 veriyorsunuz?”
biciminde sorgulansa da zamanla
tiiketici giiveni yaratti. Bu giiven, tatil
tercihini seyahat acentalarindan temin
etme yoniinde artig saglayarak tiiketici
haklarina saygili yaklasimin ne kadar
yerinde oldugunu gosterdi. Bugtin, yerli
ve yabanci seyahat tiiketicisinin, organize
seyahate daha fazla yonelme egiliminde
izlenen artisin temelinde; Tiiketici
Birimi’nden Tahkim Kuruluna, TOAR
¢oztimlerinden sigorta giivencesine, bu
giivenin olusturulmasi yatryor.

DENETIMLE STANDARDI YUKSEK TUTTU

TURSAB'In hizmet alani icinde yer alan 6nemli islevleri arasinda 1618 sayili Yasa'nin
belirledigi yetkiler cercevesinde meslek disiplininin saglanmasi, meslegin gelisimine
iliskin faaliyetler, seyahat acentalarinin karsilastiklari sorunlarin ¢6zimu yontinde
yapllan calismalar yer aliyor. Kamu gérevi yiriiten birlik, TURSAB tabelasinin asilmasi
zorunlulugu ve belgesiz faaliyet gosteren sahte seyahat acentalarinin engellenmesi
cercevesinde calismalar yapiyor. TURSAB'In “denetim fonksiyonu” hem yelerinin,
hem tiketicinin haklarini ve hukukunu koruyabilmek icin stirdtrdigd, her iki kesimi de
haksizliklardan korumaya yonelik bir faaliyet. Standardi ylksek tutmak denetimin temel
amaclarindan birisi. Belge denetimi kadar haksiz rekabetin denetlenmesi de seyahat

acentasinin gtvenligini ve gtvenilirligini sagliyor.

Erken rezervasyon zili caldi,
sigorta giivencesi getirdi

Tiiketicinin bireysel geziden, gitgide daha
fazla organize seyahate dogru yonelmesini
TURSAB’in zaman icerisindeki

etkili dokunuslar1 sagladi. Ornegin,
tiiketiciye ddeme avantajlari, seyahat
pazarina da 6nemli bir 6n finansman
saglayan “Erken Rezervasyon” sistemi
TURSAB’1n girisimi ile uygulamaya
gecti. Sigorta giivencesi de TURSAB

ve iiyeleri tarafindan getirildi. Seyahat
acentalarinin risklerini minimize eden,
tiiketicinin ise giivenini arttiran seyahat

sigortasi, 1995 yilinda ilk kez Sark Sigorta
ve Emek Sigorta ile yapilan “Ayiplt

Ifa” ve “Geri Doniis Teminatli Tur”
sigortalarini iceren 6zel poligelerle sektore
girdi. Thtiyari nitelikteki bu sigorta, ayni
yil Avrupa Birligi tilkelerinde zorunlu
olmus, iilkemizde ise zorunlu hale gelmesi
2007 yilindaki kanun degisikligi ile
gerceklesmisti. Sigorta, sadece seyahat
acentalarini degil, ayipli mali tireten
konaklama ya da tagima sirketlerini de
kapsadigindan, tiiketicinin giiven algist
yiikseldi ve yine onlarin organize seyahat
tercihlerinin giderek artmasina vesile oldu.
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TURSAB'In kurulusuna giden yolda

TURKIYE
TURIZMININ
KISA TARIHI

Anadolu’da turizmin 19’uncu yuzyilda Osmanlrdan Cumhuriyetin ilk yillarina
kadar uzanan bir hikayesi var. TURSAB'In kuruldugu 1972 yilina gelinceye
kadar belki de buguntn basarilari o yillarda verilen ugraslarin, blytk
cabalarin omuzunda gelecege tasiniyor.

YAZAR: BULENT CELIK

10 - TURSAB 50’'NCi YIL OZEL SAYISI - ARALIK 2022



umhuriyet’in ilk yillarindan

itibaren Milli Miicadele’nin

hala Anadolu’da dumani
tiiterken turizm adina bazi girisimlerde
bulunuldugunu soyleyebiliriz. Osmanl
doneminde de baz1 izler gormek miimkiin.
Anadolu cografyasinda turizme iliskin ilk
resmi eylem olarak, 1890 yilinda Osmanl
Devleti tarafindan yiirtirliige konan,
5-6 maddelik “Seyyahine Terctimanlik
Edecekler” adindaki nizamname
rehberligin ¢esitli bakimlardan iilkemiz
icin ne kadar 6nemli bir is kolu oldugu ve
ehil kisiler tarafindan usuliince yapilmasi
gerektigi hatirlatiliyor. Nizamname 1894
yilinda baz1 ek ve degisiklikler yapilarak
yeniden yiiriirliige konmus.

Gazetede ilk otel reklami

Anadolu’da turizm icin bir baslangic
noktasi aradigimizda 1863 yilinda, Sultan
Abdiilaziz Dénemi’nde, Sultanahmet
Meydanr'nda acilan biiyiik bir sergi -bir
nevi fuar, panayir karisimi bir etkinlik-
karsimiza gikiyor: Sergi-i Umumi-i
Osmani. Gelenek olarak kokleri Misir ve
Mezopotamya’ya kadar giden ancak 19.
yiizy1l ortalarinda Ingiltere’nin yeniden

v

moda haline getirdigi “sergi” kavrami,
acildigi iilkenin -basta tiretim olmak

izere- her a¢idan kendisini diinyaya
tanittig etkinlikler héline geliyor. Osmanl
basininda, turizme iliskin ilk reklamlar

ise 1860 yilinda baglamis. Ruzname-i
Ceride-i Havadis 6 Ocak 1862 tarihli
sayisinda Beyoglu Galatasaray’da yer alan
bir otelin reklamina yer verilmis. Ayni yil,
Beyoglu'ndaki Angleterre Oteli'nin sahibi
Mosyo Misiri de Avrupa sehirlerine bir
organize tur diizenlemisti. 42 giin siirecek
olan “Napoli, Marsilya, Lion, Paris, Londra,
Belgika, Almanya ve Viyana da beser altigsar
giin konaklandiktan sonra Tuna iizerinden
Dersaadete avdet olunarak sonlanacag...”
ifade edilen bu gezi, katilanlara 75’%er
Osmanli lirasina mal olmus.

Orient Express ile dogu ve
bati ilk kez birlesti

Orient Express seferleri baglamadan
once Avrupa ile Ttiirkiye arasinda seyahat
ancak vapurlarla yapiliyordu. 1883

yilinda Belcikali bir girisimcinin kurdugu
“Wagons- Lits” adl1 Fransiz demir yolu
sirketinin, Paris’ten Istanbul’a ilk yolcu
getiren trenine “Orient Express” ismi
verildi. Orient Express seferleri ile dogu ile
bati ilk kez turizm anlaminda birlestirilmis
oldu. Bundan boyle Istanbul’un turistik
slogani “Where East meets West” (Dogu
ve Batr'nin birlestigi yer) olacakti. Orient
Express yolculugu o doneme gore oldukca
hizl1 bir seyahat sagliyor, Paris’ten
Istanbul’a, 82-87 saat siiren zevkli bir
yolculukla ulasilmis oluyordu.

Cumhuriyet Donemi’nde
turizm

[.Diinya Savasi sirasinda hemen hemen
biitiin tilkelerde duraklayan turizm

savastan hemen sonra hareketlenmeye
basladi. Cumhuriyet Donemi’'nde kurulan
yeni devlet ve saglanan barig ortami,
Tiirkiye’nin de konuyu ele almasini
hizlandirdi. Tasimacilik faaliyetleri
millilestirilmeye ¢alisilirken tren ve vapur
tasimaciligi ulasima entegre edilmeye
calisiliyordu. “Osmanli Seyr-i Sefain
Idaresi”nin ad1 da “Tiirkiye Seyr-i Sefain
Idaresi” olarak degistirilmisti.
Cumbhuriyet’in kurulmasiyla yeniden
hareketlenen Tiirk turizminde ilk
onemli girisim 1923 yilinda Turing’in
kurulmasi oldu. Bugiin de varligini
siirdliren Turing, heniiz turizmin

adinin konulmadig1 donemlerde, “Tiirk
Seyyahin Cemiyeti” adiyla kuruldu. 1965
yilina kadar 42 y1l boyunca baskanligini
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iistlenen Resit Saffet (Atabinen) ilk 5 yil
boyunca kurumun merkezi olan Galata
Adalet Ishanrndaki ofisin kirasini bile
cebinden 6demis. Daha sonra, “Tiirkiye
Turing ve Otomobil Kurumu” adini
alacak olan bu cemiyet o yillarda biitiin
zorluklara ragmen iilkenin uluslararasi
tanitimi igin bir¢ok sergi, kongre ve
seminerler diizenlemis ve tanitim

faaliyetlerinde bulunmus.

Basin Yayin ve Turizm Genel
Miidiirliigii kuruluyor

Turizmin devletin iktisat programina
girmesi ve devletin turizme el atist,

1930 yilinda hem Dahiliye Vekaleti
Emniyeti Umumiye Miidiirliigii'nde,
hem de Istanbul Belediyesi Iktisat

Isleri Miidiirliigii'nde birer “Turizm
Subesi” kurulurken 1933 yilinda ise tilke
tanitimi i¢in Matbuat Umum Midiirliigi
kuruluyor. 1934 yilinda acilan Tiirkofis,
daha sonra, tilkenin turistik degerlerini
tanitmay1 amaclayan ve sonradan “Turizm
Dairesi”ne doniisen bir de “Turizm
Masast” olusturuluyor. Turizm Dairesi
de 4475 sayil1 Basin ve Yayin Umum
Midiirliigii Teskilat Vazife ve Memurlari
Hakkinda Kanun’un 12. maddesinde
tanimlanan gorevleri yerine getirmek
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iizere 1943 yilinda Basin ve Yayin Umum
Midiirliigiine baglantyor. 5392 sayilt
Basin Yayin ve Turizm Genel Miidrligii
Kanunu ile 1949 yilinda Basin Yayin
Umum Miidiirliigii, turizmi de biinyesine
katarak Basin Yayin ve Turizm Genel
Midiirliigiine (BY TGM) dondistii.

Tanitimda 6nemli bir isim:

Vedat Nedim Tor

1933 yilinda geldigi Matbuat Umum
Miidiirliigti gorevini 4 yil siirdiiren Vedat
Nedim Tor, gorevde oldugu siire boyunca
bir¢ok yabanci dilde ve ¢ok sayida yayin
¢ikartir. Bu yayinlar tilkenin yurt dist
tanitiminda cok 6nemli islevlerde bulunur.
Daha sonra Turizm Miidiirii olarak da
iilkenin tanitimi1 yolundaki faaliyetlerini
siirdiiren Tor, hayatini kaybettigi 1984 yilina
kadar ¢ok sayida kiiltiirel faaliyet ve esere
imza atmig olmakla birlikte, Cumhuriyet
Dénemi'nin turizm tanitimi alaninda
onemli kilometre taglarindan biri olmustur.

ilk seyahat acentalarn
sahne ahyor

Tiirkiye’nin ilk 6nemli seyahat acentasi
olan NATTA (National Turkish
Tourist Agency) 1925 yilinda kuruldu.
Uluslararasi bir¢ok kurulusun da

temsilciligini tistlenen NATTA yurt

ici yazismalarda “Milli Tiirk Seyahat
Acentaligr” adini kullaniyordu. NATTA
seyahat biletleri satis1 yaninda bagka
turizm faaliyetleri de gerceklestirdi. Bu
faaliyetleriyle yurt disinda da biiyiik iin
kazanan NATTA, ilanlarinda, “Diinyanin
200 oteline rezervasyon yapilir, otomobil
temin edilir, rehber saglanir” diyerek
temel etkinliklerini duyuruyordu.
Kadrosu, terctimanlar harig¢ 25 kisiyi bulan
NATTA, o giine kadar sektor lideri olarak
calisan Vagon Litz’i de alistig1 modeli
yenilemeye zorlamisti. ATTA ile ayn
donemde kurulan, NATTA kadar olmasa
da oldukca basarili olan PASRAPID
(PASSRAPIDE), HW. FEUSTEL,

CIT, TUTTA, LE GLOBE, BULEKS,
ITA ve INTURIST, NTHAD ve SEVKI
SEYAHAT ACENTASI gibi firmalar

da sektoriin ilk kurumlari arasinda yer
aliyordu. 1923 yilinda, 4'd 5’1 gegmeyen
seyahat acentast sayist, 1950’1i yillarda
100t bulmugtu. 1940-1955 arasi aralarinda
DOK- TOROGLU, MORIS, HITIT,
GLOBTUR, KONTUAR. COVO, WAN
DER ZEE gibi acentalarin 6n siralarda
yer aldig1 bir dizi yeni acenta faaliyete
gecti. Birinci Diinya Savasi sonrasinda 5
binlerde olan turist sayisi, 50 binlere kadar
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yiikselmisti. Tiirkiye Turing ve Otomobil
Kurumu mecmuasinda yayimlanan
tablolara gore en fazla sayida turist, 85 bin
kisi olarak, 1934-1936 arasinda gelmisti.
Sonra II. Diinya Savasi’'na dogru, 1940’1
yillarda say1 yeniden 5 binlere gerilerken
II. Diinya Savas1 sonrast, 20 binli sayilarla
yeniden ylikselmeye baslayan gelen turist
sayilar1, 1957 yilinda 100 bini yakaladi.
11k kurulan seyahat acentalarindan bir
boliimii, TURSAB’1n kurulusundan
15-20 y1l 6ncesinde faaliyete ge¢mis
olanlar, 1973 yilinda TURSAB’a ilk
siralarda kayitlarini yapan seyahat
sektoriiniin 6ncii kurumlar olarak 50. yil
itibariyla sektoriin oncii kurumlari olarak
faaliyetlerine devam ediyorlar.

1927 yilinda Emniyet Seyahat Sirketi adiyla
ise koyulup, kapandig1 1937 yilina kadar
seyahat acentalig1 faaliyetlerinde bulunan
PASRAPID, yurt disina gidenlerin
pasaport islemlerini yapiyor, yurt disindan
gelenlere rehber sagliyor, bunlarin yaninda
otel, pansiyon kiralama; vapur, tren bileti
satma gibi hizmetler veriyordu.

imtiyazh Fransiz:
Vagon-Li Kook

Osmanli Imparatorlugu’na, 6nce Orient
Express sonrasinda da islettigi otellerle

giren Fransiz Wa-gons-Lits sirketi, Tiirk
turizm tarihinde hem turizm olgusunun
gelismesi hem de bu kadar uzun siirede
yasanan bazi olumsuzluklar1 da iceren
ilging seriiveni nedeniyle bu hikayede
ayr1 bir baslig1 hak ediyor. Wagons-Lits,
Cumbhuriyet Donemi’ne gelindiginde, otel
ve seyahat yaninda “Cook” ile kurdugu
ortaklik sonucu “Vagon-Li Kook /
Wagons-Lits Cook” tabelasiyla seyahat
acentaligi faaliyetlerine de basladi. Yerli
personel de kullanan firmanin, sirket ici
goriismelerde “Fransizca konusulmasi”
gibi kat1 bir kurali vardi. 1933 yilinda
yasanan, bir Tiirk ¢calisanin bu kurali
ihlal etmesi yiiziinden cezalandirilmast
olay1 bir krize neden oldu. Olayin disariya

yansimasi sonucu, tepki gosteren kizgin
kalabaliklarin, sirket binalarini tek tek
yikip dokmelerine ragmen, Vagon-Li
Kook’un imtiyaz sozlesmeleri 1983 yilina
kadar siirdii.

Bu firmaya, Osmanli’nin son doneminde,
turizm adina gerceklestirdigi ilkler
nedeniyle bir takim imtiyazlar verildi.
Bunlardan biri de 1866’da Sultan
Abdiilaziz’in, 130 kilometrelik Izmir-
Odemis-Aydin demir yolunun yapilmasi
karsilig1 verdigi, bu topraklarin ilk “yap-
islet-devret” imtiyaziydi.

THY nasil kuruldu?

1924 yilinda, Italyan Sivil Havacilik
Sirketi Aero Espresso’nun deniz
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ucaklarina, 11 yil siireli bir ucus

imtiyazi tanindi. 1926’da hazirliklarini
tamamlay1p ilk ugusunu yapan ucaklarin
biletleri, biri Galata- Mumhane, digeri
Galatasaray’da olan Lloyd Triestino bilet
satis acentalarinda satiliyordu. Biletler
olduk¢a pahaliydi. Sadece 10 yolcu
kapasiteli, 172 kilometre hiza ve 3600
km menzile sahip u¢aklar, Biiyiikdere
onlerinde denize iniyor, yolcular oradan
sehir merkezine otobiislerle taginiyordu.
Air Espresso’nun uguslari, “sozlesme
dis1 uguslar gergeklestirildigi” gerekgesi
ile sozlesmenin fesih edildigi, 1935 yilina
kadar siirdii. italyan sirketin feshedilip
tesislerinin 200 bin liraya millilestirilme-
sinden iki y1l 6nce milli isletme, Devlet
Hava Yollar1 Umum Miudirligi'niin
kurulus karart alinmigti. IT. Diinya
Savasr'nin ardindan hizli cogalmaya
baslayan seyahat acentalariin en ¢cok
yaptiklar1 is, ugak bileti satmakti. Savas
sirasinda oldukea gelisen ugak sanayi,
diinyanin barig ortamina gecmesiyle

bu birikimini seyahate yani turizme
yonlendirmis oldu. Ugak firmalar1 ard:
ardina Tiirkiye'de de subeler agmaya
bagladilar. 1938 yilinda, “Devlet Hava
Yollarr” kuruldu. 1956 yilinda da THY
adin1 aldi. Turizm faaliyeti bu yillarda esas
itibartyla heniiz yurt disina yonelik olarak
yapilmaktaydi.

TMTF ve TMGT 6nemli

roller iistleniyor

1916’da kurulmus olan Tiirkiye Milli
Talebe Federasyonu (TMTF) ve 1960’tan
itibaren, 60’larin ortalarina kadar onun

devamu niteligindeki Tiirkiye Milli Genglik
Teskilatt (TMGT), 1946-1965 doneminde
yogun bir kiiltiirel etkinlik icerisindeydi.
Ulke capindaki 6grenci birliklerinin

cat1 orgiitii olan TMTF, tiyatro, miizik,
folklor, basin-yayin faaliyetleri yaninda
turizm ile de ilgilenmeye baslamust.
Biinyesinde, bir Turizm Miidiirliigii
kurarak, tamamen goniillii insanlarin
gorev aldig1 organizasyonlar ile yurt
disindan 6grencilerin getirilmesini,
onlarin gesitli turlar ile Tiirkiyenin
kiiltiirel agidan goriilmesi gereken yerlerini
gezmelerini sagliyordu. TMTF icindeki

bu boliim, sadece tur organize etmiyor,
amator rehber kurslarinin acilmasi ve
iilkeye rehber yetistirilmesi gibi 5nemli
sayilabilecek faaliyetlerde de bulunuyordu.
1950’ler boyunca etkili olan bu grubun
calismalari, 1957 yilindan sonra Demokrat
Parti iktidarinin miidahaleleriyle

dagilma siirecine girdi. 1965 yilindan
itibaren, Demirel Hiikiimeti'nin etkisiyle
TMGT nin yapisi degistirilecek, boylece
asal faaliyet alanindan ¢ikarilmis olacakt.
Biitiin bunlara ragmen hem TMTF

hem de TMGT, Tiirk turizm tarihinde
hem insan kaynagini gelistirme hem de
iilkenin tanitimi agisindan ¢ok 6nemli rol
oynamuslardir.

“Turizm ve Tanitma
Bakanhgi” kuruluyor

1949 yilinda Basin Yayin ve Turizm
Genel Miidiirliigti kurulmustu ama bu
miidiirliik daha ¢ok teorik ¢aligmalar
yaptyordu. Cilinkii hentiz ortada ne dogru
diriist otel ne de tizerinde gidilecek
nitelikte yol vardi. Bir ilden bagka bir ile
gidene kadar araglarin lastikleri birkag
kez patliyordu. 1963 yilinda Basin Yayin
ve Turizm Genel Miidiirliigii, bakanlk
haline getirilerek “Turizm ve Tanitma
Bakanlig1” kuruldu. Boylece turizm ilk
kez 5 yillik kalkinma planlarina giriyordu.
Bu cok 6nemli bir gelismeydi. “Turizm
oncelikli alanlar” kavrami da bu dénemde

uygulamaya girdi. Bu Bakanlik daha
sonra “Turizm ve Kiiltiir Bakanlig1i’na
doniistiiriilecek, 1989 yilinda ise Turizm
Bakanlig: ve Kiiltiir Bakanlig1 olarak
ayrilacakti. Bu bakanliklarin 2003
Nisan’inda tekrar birlestigini, 2018 yilinda
“Cumbhurbaskanlig: Teskilatt Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesi”

ile dogrudan Cumhurbaskanligina

baglandigini izleyecektik.

TURSAB icin kronometre
calismaya bashyor

1953 yilinda ¢ikarilan Turizm Endiistrisini
Tesvik Kanunu, seyahat acentalarinin
gelismesi yolunda atilmis 6nemli bir adim
oldu. Bu donemde 6ne ¢ikan acentalar
arasinda, ¢alismalarini Cumhuriyet’in

ilk yillarindan bu yana siirdiiren Vagon-

Li Kook ve daha sonra kurulan Van-
Der-Zee, Tiirk turizminde en 6nde gelen
iki seyahat acentasiydi. 1950°1i yillarin
sonlarina dogru acentalarin sayisi artmaya
basladi. Ayni1zamanda yabanci acentalar
da Tiirkiye'ye ilgi gostermeye baglamisti.
Seyahat acentalari bu siralarda, sektoriin
belirli bir diizen igerisinde hareket etmesini
saglamanin yollarin1 konusmaya basladilar.
19501i yillara gelindiginde sayilar1 200t
bulan seyahat acentalar1 heniiz herhangi
bir orgiite sahip degildi. Bir araya gelen
seyahat acentasi sahipleri, sorunlari ve

bu sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi
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TUSTAC’In, Orhan Koraltan baskanhginda;

Metin Sayali, Cetin Kayra, Bogac¢ Yar, Jak Kasar,
Aydin Turaman, Cevat Ugurdag ve Ferit Epikmen’den
olusan son yénetim kurulu, TURSAB’In ilk Genel Kurul
tarihi 3 Temmuz 1973’e kadar gérevini siirdiirdii.

icin orgiitlenme gerekliligini tartismaya
acmuislardi. Turizmdeki gelismeyi bir anda
ivmelendirdigini izleyecegimiz; iilkemiz
turizminin en 6nemli kilometre taglarindan
biri olan TURSAB’in kurulmast igin,
kronometre ¢aligmaya baglamisti.
Acenta sayisinin giderek artmasi
mesleki orgiitlenme ihtiyacini da ortaya
cikartyordu. 1968 yilinda TURSAB’m
ilk yonetim kurulu baskani olan Ergun
Goksan ile Erol Doktoroglu, Ziya Algar
ve Karel Dutilh 6nderliginde ESAD, Ege
Seyahat Acentalar1 Dernegi'nin kurulusu
gerceklestiriliyordu. 1967'de, 6/7516 say1li
Yasa ile Seyahat Acentalar1 Yonetmeligi
yiirtirliige girdi. Bu Yonetmelik, birgok
hiikmiiyle 1618 say1li Kanun'da yer alan
diizenlemelerin ilk halini

iceriyordu. Ote yandan

1950 ortalarina dogru 6nde

gelen seyahat acentalarinin,

bir cemiyet kurma karari

iyice belirginlesmisti. S6z

konusu seyahat acentalarinin

yoneticileri bir araya gelip

fikirlerini birbirleriyle

paylasmaya, calismalar

yapmaya basladilar. Aydemir

Se¢meer, Hakki Sevki Lugal,

Sami Doktoroglu, Siireyya

Tiirker ve Naci Varoler Ttirkiye

Seyahat Turizm Acenteleri

Cemiyetinin tiiziiglinii
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hazirladilar. 20 Ocak 1955 tarihli ve 207
no’lu dilekge ile Istanbul Vilayetine kurulus
basvurusunu yaparak TUSTAC" kurdular.

Bakan Akcal déneminde
TURSAB kuruluyor

Sonunda, Turizm ve Tanitma Bakani

Erol Yilmaz Akgal’'in seyahat acentasi
temsilcilerine: “Bu kanun istediginiz
gibi citkmaz. Meclis’in giindemi 12 Mart
Yonetimi tarafindan diizenlendi. Biz
bunlarin arasindan kanun ¢ikarmaya
calistyoruz. Gelin bu firsati kacirmayin.
Kanun ¢iksin, ondan sonra diizeltiriz.”
onerisiyle kuruluyor. Kanun’un Resmi
Gazete'de yayimlandigi 28 Eyliil 1972
Persembe giinii niishast hem TUSTAC’da
hem de diger derneklerde
biiyiik bir mutluluk ve
bayram havasi yaratiyor.
Sonunda, tam istedikleri gibi
olmasa da yasa ¢ikiyor. 1618
sayili1 Kanun, sadece acenta
degil, acenta ve “Birlik”
Kanunu olarak onaylaniyor.
Boylece 14 Eyliil 1972°de, bu
Kanun’la birlikte, Tiirkiye
Seyahat Acentalar1 Birligi
olarak TURSAB kuruldu.
TURSAB'1n kurulmastyla
birlikte iilke turizmde
yiikselis trendine girmeye
bagladi.

1973'TEN BERI FAAL OLAN

ACENTALAR

1955 yilinda, 5075 sayili Bakanlar Kurulu
Kararnamesi ile seyahat acentalarinin
nitelikleri tanimlanarak hizmet sinirlar
belirlenip, 6zellikle tasima sirketlerinin
seyahat acentasi olma zorunlulugu
ortadan kaldirilinca bircok firma seyahat
acentasl tanimi disinda kaldi.

Boylece 281 olan seyahat acentas
sayisi bir anda 126’ya diismus oldu.

Bu kararnamenin cikisi ile TURSAB’In
kurulusu arasinda gecen 17 yilda seyahat
acentalarinin sayisi zaman i¢inde
artarak yeniden 200 civarina kadar
ciktl. 1618 Sayili Seyahat Acentalari ve
Seyahat Acentalari Birligi Kanununun
yayinlanmasi ile bu acentalarin hepsi,
TURSABa tiye oldular ve 1973 yilinin
Ocak ayindan itibaren, 701 sira numarasi
ile baslayarak isletme Belgesi aldilar.

Bu 200 seyahat acentasinin buytik bir
kismi bugtin faal degil. iste, TURSABa,
1973 yilinda kayit olup hala faal olan yani
isletme Belgeleri aktif olan 49 seyahat
acentasinin listesi:

Belge
Ne tarihi
26.1.1973
13.2.1973
12.3.1973
15.3.1973
24.3.1973
27.3.1973
28.3.1973
28.3.1973
29.3.1973
024.1973
024.1973
0341973
034.1973
06.4.1973
104.1973
1241973
1241973
1241973
18.4.1973
20.4.1973
2441973
26.4.1973
26.4.1973
304.1973
02.5.1973
04.5.1973
05.5.1973
08.5.1973
17.5.1973
17.5.1973
26.5.1973
29.5.1973
31.5.1973
01.6.1973
02.6.1973
09.6.1973
22.6.1973
02.7.1973
02.7.1973
1271973
13.7.1973
14.7.1973
21.7.1973
26.9.1973
03.10.1973
05.11.1973
17.11.1973
28.11.1973
07.12.1973
14.12.1973

Ne
0807
0711
0716
0709

0844

Acenta Adi

ERISENTUR TURIZM
BALTAC TURIZM

SEVING TURIZM

ORANTUR ORAN TURIZM
COVO TURIZM

BINTUR SEYAHAT

BAYTUR TURIZM

ITO SEYAHAT ORG.

TURK EKSPRES SEYAHAT
MORIS SEYAHAT VE TURIZM
TURIZM TRANSPORT
GLOBTUR TURIZM KARGO SER.
TRANS ORIENT TURIZM
VAN DER ZEE SEYAHAT
ALP REYAL TURIZM
AKDENIZ TURIZM
TRANSBALKAN TURIZM
PLANET SEYAHAT VE TURIZM
KONTUAR TURIZM
ULUSOY TURIZM

EKSPRES TURIZM

ANTUR TURIZM

SULTAN TURIZM
BUMERANG TURIZM S. VE V. A.
EMNIYET SEYAHAT
OTTOMANTUR TURIZM
ALM ALEMDAR TURIZM
GELEBI TURIZM

iZMIR TURIZM

TURSEN TURIZM

KARAVAN TURIZM
GLOBTUR TURIZM

ALTUR TURIZM

AST TURIZM

DORAK TURIST VE S. ORG.
MERHABA TURIZM

TUI DESTINATION S. T.
SETUR TURIZM

YESIL MARMARIS TURIZM
YORE TURIZM

RINALDO LEVANTE TURIZM
STAR TURIZM

ARKAS TURIZM

UCARSOY TURIZM

CES TRAVEL AGENCY
MODA TURIZM

EMAN TURIZM

BASARAN TURIZM

TEKSER TURIZM

AKAY TURIZM



S¢ttrsas

SEYAHAT ACENTALARININ
HUKUKI TARIHI

2022 yilinda 50 yasina basan TURSAB, uzun ve mesakkatli bir miicadelenin ardindan yasal
statllye kavustu. TURSAB Hukuk Basdanismani llker Ulsever, seyahat acentaciligi faaliyetine
dair ilk yasal diizenlemelerin yapildigi 1943 yilindan yasanin TURSAB'In yasal statiiye
kavustugu 1972 yilina kadar gecen slrede yasananlar The Voice of Travel icin kaleme aldI.

TURSAB Hukuk Basdanismani ilker Ulsever
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972’ye kadar seyahat acentaciligina

iliskin yasal diizenlemeler

turizm kavraminin taniminda
insanlarin gezmek, gormek, eglenmek
ve benzeri amaglarla gecici olarak yer
degistirmeleri (seyahat) unsurlarina
vurgu yapilir. insanlik tarihinde
gocler ve savaslar disinda da gormek,
ogrenmek, ticaret yapmak gibi amaglarla
bulundugu yerden bagka yerlere gidenler
hep olmustur. Bu insanlara seyyah,
maceraperest (sergiizest) gibi isimler
verilmis oldugunu, kendi tarihimizde
de Evliya Celebi gibi bir kisiligin kayit
altina alinmis seyahatleri oldugunu
biliyoruz. Belki de Evliya Celebi’yi
tarihimizdeki ilk “turist” olarak
tanimlamak gerekir.

Turizm hareketini baslatan
unsur seyahat acentalandir

Turizm faaliyeti olarak tanimlanan
kavramin bugiinkii anlamiyla ortaya
cikisini “organize seyahat” olarak
niteliyoruz. Insanlarin “turistik” amacla
seyahatlerinin bir plan ve program
dogrultusunda diizenlenmesi ile
Diinyada turizm hareketinin basladigi
kabul ediliyor. Turizm hareketinin
baslangict ile seyahat acentasi kavraminin
ortaya cikisinin ayni zamanda olmasi,
turizm hareketini baglatan unsurun
seyahat acentasi faaliyeti olmasindan
kaynaklaniyor. Gergekten, turizmi var
eden ilk unsur seyahat organizasyonu
faaliyetidir ki bunun adi seyahat acentasi
faaliyetidir.

Ulkemizde bugiinkii anlamina yakin
olarak turizm faaliyeti Tiirkiye’ye yurt
disindan denizyolu, demiryolu veya
karayolu ile gelen turistlere hizmet
vermek {izere kurulan seyahat acentalari
ile baglamistir. “Incoming” faaliyeti,
havayolu biletleri temini, yurt disina
yonelik seyahat organizasyonu gibi
faaliyetlerle genislemistir. Bu isleri
yapan NATTA ve sonrasinda kurulan
seyahat acentalarinin 6nemi ve islevleri
Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ilk yillarindan
itibaren anlasilmis, seyahat acentalarinin
kurulusu ve faaliyetleri mevzuatta yer
almistir.

O TURSAB

il yasal diizenlemeler
1943 yilinda yapildi

Turizm faaliyetleri 16/07/1943 tarihinde
kabul edilerek yiiriirliige giren 4475

say1l1 Basin Ve Yayin Umum Miidiirliigii
Teskilat Vazife ve Memurlar1 Hakkinda
Kanun kapsaminda kurulan Turizm
Dairesi’'ne bagl olarak diizenlenmistir.
Kanunun 12’inci maddesi ile Turizm
Dairesi “turizm sanat ve meslekleri” ile
ilgili diizenleme yapmak gorev ve yetkisini
ustlenmistir.

iliskin kanunla yapilan ilk 6zel
diizenleme, 1953 yilinda yiiriirliige
girmistir.

ilk seyahat acentasi tanimi

15/08/1955 giinlii ve 5705 say1ili
Bakanlar Kurulu, Karari ile 19/09/1955
tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak
yiriirlige giren Turizm Biiro ve Seyahat
Acenteleri hakkinda Talimatname,
Tiirkiye Cumhuriyeti tarihinde seyahat
acentalarina 6zgii olarak hazirlanip

Turizm faaliyetleri 1943 yilinda kabul edilerek
yiiriirliige giren 4475 sayili Basin ve Yayin

o0 « oo

Umum Miidiirliigii Teskilat Vazife ve Memurlari
Hakkinda Kanun kapsaminda kurulan Turizm
Dairesi’ne bagh olarak diizenlendi.

24/05/1949 tarihinde 5392 sayil1 Basin
Yayin ve Turizm Genel Miudiirliigii
Kanunu ile 4475 sayil1 Kanun yiiriirlikten
kalkmus, yapilan diizenlemede Genel
Miidiirliik biinyesinde kurulan Turizm
Danigsma Kurulu'nda “seyahat acentalar1
temsilcileri” ne de yer verilmistir.
Boylece ilk kez bir kanunda “seyahat
acentas1” ibaresi yer almistir.

Seyahat acentalarina
ruhsatname alma zorunlulugu

24/03/1950 tarihinde yiiriirliige giren
5647 sayil1 Turizm Miiesseselerini
Tesvik Kanunu'nu degistiren 6086 say1li
13/05/1953 tarihli Turizm Endiistrisini
Tegvik Kanunu’nun 34’tincii maddesi
ile “Turizm Biiro ve Seyahat Acentalar:
Basin - Yayin ve Turizm Genel
Miidirliigii'nden ruhsatname almaya
mecburdur.” hitkmii getirilmis, ayni
madde ile seyahat acentalarinin
teminat verme ylikiimliligu de ilk kez
mevzuatta yerini almistir. Kanunun
34’lincii maddesinin son fikrast ile

bu ylikiimliiliiklere uymayan yerlerin
kapatilacag belirtilerek seyahat
acentasi faaliyeti 6zel bir izne tabi
faaliyet halini almistir.

Boylece mevzuatta Onceleri Belediye
yetkisi altinda “Turizm Biiro ve Seyahat
Acentas1” ad1 altinda isyeri olarak
ruhsatlandirilan seyahat acentalarina

ylriirliige konulan ilk diizenlemedir. Bu
Talimatname esasen seyahat acentalar1
ile ilgili bugiinkii diizenlemelerin, yani
bundan yaklasik 17 yil sonra yiiriirliige
girecek olan 1618 say1l1 Seyahat
Acentalar1 ve Seyahat Acentalar1

Birligi Kanununun da temelini
olusturmaktadir.

Talimatname’nin 1'nci maddesi seyahat
acentasini tanimlamaktadir. Madde
metnin aynen “Seyyahlara seyahatleriyle
veya bir yerde kalmalariyla ilgili nakil
vasitalarini ve otel kolayliklarini ve
umumiyetle seyahat mevzularina

dahil cesit hizmetleri kar kasti giitmek
suretiyle ifa eden tesebbiislere turizm
biirosu veya seyahat acentesi ad1 verilir.”
diizenlemesini icermektedir.

Bu talimatnamede daha 6nceki
diizenlemelerde “seyahat acentas1”
olarak ifade edilen sdylem, “seyahat
acentesi” olarak kullanilmistir.

Ancak diizenlemenin isminde ve 1’nci
maddesinde yer alan “acente” ibaresi
2’nci madde ve diizenlemenin devaminda
yine “acenta” olarak yer almaktadir.

Turizm Bakanhg
kurulusu sonrasi

1963 Yilinda Tanitma ve Turizm
Bakanligr'nin kurulmast ile Basin -
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Yayin ve Turizm Genel Miidiirligi'niin
yetkileri Bakanlik’a gecgince 04/01/1967
tarihli ve 6/7516 sayili1 Bakanlar Kurulu
Karart ile Turizm Biiro ve Seyahat
Acenteleri hakkinda Talimatname
ytrtirliikten kaldirilarak Seyahat
Acentalar1 Yonetmeligi 24 Ocak 1967
tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak
yuriirliige girdi. Bu diizenlemede de

ilk maddede seyahat acentasi tanimina
yer verilmis ve Talimatnamedeki tanim
“Seyahat acentalar1 kar maksadiyla
turizm alaninda aracilik hizmeti goren
ve kolayliklar1 saglayan

ticari miiesseselerdir.”

olarak degistirilmistir.

Boylece tanim daraltilirken
Tamimatname’nin adinda

yer alan “seyahat acentesi”

ibaresi tekraren “seyahat

acentas1” olarak kullanilmaya
baslanmistir.

1968°de yeni
yonetmelik ¢ikti

Yonetmelik diizenlemesinin
izerinden bir yildan biraz fazla
bir siire gegtikten sonra, bu kez
6/9947 sayil1, 22/04/1968 giinlii
Bakanlar Kurulu Karariyla
mevcut yonetmelik yiiriirlikten
kaldirilmis, yeni bir Seyahat
Acenteleri Yonetmeligi 28
Mayis 1968 tarihli Resmi
Gazete'de yayinlanarak
yuriirliige girmistir. Bakanlar
Kurulu diizenlemesinde
“Seyahat acentas1” ibaresi

bu kez “seyahat acentesi”
olarak kullanilmistir. Yeni
Yonetmelikte seyahat

acentasi tanimi “Seyahat acentalar1 kar
maksadiyla turizm alaninda aracilik
hizmeti goren, gezi imkani ve kolayliklari
saglayan ticari miiesseselerdir.” seklinde
degistirilerek, “gezi imkan1” ibaresi
eklenmistir. Béylece seyahat acentelerinin
sadece aracilik yapan degil, hizmet tireten
yani da vurgulanmus, 6zellikle 2’nci
maddesinde yer alan diizenlemede seyahat
acentelerinin hizmetleri genis olarak
sayilmustir.
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Seyahat acentalarinin
kanun talebi ve 1618 sayisili
kanunun kabulii

Turizmin tilke ekonomisindeki

onemi arttikca turizmin lokomotifi
seyahat acentalarinin faaliyetlerinin
yonetmelikle degil, kanunla
diizenlenmesi ve seyahat acentalari
birligi kurulmasi talep ve ihtiyaci
sonucu Ozellikle seyahat acentalarinin
kurdugu sivil toplum kuruluslar1 ki
bunlarin basinda Turizm Seyahat
Acentalar1 Cemiyeti (TUSDAC)

22.06.1972 tarihinde “Seyahat Acentalan ve
Seyahat Acentalan Birl
Mecliste goriisiilmiis, kanun maddeleri tek tek
ve akabinde tiimiiyle oylanmis ve kabul edilerek
Meclis tarafindan 28.06.1972 tarihli listyazi ile
Cumbhuriyet Senatosuna gonderilmistir.

]

ile Ege Seyahat Acentalar1 Dernegi
(ESAD) geliyordu, kanun ¢aligmasi i¢in
calistyorlardi.

O donemde 1961 Anayasas’nin 92’nci
maddesi uyarinca kanun teklif ve
tasarilar1 Millet Meclisinde goriisiiliip
kabul edildikten sonra Cumhuriyet
Senatosu’nda da kabul edilerek
kanunlasiyordu.

Millet Meclisi giindemine ilk kez
15/12/19609 tarihinde Seyahat

igi Kanunu Tasaris1”

Acentalar1 Kanun Tasarisi1 getirilmis,
bu tasarida meslek birligine iligkin
diizenlemenin yer almamasi
nedeniyle seyahat acentalarinin
talebiyle tasar1 Basbakan Nihat
Erim’in yazili talebi iizerine
goriisiilmeden geri ¢ekilmistir.
TUSDAC ve ESAD basta olmak
iizere seyahat acentalarinin yogun
kulis calismalar1 ve Ankara’daki
seyahat acentalarinin da destegi ile
hazirlanan kanun tasarist Bakanlar
Kurulu tarafindan 02.02.1972 tarihinde
“Seyahat Acentalar1 ve
Seyahat Acentalar: Birligi
Kanunu Tasaris1” ismi
ile Meclis Gilindemine
tasinmistir.
Tasar1 04.04.1972
tarihinde ilgili
komisyonda goriisiilerek
“Gegici Komisyon
Raporu” ile Meclis’e
sunulmustur.
22.06.1972 tarihinde
“Seyahat Acentalar1
ve Seyahat Acentalar:
Birligi Kanunu Tasaris1”
Mecliste goriisiilmiis,
kanun maddeleri tek tek
ve akabinde tiimiiyle
oylanmuis ve kabul edilerek
Meclis tarafindan
28.06.1972
tarihli istyazi
ile Cumhuriyet
Senatosuna
gonderilmistir.
Kanun Tasaris1
12.09.1972 tarihinde
Cumbhuriyet
Senatosunda goriisiilmeye baslanmus,
acik oylamada gerekli say1
bulunmadigindan oylama bir sonraki
birlesime birakilmaistir.
Kanun Tasaris1 14.09.1972 tarihinde
Cumbhuriyet Senatosunda goriisiilmiis
ve kabul edilerek kanunlagmistir.
14.09.1972 tarihinde kanunlasan 1618
Sayil1 Kanun 28.09.1972 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirliige girmistir.
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URSAB Yonetim Kurulu Bagkan

Firuz Baglikaya liderligindeki

TURSAB heyeti 50. yil
kutlamalar1 etkinlikleri kapsaminda,
Anitkabirde Ulu Onder Mustafa
Kemal Atatiirk’ii ziyareti etti. Ziyarete
yonetim kurulu tiyeleri, Bolge Temsil
Kurulu bagkanlari ve calisanlar katildi.
Cumbhuriyete ve Atatiirk ilkelerine bagh
olduklarini ifaden eden Baglikaya su
ifadeleri kulland:
“Cumbhuriyetimizin Kurucusu, Biiyiik
Onder Gazi Mustafa Kemal Atatiirk,
Tirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi'nin
50’nci kurulus yilini idrak ettigimiz
bugiin, Tiirkiye’nin aydinlik yiizii turizm
sektoriiniin itici giicti seyahat acentalar1
temsilcileri olarak manevi huzurlarinizda
bulunmaktan biiyiik onur duyuyoruz.
Cetin miicadelelerle kurarak bizlere

RSAB

emanet ettiginiz Cumhuriyetin 1s1$1nda,
baris ve huzurun gelistirdigi iilke
turizmimizi tiim diinyaya tanitirken, yol
gosterici ilkelerinizin daima koruyucusu
ve kollayicisi olacagiz.

Essiz vatanimizi muasir medeniyetler
seviyesinin lizerine ¢ikarma hedefiniz
dogrultusunda durmaksizin ¢alismaya
devam edecegimize huzurunuzda soz
veriyor, aziz hatiraniz 6niinde saygiyla
egiliyoruz.”

TURSAB heyeti, Ankara temaslar1
kapsaminda daha sonra TBMM Bagkani
Mustafa Sentop’u ve Bagkan Vekili
Haydar Akman’ ziyaret etti. Goriismede,
artik cagin gereksinimlerini karsilamayan
mevcut 1618 Sayili Kanun’un seyahat
acentelerinin talepleri dogrultusunda
giincellenmesinin gerekliligi konusunda
goriis aligverisinde bulunuldu.

21 - TURSAB 50°’NCi YIL OZEL SAYISI| - ARALIK 2022



“Seyahat acentalan basrolde”
TURSAB heyeti, Anitkabir
ziyaretinin ardindan Ankara Kent
Konseyini ziyaret etti. Baglikaya,
TURSAB’in yarim asirlik gecmisine
deginerek yaptig1 konusmasinda,
“1972 yilinda Tiirkiye’ye gelen
ziyaretci sayist 1 milyon Kkisi,
iilkemizin turizmden elde ettigi gelirse
yalnizca 103 milyon dolardi. Bugiin
50 milyonu asan ziyaretci sayilarina
ve yaklasik 35 milyar turizm gelirine
ulagsma basarisini gosterdik. Tiirk
turizminin bu yiikselisinde siiphesiz

ki seyahat acentalarimiz basrolde yer
ald1” dedi.

Dariissafakali 6grencilere
Istanbul gezisi

TURSAB’1n 50. yil etkinlikleri ve
sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda

Dariissafakali 6grencilere Panorama
1453 Miizesi ve Miniatiirk gezileri ile
Istanbul Bogazr'nin kiiltiirel miraslar1
ve degerlerinin tanitimini yaptu.
TURSAB, soz konusu etkinligin
diizenlenmesine TURSAYV Bagis ve
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Kaynak Gelistirme Koordinatorii
Cetin Giirciin, Istanbul Fatih BTK
Baskan1 Giirkan Ozcan, Istanbul
Rehberler Odasi Yonetim Kurulu Uyesi
Gokhan Celiktas, Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ve Dariissafaka Cemiyeti

destek verdi.

Diizce Korugél Tabiat Parki
inceleme gezisi

Diizce Korugol Tabiat Parki inceleme

gezisi de yapilan bir baska etkinlik
oldu. Diizce Belediyesi ve TURSAV
i birligi ile acilan Korugol Yasam ve
Tabiat Parki Projesinin acilis1 vesilesi
ile diizenlenen geziye Diizce Belediye
Baskani Dr. Faruk Ozlii, TURSAB
Yonetim Kurulu Bagkani Firuz B.
Baglikaya, yonetim kurulu tiyeleri,
Denetim ve disiplin kurullari, BTK
baskanlar1 ve TURSAB calisanlar1
katild.
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TURSAB 50. yilinda,
Gastronomi treninin ilk seferini
Afyonkarahisar’da baslatti

Turkiye Seyahat Acentalari Birligi'nin (TURSAB) turizme yeni bir ivme kazandirmak amaciyla
hayata gecirdigi Gastronomi Treni, 4. Uluslararasi GastroAfyon Turizm ve Lezzet Festivali
kapsaminda ilk seferine Afyonkarahisar'da baslatti.

astronomi turizmini gelistirmek

ve Tirkiye’nin dort bir

yanindaki birbirinden giizel
lezzetleri misafirleriyle bulugturmak
amactyla TURSAB ve TCDD is
birligiyle hayata gecirilen “TURSAB
Gastronomi Treni” projesinin lansmani
Afyonkarahisar’da gerceklestirildi.
Proje, 7-9 Ekim tarihleri arasinda
Afyonkarahisar Motor Sporlar:
Merkezi'nde diizenlenen GastroAfyon
2022 IV. Uluslararasi Turizm ve Lezzet
Festivali ile es zamanli olarak baslatti.
Projenin lansmanina yogun ilgi gosterildi
Afyonkarahisar Motor Sporlar1
Merkezi’'nde gergeklestirilen lansmana,
Afyonkarahisar Valisi Kiibra Giiran
Yigitbasi, Afyonkarahisar Belediye
Bagkan1 Mehmet Zeybek, Tiirkiye
Seyahat Acentalar1 Birli§i Yonetim
Kurulu Baskani Firuz B. Baglikaya,
Dumlupinar Bolge Temsil Kurulu Bagkani
Bilal Senel, Eskisehir Bolge Temsil Kurulu
Baskan1 Ozgiir Ersoy, Pamukkale Bolge
Temsil Kurulu Bagkani Turan Koseoglu,
Gastronomi Turizmi Thtisas Baskani
Omer Kartin ve Balikesir Universitesi
Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Murat Dogdubay katildi.
Ali Cetinkaya Tren Garr'ndan hareket
oncesi diizenlenen térende bir konugsma
yapan Afyonkarahisar Valisi Kiibra
Giiran Yigitbast, trenlerin Tiirklerin
geleneginde, edebiyatinda ve tiirkiilerinde
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yer aldigini ifade ederek, trenlerin;
ayriliklarin, kavugsmanin, 6zlemlerin,

bir arada olmanin, hasretin bir ifadesi
oldugunu soyledi. Gastronomi Treni
fikrinin, bu tilkede yasayanlarin kendi
kiiltiirtiniin, kendi degerlerinin gastronomi
ve mutfak vesilesiyle hatirlanmasina
imkan sagladiginin altini ¢izen Yigitbasi,
gastronomi treni projesini hayata geciren
TURSAB’a tesekkiir etti.

“Ulkemizin yerel
lezzetlerini cok daha iyi
degerlendirmeliyiz”

Projenin acilisinda bir konugsma
gerceklestiren TURSAB Bagkani Firuz B.
Baglikaya sunlar1 kaydetti: “Tiirkiye’nin
her kosesinde, bolgesinde, yoresinde o
bolgeye, o yoreye 6zel, o bolgeden baska
bir yerde bulunmayacak lezzetler, tatlar
kesfediyoruz. Bizde TURSAB olarak
elimizden geldigi kadar her bolgeye
yetiserek, oralardaki tiriinleri tanitmaya

calistyoruz. Gastronomi deyince akla
sadece yiyecek, igecek geliyor, karin
doyurmak geliyor. Oysa gastronomi ¢ok
genis, ¢cok derin bir alan. Bizim de bu
alana dair kesfedecek ¢ok seyimiz var.
Ulkemizde, Osmanlr’dan gliniimiize kadar
ulasan bir saray mutfagi var. Yapilan

bir arastirmaya gore, tilkemizde 2 bin
200’iin lizerinde yerel lezzet, yiyecek ve
icecek oldugu soyleniyor. Dolayisiyla bu
lezzetleri miimkiin oldugu kadar cok
degerlendirmemiz gerekiyor.”

Farkl rotalar ve lezzetlerle
yolculuguna devam edecek

Deneme gezisi Adana’da yapilan
TURSAB Gastronomi Treni, ilk seferini
Afyonkarahisar’dan Denizli’ye yapiyor.
Yolculuga katilan misafirlere tren
rotasindaki yoresel lezzetler sunulacak.
TURSAB Gastronomi Treni, lezzet
yolculuguna farkli rotalar ile devam
edecek.
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Turkiye Seyahat
Acentalari Birligi, 25’inci
olagan genel kurulu
LGtfi Kirdar Kongre

ve Sergi Sarayr’'nda
yaplldi. Genel Kurul’da
delegelere seslenen
TURSAB Baskan
Firuz B. Baglikaya,
Turkiye'de turizmin
gelismesinde
TURSAB'In roliine
dikkat cekti.

S¢ttrsas

TURSAB
50. YILINDA
25. GENEL
KURULUNU
YAPTI
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tirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi,
kurulusunun 50. yilinda 25’inci
genel kurulunu yaparak 3 yillik
yeni yonetimini belirledi. Bagkan Firuz
Baglikaya dahil 5 adayin yaristig1 genel
kurulda 3 bin 924 oy kullanildi.
Turizm Eski Bakani Bahattin Yiicel
baskanligindaki divanin yonettigi
genel kurulda gecerli oylarin 2 bin
331’ini alan Firuz Baglikaya ticiincii kez
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birliginin
yonetim kurulu bagkanligina secilirken,
adaylardan Ali Bilir 1.206, Aydin
Yaylaciklilar-Bilal Korkmaz ittifaki 333 ve
Eyiip Kartal da 54 oy aldi.
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
Ekrem Imamoglu, Balikesir Biiyiiksehir
Belediye Baskani Yiicel Yilmaz,
Turizm Eski Bakani1 Bahattin Yiicel,
milletvekilleri ve turizm STK’larinin
katilim sagladigi genel kurulda

delegelere seslenen TURSAB Bagkani
Firuz Baglikaya, 50 yil1 geride birakan
TURSAB’in bu 6zel genel kuruluna
katilan herkese tesekkiir etti.

“Seyahat acentalann muassir
medeniyet yolcugundaki
yerini alin teriyle almistir”

Diinyanin ikinci biiyiik turizm meslek
orgiitii olan TURSAB’in 50’nci y1linda
25’inci genel kurulunu yaptigini kaydeden
Firuz Baglikaya, “Tiirkiye’nin her
kosesinden binlerce seyahat acentasi
genel kurulumuza katilarak sorumluluk
ustleniyor ve kurumuna sahip cikiyor.
Maalesef birligimizin ellinci yilinda
Tiirkiye’de varliklar yiiz yila yaklasan
seyahat acentalarinin 6nemini anlatmak
zorunda oldugumuz giinleri yasiyoruz.
Her seye ragmen turizm hareketlerini
organize eden, turizm hizmetlerini

birlestirip bir iiriin haline getiren,
pazarlayan, operasyonunu gergeklestiren
seyahat acentalari tilkemizin muassir
medeniyet yolculugundaki yerlerini alin
terleriyle almistir.” diye konustu.

Lise yillarindan bu yana turizmin iginde
oldugunu ve sektoriin degisik alanlarinda
calistigini ifade eden Baglikaya, “Gordiim
ki kimse bulunmaz Hint kumas1 degil.
Higbir sektor de kendi basina tamam
degil. Aslolanin ahenk oldugunu,
aslolanin tamamlamak ve tamamlanmak
oldugunu, farkliligin kiymetli oldugunu
gordiim. Turizm bu ahengin ve aslinda bu
mucizenin adidir.” dedi.

“Turizm panzehirdir;
iyi gelir, iyilestirir”

Turizm sektoriiniin duvar 6ren degil
kopriiler kuran bir sektor olduguna
dikkat ¢eken Baglikaya, “Bizim isimiz
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ayriliklarla degil bulusmalarladir. Bizim
icin aslolan vurmak degil dokunmaktir.
Bizim pusulamizda yolculuk, bulmak
degil daima aramaktir, donmak degil,
erimek, eritmektir. Elimizden gelen
baglamak degil ¢cozmektir. Dilimizden
gelen de daima iyiliktir ve sevgidir.
Diinyada sularin 1sindig1, gerginligin,
kutuplagmanin, zitlasmanin 6ne ¢iktig1
donemleri, asmamizi saglayacak is bizim
yaptigimiz istir. Turizm panzehirdir, iyi
gelir ve iyilestirir.” ifadelerini kullandi.
Turizm tarihinin organize seyahat ile
basladigina ve 1841 yilinin esas alindigina
vurgu yapan Firuz Baglikaya, Tiirkiye’'de
de 1899 tarihli Istanbul turu brosiirlerine
rastlandigini séyledi. Simdi anlami ile
seyahat acentaciliginin 1929 biiyiik
buhran donemine denk geldigini belirten
TURSAB Baskani, “Tiirkiye turizm
tarihinin baglangicini seyahat acentalar1

Turizm sektoriinii
duvar oéren degil
kopriiler kuran bir
sektor olduguna dikkat
ceken TURSAB Baskani
Firuz Baglikaya, “Bizim
isimiz ayriliklarla degil
bulusmalarladir” dedi.

olusturuyor. Seyahat acentasi sayisinin
1950’lerden sonra artist ile iilkemizde
turizmin gelisimini karsilastirmak seyahat
acentalarinin 6neminin anlagilmasina
yetecek bir gercekliktir. Turizm-

seyahat acentast iligkisini anlamak igin
TURSAB’m kuruldugu 1972 y1li 6ncesi
ve sonrasi turizm gelismelerini incelemek
yeterlidir.” degerlendirmesini yapti.
Pandeminin ardindan diinya turizmindeki
hareketlenmenin ozellikle organize
seyahat olarak ilerledigine isaret eden

Baglikaya, “Ulkemizde sektoriin biitiin
unsurlarinin koordineli calismasiyla
pandeminin yaralarini sarmaya basladik.
Pandemi sonrasinda diinyanin her
yerinde adeta bir seyahat cilginligt
yasanyor. Ulkemiz de bu artistan hak
ettigi kadar olmasa da bir pay aliyor.
Maalesef 2022°deki turizm geliri artisinda
rakiplerimizin ¢ok gerisinde kaldik.
Ulkemizin 2022 yili turizm gelir beklentisi
tiim yukari1 yonde revizelere ragmen 40
milyar dolar civarinda.” seklinde konustu.
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birliginin
giicii ve gelecegi icin Tiirkiye’nin her
kosesinden yollara diisiip kongreye gelen
delegelere tesekkiir eden Baglikaya,
devaminda su noktalarin altini ¢izdi:
TURSAB bu giiciinii korudukga
meslegimize, seyahat acentaciligina
yapilan saldirilara boyun egmeyecegiz.
Biz bir arada oldugumuz siirece
emegimize ve ekmegimize uzanan elleri
mutlaka durduracagiz. Bizi bir arada
tutan birligimiz TURSAB’mn etrafinda
giiclimiizii ortaya koyacagiz.

1972 yilinda kurulan birligimiz,
kuruldugu giinden bu yana Tiirk
turizminin lokomotifi olmus, Tiirk
turizmine yol gosteren, yon veren,
firtinalardan c¢ikaran pusulasi

olmustur. Bu kutlu giinde hep birlikte,
kardesce meslegimiz i¢in aday olan
arkadaslarimizla bir yarisa girdik.
Burada 6nemli olan dosta diigmana
seyahat acentalarinin birligini ve giiciinii
gostermek, meslegimizi layik oldugu yere
getirmek icin hep beraber calismaktir.
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Ellinci yilin1 idrak eden bu biiyiik
kurumun baskani olarak once sizlere
hizmet etme sansini bana veren
rabbime, sonra da bu onuru yasamami
saglayan sizlere miitesekkirim. Genel
kurulumuzun meslegimiz ve birligimiz
icin hayirli ugurlu olmasini diliyorum.

}

Hepinizi sayg1 ve sevgi ile selamliyorum.’

Ekrem imamoglu: Turizm
belki de iilkenin en fazla
deger yaratan sektorii

TURSAB genel kuruluna katilan
Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani

Ekrem Imamoglu da turizm sektoriiniin
Tiirkiye i¢in 6nemine dikkat cekti.
Imamoglu, “Turizm iilkenin 6nemli

ve belki de en yiiksek deger yaratan

sektorii. 1980°de iilkeyi yoneten kadronun

bu sektorii gelistirmek igin biiyiik bir

makro plan yaptig1 igin Tiirkiye en biiytik

destinasyonlardan biri olma yolcuguna
bagladi.” dedi.

“Turizm disinda diinyada ilk 5’te
oldugumuz bagka bir sektor yok.” diyen
Imamoglu, hem istihdam yaratiyor, hem
vergi veriyor hem de cari agigimizin
kapanmasinda ¢ok kiymetli stratejik

bir katki sagliyor. O nedenle turizm
sektoriine bacasiz sanayi diyebiliyoruz.”
seklinde konustu.

“Maalesef birligimizin
ellinci yilinda Tiirkiye’de
varhklan yiiz yila
yaklasan seyahat
acentalarinin 6nemini
anlatmak zorunda
oldugumuz giinleri
yasiyoruz.”

“jstanbul diinya capinda

cok 6nemli bir destinasyon”

Pandemi doneminde yasana kayiplarin
telafi edilmeye basladigini kaydeden

Imamoglu, “Pandemi sonrasi degisimleri
ve yeni trendleri iyi ve seyahatgilerin
endiselerini iyi anlamaly1z. Istanbul diinya
capinda ¢ok 6nemli bir destinasyon. Bunu
anlamak icin diinya haritasina, Tiirkiye’nin
degerini anlamak i¢in de diinya tarihine
bakmak yeterlidir.” dedi. IBB Bagkam
Ekrem Imamoglu sunlar1 kaydetti:
“Pandemi 6ncesinde 52 milyona yaklasan
toplam ziyaretci sayisindan epey uzagiz
ama ben kisa siirede dogru stratejilerle

bu rakamlari hizla geride birakacagimiza
umutluyum. Ancak bunun i¢in, pandemi
sonrasi olusan durumu, bu durumun
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yarattig1 trend ve anksiyeteleri iyi
anlamaliy1z. Cesitli ziyaretgi kesimlerinin
basta hijyen olmak iizere giivenlik
endiselerini dikkate almaliyiz. Yeni

nesil ziyaretgilerin kitlesel turizm yerine
bireysel ¢oziim istediklerini, temassiz
hizmet, online hizmet, kiiresel yerine
yerel, kitlesel yerine bireysel ¢coziim
aradiklarini dikkate almaliy1z. Daha

¢ok acik hava, daha ¢ok tolerans, daha
¢ok ozgiirliik ve daha ¢ok demokrasi
arayislarina cevap vermeliyiz. Bu yeni bir
donem. Elbette eskinin dinamiklerinin
iizerinde gelisiyor. Turizm sektorii daha
cok yasam kalitesi, kesif duygusu, eglence
ve bireysel mutluluk yaratan bir sektore
dontistiyor.

Istanbul’un ve Tiirkiye’nin
degerini anlamak icin...

Pandemi oncesinde 1,5 milyara yaklagan
biiyiik bir niifus uluslararasi alanda
seyahat ediyordu. Ne yazik ki pandemi
etkisiyle 2020 yilinda bu say1 birden 380
milyona geriledi. Simdilerde pandeminin
neden oldugu yaralar, odagina yeni
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“ijstanbul st gelir
grubunu alma
konusunda soruniu
bir donem yasadi.
ABD, Kanada, Avrupa
gibi lilkelerden gelen
ziyaretci sayisinda
gerileme oldugunu
goriiyoruz.”

ziyaret¢inin beklentilerini koyarak global
Olgekte de sariliyor. Turizm sektorii
Tiirkiye icin oldugu kadar Istanbul icin
de 6nemli ve stratejik bir sektor. Zira
Istanbul diinya capinda bir 6nemli bir
destinasyon. Istanbul’un ve Tiirkiye’nin
degerini anlamak i¢in diinya haritasina
bakmak yeterlidir. istanbul’un ve
Tiirkiye’nin degerini anlamak icin
diinya tarihine bakmak yeterlidir.
Kiltiirimiiziin ve mutfagimizin
renkliligine ve ¢esitliligine bakmak
yeterlidir.”

Tirkiye’ye gelen her 3 yabanci turistten
birinin Istanbul’a geldigini kaydeden

IBB Baskani Imamoglu, “Ancak son
zamanlarda yabanci ziyaretgi profilinin
degistigini goriiyoruz. Istanbul iist gelir
grubunu alma konusunda sorunlu bir
donem yasadi. ABD, Kanada, Avrupa
gibi tilkelerden gelen ziyaretgi sayisinda
gerileme oldugunu goriiyoruz.” ifadelerini
kulland.
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TGA’nin yeni temsilcisi belli oldu!

Seyahat acentalarini Mete
Vardar temsil edecek

TURSAB 25'nci Olagan
Genel Kurulu ile es zamanl
olarak yapilan Turkiye
Turizm Tanitim ve Gelistirme
Ajans’’nin (TGA) Yonetim
Kurulu asil ve yedek
uyeliklerini kazanan isimler
de belli oldu. Jolly Yonetim
Kurulu Baskani Mete Vardar
asil Uye olarak temsil hakki
kazanirken Gelisim Turizm
Seyahat Acentas Yetkilisi
Mert Vardar da yedek uye
olarak secildi.

URSAB'n 26-27 Kasim’da Liitfi
Kirdar Kongre Merkezi'nde
yapilan 25’inci Olagan Genel
Kurulunda TGA temsilciligi igin de
yar1sg vardi. Secim sonuglarina gore
Mete Vardar oylarin 1756’sin1 alarak
galip gelirken, yaristig1 adaylar Nezih
Hacialioglu 995, Emin Cakmak ise
742 oyda kaldi. Mert Vardar ise 1346
oy alarak yedek tiye secildi. Boylece
TURSAB’1 TGA'da Mete Vardar temsil
etme hakki kazand.
Genel kurulda divan heyetinin sonuglari
aciklamasinin ardindan kiirsiiye gelerek
kisa bir konusma yapan Mete Vardar,
“Ben, ailem ve caligma arkadaslarim
icin cok 6nemli bir giin. Kardesim Mert
Vardar ve bana bugiinleri sagladigi i¢in
babam Sinan Vardar’a ayrica tesekkiir
ederim. Ayni zamanda se¢im doneminde
rekabet ettigim meslektaslarim; Nezih
Hacialioglu, Esra Sadikoglu, Emin
Cakmak, Unal Kirmig‘e ve yine son giine
kadar siirecin i¢inde olan Abuzer Aydin’a
da ayrica tesekkiir etmek istiyorum.

Firuz baskanimizla birlikte seyahat
acentelerinin 6zgiivenini artiracagiz.
Hepinize tesekkiir ederim” diye konustu.

“Tlim sektor icin miicadelemi
verecegim”

Genel Kurul’'un ardindan yazili bir
aciklamada bulunan Mete Vardar,
kongrede c¢ok giizel dostluklarin
olustugunu belirterek sunlari sdyledi:

“27 Kasim Pazar giinii 17.00 itibariyle
sec¢im bitti ve pazartesi giinil islerimize
dondiik. Artik secim doneminde yasanan
olumlu, olumsuz izlenimleri birakip tiim
seyahat acentalariyla bir biitiin olarak

daha giiclenmek, sesimizi daha giiclii
cikarabilmek icin el ele, kol kola birlik ve
beraberlik icinde miicadele etmemizin
zorunlu oldugunu bir kez daha soylemek
istiyorum. Bugiin itibariyle, tiim seyahat
acentalar1 ve tiim sektor adina aldigim
gorevin bilinciyle hareket ederek katki
saglayacagimi da belirtmek isterim. Ocak
ay1 gibi baslamasi muhtemel siiregte emin
olun ki kendim i¢in degil tiim sektor igin
tiim miicadelemi verecegim ve degerli
fikirlerinizi her zaman bekliyor olacagim.
Bu vesileyle Tiirkiye Seyahat Acentalar:
Birligimizin yeni doneminde baskanlik
yapacak Firuz Baglikaya’ya ve Yonetim
Kuruluna, BTK Baskanlarimiza ve yeni
gorev alacak Thtisas Bagkanlarimiza
basarilar diliyorum. Bu yeni donemde
hep beraber gayret gosterecegiz, kisilerin
degil kurumlarin adamlar oldugumuzun
bilincine varacagiz. Tiim seyahat
acentalar1 olarak ¢cok daha giiclii bir birlik
olacagimizi umut ederek; Hep birlikte
‘gliclit’, hep birlikte ‘var’ oldugumuzu
tekrar ifade etmek istiyorum.”
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Turkiye Seyahat Acentalari Birligi Baskani Firuz B. Baglikaya:

TURSAB TURK TURIZMININ
ONCU KURULUSU

“TUrkiye Seyahat Acentalar Birligi Baskani Firuz B. Baglikaya, 100. yilini karsilamaya
hazirlanan Tirkiye Cumhuriyetinin 50 yillik bir kurumu olan TURSAB'In dnemine dikkat
cekiyor. 12 bini askin Uyesiyle TURSAB'In diinyanin ikinci en blyiik meslek 6rgiiti olduguna
oldugunu belirten Baglikaya, kurumun Turk turizmindeki onci rolintn altini giziyor.

iirkiye turizminin yazdigi basar1
I hikayesinde bas rolii oynayan
seyahat acentalarinin orgiitlii
yapist TURSAB 50 yildir Tiirkiye turizm
sektori icin calistyor. Kurum bir yandan
Tiirkiye turizminin gelisimi i¢in ¢alismay1
stirdiiriirken, diger yandan yasal alt yapisini

yenileyerek seyahat acentalarinin 6niindeki
engelleri kaldirmaya ¢alisiyor.

100 yilik cumhuriyetin
50 yillik kurumu

Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi, 1972
yilinda 28 Eyliil giinlii Resmi Gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren 1618 say1l
kanunla kuruldugunu belirten TURSAB
Yonetim Kurulu Baskani Firuz B. Baglikaya,
“Yani tam 50 y1l 6nce bugiin... Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin 100’tincii yilin1 karsilamaya
hazirlanirken Tiirkiye Seyahat Acentalari
Birligi bu y1l 50’nci y1lin1 tamamladi. 50
yillik bir kurum olmak 100 yillik Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin 50 yasinda bir kurumu
olmak son derece 6nemli” ifadelerini
kullantyor.

“Tiirkiye turizminin basarisinda
kuskusuz en biiyiik pay seyahat

acentalarinin orgiitii
TURSAB’indir”

Kurulusunun 50. yilini kutlayan TURSAB’
geride kalan 50 yilda anayasal bir kurum

olarak Tirk turizmine, Tiirkiye'nin turizmde
geldigi noktaya erigsmesine yadsinamayacak
katkilar sundugunun altini ¢izen Baglikaya,
“Tiirk turizmi bugiin diinyada 6énemli bir yere
gelmisse sliphesiz bu basarida en biiyiik pay
seyahat acentalar1 ve onlarin meslek orgiitii
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TURSAB’mdir. Her ne kadar 1618 sayil
kanun 1972 yilinin Eyliil ayinda mevzuatta
yerini alsa da seyahat acentasi kavrami ve
turizm pratigi 1930’lara dayanan bir ge¢cmise
sahiptir.” diye konusuyor.

“TURSAB 12 bin liyesiyle
diinyanin ikinci biiyiik
meslek kurulusu”

1972 yilinda TURSAB’mn kurulmasiyla
Tiirkiye’nin turizmde hizli bir yiikselme
siirecine girdigine isaret eden Baskan
Baglikaya, “Turizmde basar1 ivmesi, seyahat
acentalar1 1972 yilinda 1618 sayili kanunla
meslek oOrgiitiine kavusunca hizla yiikselmis
ve 50 yilda Tiirkiye, diinya turizminde s6z
sahibi hale gelmistir. Bugiin 50’nci yilin1
kutlayan bir kurumun baskani olarak sunu
inanarak ifade ederim ki TURSAB, Tiirk
turizminin Onciisii ve lideridir. 12 bini agkin

Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin
100’iincii yilim
karsilamaya
hazirlanirken
Tiirkiye Seyahat
Acentalan Birligi
bu yil 50°nci
yilini tamamladi.

iiyesiyle TURSAB, turizm meslek orgiitleri
arasinda diinyada ikinci biiyiik meslek
orgiitiidiir. Emek, bilgi ve cesaretleri ile
diinyanin her noktasina ulasarak Tiirkiye’ye
turist getiren ve iilkemizin insanlarini yurt
disina gotiiren, seyahat acentalarinin 6nem
ve degerini en basta devletin ve herkesin
anlamast i¢in 50 yildir calisan TURSAB,
bugiin 6niine ¢ikan biitiin engelleri asacak
giice erigmistir” diyor.

“TURSAB turizm sektoriiniin

oncii kurulusudur”

Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi’'nin sadece
meslek orgiitii olarak seyahat acentalari icin
degil ayni zamanda Tiirk turizm sektoriiniin
oncii orglitli olarak da galistigina isaret eden
TURSAB Bagkani Firuz B. Baglikaya,
“Bugiin, nereye bakarsaniz TURSAB"
iilkemizi diinyada temsil ederken, turizm
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sektoriiniin diger bilesenleri ile is birligi
kurarken, devletin turizm politikalar1 i¢in
goriis olustururken, akademik calismalari

desteklerken gorebilirsiniz” diye konusuyor.

“50 yilik yasamiz cagin

gereksinimlerini karsilamiyor”

TURSAB’1n 50’nci yasinda caga uygun,
degisen ihtiyaclar1 karsilayan bir yasaya
gereksinim duydugunu dile getiren
Baglikaya; “50 yillik tarihimizde edindigi
bilgi birikimi ve kurumsal tecriibesiyle
birligimiz, bir yandan kanunda kendisine
taninan yiikiimliiliikleri hakkiyla

yerine getirirken diger yandan gesitli
sikint1 ve sorunlarla da bas ediyor.
Mevcut yasamizin Birlige ve seyahat
acentalarina dar geldigini, cagin
gereklerini karsilamadigini goriiyoruz.
Kanunumuzun giiniimiiz anlayis ve
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
yenilenmesi ile ilgili caligmalarin
bundan ii¢ y1l 6nce tamamlandigini
ancak bir tirli Tirkiye Biytik Millet
Meclisi’ne getirilmedigini hatirlatmaktan
iiziintii duyuyorum. TURSAB’in 50’nci
yasinda yeni bir yasaya hakki var. Caga
uygun, degisen ihtiyaclari karsilayan,
meslegimizi ve kamuyu koruyan,

tiiketici haklarina saygili, uzmanlagmay1
ozendiren, islevsel ve etkin sigortalari
diizenleyen bir kanunla giiciimiiz
artacaktir. Giictimiizle beraber 6demeler
dengesine katkimiz da artacaktir” diyor .
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“Seyahat acentalar tesviklerle
desteklenmeli”

Seyahat acentalarinin tesviklerle
desteklenmesinin 6nemine dikkat ¢ceken
TURSAB Baskan1 Baglikaya sozlerine
sOyle devam ediyor: “Unutulmamalidir

ki Tiirkiye’ye gelen her turist bir seyahat
acentast araciligiyla, seyahat acentalarindan
hizmet alarak ziyaretini gerceklestiriyor.
Herhangi bir tesvikten yararlanmaksizin
calisan seyahat acentalarinin tesviklerle
desteklenmesi halinde yapabilecekleri igin
50 yillik seriivenin sonuglarina bakmak
yeterlidir. Turizm gemisinin yelkeni, turizm

agacinin kokleri ve govdesi seyahat acentalari

ve onlarin oOrgiitlii gliciinii temsil eden
TURSAB turizmin ana diregidir.”

“Seyahat acentalar turizm

sektorliniin can damandir”

50’nci y1l mesajinda seyahat acentasi
temsilcilerine de bir mesaj veren Baglikaya;
seyahat acentalar1 icin “Ulkemizin
geleceginde turizmin ¢ok onemli bir rolii
oldugunu biliyorsunuz. Sizler, turizm
sektoriiniin can damarlarisiniz. Bu sektorii
yasatanlarsiniz” ciimlelerini kullandi.

Firuz B. Baglikaya; “TURSAB’n giiciini,
biytikligiini seyahat acentalar1 ve kurumsal
yapist olusturur. 50°nci yasinda TURSAB, 37
Bolge Temsil Kurulu, 16 Thtisas Bagkanlig1
ve her biri ¢cok degerli fedakar calisanlariile
dev bir kurumdur. Bizler, sizin seciminizle
goreve geldik. Kisiler gelip gidecek ancak
TURSAB, daha cok 50 yillar var olacaktir.
Bu nedenle Birligimizin giiciiniin, dneminin
ve degerinin farkina vararak ona sahip
¢ikmak, sayginligini korumak hepimizin
ortak 6devidir. TURSAB’ kuranlara, ona
hizmet edenlere burada hangi sifatla olursa
olsun gorev yapanlara minnet duyuyoruz.
Onlara siikranlarimi sunuyorum” ifadeleriyle
seslendi.

“Ulke turizmi icin calismaya
devam edecegiz”

Seyahat acentalarinin tilke turizmine
katkisinin ¢ok biiyiik oldugunun altini

cizen Firuz Baglikaya, “Ulkemizde
enddstriyel turizmin baslamasinda lokomotif
rolil oynayan, bir¢ok bolgenin turizm

destinasyonu olarak diinyada markalagmasini
saglayan seyahat acentalarimizdir. Bu emegi
gormezden gelmek biiyiik haksizliktir. Biz
tek yumruk olarak, bu iilkenin incoming,
saglik, gastronomi, inang, alternatif ve i¢
turizmine hizmet ediyoruz. Elini tagin
altina koyan, fuar fuar dolasarak iilkemizi
tanitan turizm neferleriyiz. Biz ¢alisacagiz
ki iilkemize turist gelsin. Biz ¢alisacagiz ki
ekonomiye katki saglayalim. Kiictigiinden
biiytigiine tiim seyahat acentalarimiz,

bu misyonla calistyor ve lilkemize doviz
kazandirmaya devam ediyor. Iyi ki varsiniz.”
diyor.
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TURSAB Onursal Baskani Talha Camas:

TURSAB TURKIYE
TURIiZMI ICIN VIZYON
BELIRLIYOR

1991-93 yillari arasinda TURSAB genel sekreterligi, 93-99 yillari arasinda ise 3 ddonem
TURSAB baskanlidl yapan ve su anda da TURSAB'In onursal baskani olan Talha
Camas, kurumun 50 yilini The Voice of Travel'a anlatti.

uayen turizmci, “Seyahat
acentelerini ve Tiirk turizmini
gelecege tastyacak yasay1

¢ikarma serefine keske sektoriin icinden
gelen Bakan Ersoy erigseydi, hala zaman
var.“ diyor.

TURSAB hem iilkeye hem
iiyelerine karsi sorumiu

Kamu kurumu niteliginde bir meslek
orgiitii olan TURSAB’in hem iilkeye hem
Tiirk turizmine hem de iiyelerine karst
sorumlu oldugunu ve bu sorumluluklarini
yerine getirmesini bildigini belirten Talha
Camas “Turizm sektorii hentiz orgiitlii
degilken, konaklama sektorii ‘Otelciler
Hancilar Birligi’ adiyla birlesmisti. Orient
Express ile beraber Tiirkiye’ye doniik
turist akisinin artmasi ve Hilton Otelinin
acilmasi ile birlikte bolgede hareketliligin
artmasi, yer hizmeti gereksinimini de
beraberinde getirdi. O dénem dil bilen
insanlarin arasinda bu seyahat acentacilig
hizmetini verme ve bir orgiitlenme
baslad. [Tk zamanlarda buraya gelen
insanlara hizmet verirken, diinyaya

acik olduklar1 icin sonrasinda ‘buraya
nasil turist getiririz’ diye diisiinmeye
baslamislar. O donem turistler daha ¢ok
ABD’den geldigi i¢in, Amerika ile iligkisi
olanlar biraz daha aktif olmus ama ayni1
zamanda Ingiltere ve Avrupa iilkelerinde
de faaliyette bulunmaya baslamislardir.”
diyor.

“O donem bu isi baslatanlar o kadar
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vizyon sahibi insanlar ki Tiirkiye’nin
geleceginde turizmin 6nemli rol
oynayacagini ve bunda da 6ncii roliin
seyahat acentalarinda olacagini ta 0 zaman
gormiisler.” diyen Talha Camas seyahat
acentaciligini ilk baslatanlarin orgiitlii
calisilmast durumunda daha basarili
olunacagina inandiklarini ifade ediyor.

Iyi egitimli, bilgili ve vizyoner, birbiri

ile rekabet igerisinde olan bu insanlarin
bir araya gelerek ‘Nasil bir meslek
olusturabiliriz?’ diye calismaya basladigini
kaydeden Talha Camas sunlar1 soyliiyor:
“TURSAB’n 6nciileri rekabet iistii ama
rekabet kurallarini belirleyebilecek, kamu
yonetimi ile meslek kuruluslar: arasindaki
iliskileri gelistirecek ve bu iligkiyi

giiclii bir sekilde gotiirecek yapiyi nasil
olustururuz diye diisiiniirken, o ddnemin
kamu yonetimi icindeki temsilciler

de bu anlayisa inanmuislar. Ve nihayet
TURSAB’ kurmak isteyen biiyiiklerimiz
ile kamu yonetimindeki ilgili biirokratlar,
‘kamu kurumu niteliginde bir 6rgiit olursa
daha aktif ve daha faydali olur’ diyerek
1618 say1li dzel bir yasayla TURSAB’in
kurulmasini sagladilar.

“TURSAB Tiirkiye turizminin

gelecegi icin oncii bir
kurulustur”

O dénem TURSAB’1 kuranlar iilkede
turizmin gelismesinde kurumun
oynayacagi rolii ¢ok giizel bir sekilde
tanimlamaiglar. Tabi bu isler bugiinden
yarina olmuyor. TURSAB, dénemin
Turizm ve Tanitma Bakanligi ile birlikte
iilke turizminin gelismesinde biiyiik
rol oynamistir. Dolayisiyla TURSAB
hala Tirkiye turizminin gelecegi i¢in
oncil bir kurulustur. Bu onciiliigiinii,
deniz-kum-giines gibi kabul gérmiis bir
turizm modelinin disinda, Tiirkiye’nin
sahip oldugu turizm potansiyelinin cok
farkl bir sekilde de ilgi ¢ekebilecegini,
bu yonde de bir turizm hareketi
yaratilabilecegini gormiis ve tiyeleri

ile birlikte Tirkiye’de turizmin
cesitlenmesini baglatmistir. Bunun en
basinda da MICE turizmi gelmistir.
Giintimiizde her y1l biiyiiyen saglik
turizmi de gene seyahat acentalarimizin

O TURSAB

baslattig1 ve biiyiittiigii bir segment.”
Peki TURSAB kongre turizminin
gelismesinde nasil bir rol oynadi?
Bilindigi iizere o donemler Istanbul’da
bir kongre saray1 yoktu. Atatiirk Kiiltiir
Merkezini kullanirdik, ona da izin
verirlerse. O donemde Basaran beyle
beraber TURSAB yonetimindeydik. Ben
kongre turizminin i¢inde oldugum ve
Basaran bey de buna inand181 i¢in 6nce
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesini sonra
da Turizm Bakanligini ikna ederek Liitfi
Kirdar’i kongre merkezine doniistiirmeyi
basardik. Bu projeye inananlarin katkilari,
Bakanhgin destegiile TURSAB'in
onciiligiinde UKTAS"1 kurarak buray1
bir kongre merkezi haline getirdik. Bu

bile TURSAB’1n ne denli 6ncii ve 6nemli
oldugunu gosteren bir 6rnektir. Bunun
gibi i¢ turizmde erken rezervasyonu
baslatan, turizmin cesitlenmesini saglayan,
Tirkiye’de ilk turizm fuarini (Voyager

— Tepebasi TUYAP Merkezinde) yapan
TURSAB'dur. Evet, su anda EMITT
olarak devam eden fuarin icinde yok ama
fuari esas baslatan bizzat TURSAB’dur.
Ayni sekilde Izmir’deki fuar1 da. Bunlar
da gosteriyor ki TURSAB Tiirkiye
turizmi i¢in 6nctii, olmazsa olmaz, vizyon
koyucu bir kurum. TURSAB'in bu gorevi
bundan sonra da devam edecektir.”

O donem TURSA B’in kurulmasmna
kimler onciiliik etti?

Ergun Goksan, Metin Sayali, Ozcan
Yuvali, Aydin Turaman, Cemal Ozcivelek,
Gencer Koyuncuoglu, Fikret Ervardar,
Fethi Piringcioglu, Halit Cura, Orhan
Sulayici, Glingdr Su, Oktay Nalcaoglu var.
O donemin bakani ise Yilmaz Akcal'di.
Bunlarin arasindan Ergun Goksan, Metin

Sayali, Ozcan Yuvali ve Aydin Turaman
TURSAB yonetim kurulu bagkani olarak
da gorev yaptilar.

1618 sayili yasanin ¢cikmasi seyahat
acentelerinin faaliyetlerini nasil etkiledi?
Bir kere orgiitlii olmanin gilictinii
hissediyorsunuz. Ikincisi Bakanlik gibi
bir yapiyla calisan bir orgiit oldugu icin
giicliniizli asan konular1 daha rahat
¢oziiyor. Tabi serbest calisirken bir

anda kriterler getirilmesi ve tariflenmis
calismaya gegilmesi ilk basta insana dar
bir elbise giymis hissi yaratabilir ama bir
stire sonra bakmissiniz o elbise sizi daha
sik ve daha dingin hale getirmis, basarilt
olmanizi saglamistir. 1618 sayili yasa da
aynen boyledir.

Turizm sektoriiniin

gelismesinde devlet 6ncii oldu

Kamu tarafinin turizme o giinkii
yaklagimu ile bugiinkii yaklasim
arasinda fark var mi?

Tiirkiye’de kamu her sektorde onciiliik
yapmuistir ve bu turizm igin de gecerlidir.
Emekli sandig1 iizerinden Istanbul’da
Hilton Oteli, Biiyiik Efes, Tarabya,
Macka Oteli, Ankara’'da Stat Oteli,
Bursa’da Bursa Celik Palas, Samsun’da
Biiyiik Samsun Oteli gibi oteller kamu
tarafindan yapilmis ve degisik isletmeler
bunlarin isletme kismini iistlenmistir.
Ikincisi TURBAN kanaliyla tatil

turizmi i¢in benzer seyler yapilmas;
Marmaris, Kusadasi, Antalya gibi yerlerde
TURBAN tatil koyleri kurulmustur.
Hatta daha sonra TURBAN isminde bir
de seyahat acentesi kurulmus ama zaman
icinde bunun yanlis oldugu fark edilmistir.
Clinkii isin bu tarafinin devletin degil 6zel
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sektoriin yapmasi gerektigi gorilmistiir.
Diger taraf (konaklama) yatirim
gerektirdigi icin devlet isin icine girmek
zorunda kalmistir. Hatta kamu yonetimi
o kadar ileri gorisliidiir ki Tiirkiye’'de
fuar olgusunun da ¢ok 6nemli oldugunu
gorerek [zmir, Samsun ve Bursa’y1 birer
fuar sehri olarak belirlemislerdir. Barlas
Kiintay’in bakanlig1 doneminde yapilan
ufak tefek degisiklikler bile ciddi sekilde
sektoriin oniinii agmustir. Giiney Antalya
projesi de kamunun bir projesidir.

Artik turizm 6yle bir yol almistir ki,
bundan sonra kendi ayaklarinin {izerinde
durabilecek duruma gelmistir. Meslek
orgiitleri olusmustur, diinya ile rekabet
edebilen sirketler kurulmustur. Hatta Tiirk
turizmciler pazarlama yapmaya gittikleri
iilkelerde yerlesik tur operatorliigiinii
baslatmislardir. Yabanci tur operatorleri

teror olaylar1 oldugu dénemde Tiirkiye’yi
kataloglarindan cikarirken Tiirk tur
operatorleri Tiirkiye’yi satmaya devam
ederek tilkenin giindemden ¢ikmasini
engellemislerdir.

Turizmde pazarlama s6z konusu
oldugunda bu is seyahat acentelerinin.
Ancak devlet en biiyiik emlaket
durumunda. Eger bir bolge turizme
kazandirilacaksa orada arazi iiretmek,
yatirimciya destek olmak ve sektorii
regiile etmek kamunun gorevi. Ote yandan
biitiinsel bir iilke algis1 olusturmak da
devletin gorevi.

Stres ve dayaniklilik
testlerinden gectik

Teroriin turizmi hedef aldig1, Korfez
Savasinin ve biiylik depremlerin yasandigi
zor bir désnemde TURSAB Baskanlhig1
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yapan Talha Camas, “Tiirk turizmi pes
etmedi, bunlar1 ast1. Bunlarin her biri bir
stres ve dayaniklilik testiydi. Evet sektor
cok yara ald1, ¢cok kayiplar1 oldu ama

tim bunlar onu giiclii ve dayanikl yapti.
Turizmin en biiyiik yatirimlar: Antalya’da.
O donemde, icisleri Bakanlig1 Teror Daire
Baskan, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
Disisleri Bakanligi ve TURSAB olarak
biz biitiin iilkelerin biiyiikelgilerini
Antalya’da misafir ettik. Biitiin yetkililer
giivenlik alaninda alinan 6nlemlerle

ilgili brifing verdi. Bu tutum yurt disinda
‘Tirkiye bu isin farkinda ve gerekeni
yapiyor’ imajin1 olusturdu.” diyor.

O donem seyahat acentelerinin iki masa
bir kasa olarak anildigini kaydeden
Camas, “Bu cok rahatsiz edici bir seydi.
Evet, sermaye olarak sektoriin en zayif
kesimi seyahat acentalariydi ama burasi

farkli bir alan. Burada emek ve bilgi
yogun bir yap1 var. Onun i¢in géreve
gelir gelmez kendime birinci gérev
olarak seyahat acentelerine hak ettikleri

itibar1 iade etmek olarak belirledim.
TURSAB itibarl olursa iiyeleri de
itibarl1 olur. TURSAB bunu saglad:.”
degerlendirmesini yapryor...

Goniil isterdi ki bu onuru
sektoriin icinden gelen bakan

Bildiginiz iizere seyahat acentelerinin
yasadigi sorunlari ¢ozecek olan yeni
yasa bir tiirlii cckmiyor. Bu konuda ne
soylemek istersiniz?

Her yasanin bir 6émrti vardir, her yasa asi
ve yenilikler gerektirir. Bugiin de artik
TURSAB yasasinin buna ihtiyaci vardir.
TURSAB yasasinin 21. Yiizyila uygun

hale getirilmesinin, giiniimiiz anlayis1

ve kosullarin karsilayan bir sekle
doniismesinin gerekli oldugu herkesce
malum. Goniilisterdi ki, Tiirkiye'nin
gelecegini hazirlayacak olan, sektoriin

en onemli kurumlarindan TURSAB’in
ve seyahat acentelerinin 21. Yiizyil is
anlayisina ve yeni gerceklerin getirdigi
rekabet ortamina uygun yapilanmasini
saglayacak olan yasanin ¢ikmasi sektoriin
icinden gelen bakana nasip olsun. Ancak
bunun olmasi i¢in hala zaman var.
TURSAB"1 birkag ciimle ile tammlayacak
olsaydimiz nasil tanimlardiniz?
Tiirkiye’nin stirdiiriilebilir ve dayanikli
turizm hedeflerini koyabilmesi i¢in

artik senaryolar tiretmesi gerektigine
inantyorum. Bu sektor artik basi bos
biiyiiyebilecek bir sektor degil. Turizmin
artik getirisi kadar gotiiriisii de var. O

nedenle artik turiste gelme demek degil,
onu yonetmek gerekiyor. Mercedes
benim arabami almayin demiyor. Viton
benim ¢antami almayin demiyor. Benim
iirlinlimii almak istiyorsan beklemeyi,
sabretmeyi, biraz daha fazla 6demeyi
g0ze almalisin’ diyor. Tiirkiye’yi ziyaret
etmek de iste boyle prestijli bir {iriin haline
gelmeli. Bunun i¢in turizmde politika
koyucularin yeni bir yapilanmaya gitmesi
gerektigine inaniyorum. Kamu yonetimi
ve ozel sektor Tiirk turizminin gelecegini
modellemek icin farkl bir yapilanmaya
gitmesi gerekir. Burada TURSAB sektor
adina 6ncii rol oynamak durumunda.
Ama TURSAB'1n da kendisini turizmin
gelecegi icin politika koyan, senaryo
yazabilen, gelecegi okuyabilen ve
sektoriin gelisimi igin yol haritalari ¢izen
bir kurum haline getirmesi lazim.
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5S¢ TURsAB

Turizm Eski Bakani ve TURSAB Eski Baskani Bahattin Yiicel:

TURSAB’I HEP
KENDI EVIM_
OLARAK GORDUM

Siyaset yaptidi yillar disinda aktif turizm hayatinda hep TURSAB'la iliski
halinde olan ve TURSAB'I evi gibi gordiigiini soyleyen Turizm Eski Bakani
ve TURSAB Eski Baskani Bahattin Yiicel, Turkiye turizminin ‘yeni bir yola’
ihtiyaci oldugunu ve 50. yasini kutlayan TURSAB'In 25. Genel Kurulu'nun
bunun icin bir firsat olabilecegini soyluyor. Yucel, “Bu Genel Kurul’da turizm
icin yeni bir manifesto ¢ikabilir” diyor.

40 - TURSAB 50°NCi YIL OZEL SAYISI - ARALIK 2022



tirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi

(TURSAB) tarihine taniklik eden

isimlerden biri olan, kurumda
hem genel sekreterlik hem de yonetim
kurulu bagkanlig1 yapan Bahattin Yiicel ile
TURSAB’1n 50. yasini konustuk. 19. ve 20.
donem Istanbul Milletvekili ve 1996 yilinda
Turizm Bakanlig1 gorevlerini iistlenen, sektoriin
icinden gelerek ve secilerek en tist makamda
gorev yapan ilk isim olan Yiicel, TURSAB' her
zaman evi gibi gordiigiinii soyliiyor ve meslege
baslama hikéyesini ve TURSAB’la yolunun
kesismesini sOyle anlatiyor:
“Benim meslege basladigim tarih 1 Ekim 1971.
Bir seyahat acentasinda ¢alismaya basladim.
Ayni1 zamanda kiralik otomobil hizmeti
veren bir seyahat acentasiydi. 1972 yilinda
da TURSAB Yasasi gikt1. Yasayla seyahat
acentalarina bir diizen verilmek istendi. Burada
iki 6nemli nokta vardi; ilki doviz gelirini disiplin
altina almak digeri ise seyahat acentalarinin
calismalarini yasayla diizenlemekti. 12 Mart
1971 askeri rejimi donemindeki hiikiimet
zamaninda bu yapildi. Adalet Partisi
milletvekili, Erol Yilmaz Akg¢al’in bakanlhig:
donemiydi. Tabii o yillarda yasa yapilirken sivil
toplumun goriisii alinmiyordu. Béyle basma
kalip bir yasa yapilmisti. Seyahat acentalarini
siniflandiran ve bakanligin kati disiplin altina
almak istedigi bir yasaydi. Ben 1977°den sonra
TURSAB’la ilgilenmeye basladim. Once
yonetim kurulu iiyesi, sonra genel sekreter
oldum. Genel sekreter Ersan Atsiir vardi, o
askere gidince ben gorevi istlendim. Genel
sekreterlik 2-3 yil kadar stirdii, sonra yapilan
oylamada yonetim kurulu bagkani oldum. 1983
yiliydi. Tabii bu tarihten itibaren 1991 yilina
kadar TURSAB’la iliskim devam etti. 1991'de
milletvekilligi secimi nedeniyle TURSAB’la
iliskimi kestim. 1992 yilinda da bu defa
TBMM’nin Bayindirlik, Ulastirma ve Turizm
Komisyonu iiyesi oldum. Orasi turizmle ilgili
biitiin yasal diizenlemelerin goriistildiigii yerdi.
Ardindan Turizm Bakani oldum. Dolayistyla
sektorden gelip segilerek bu gorevi yaptim.
Siyaseti biraktiktan sonra da TURSAB' hep
kendi evim olarak gordiim.”
TURSAB’in Cumhuriyet'in yarisinda var olan
bir kurum oldugunu ve bu 50 yillik siirecte
turizm adina pek ¢ok girisim yapildigini
vurgulayan Bahattin Yiicel, sunlar1 sdyliiyor:
“1983 yilindan itibaren pek ¢ok girisim var;

Sc¢ttrsas

oncesinde de ¢ok ciddi yatirimlar yapild.
Tiirkiye’de Osmanli Imparatorlugu’nun son
donemlerinden kalma turizm ve seyahatle ilgili
girisimler s6z konusu. Atatiirk’iin hocalarindan
Resit Saffet Atabinen onciiliigiinde 6zel bir
yasayla kurulan Tiirkiye Turing Otomobil
Kurumu var. Bunlar hep turizmi desteklemek
adina yapilan girisimler. Yani aslinda
Tiirkiye’nin uzun bir yol haritasi oldugunu
sOyleyebiliriz. Anadolu’daki savasin heniiz
dumaninin tiittiigii 1925 yilinda, Cumhuriyet
2 yasindayken New York’ta meshur bir sergi
yapildi; buraya katilma durumu var. Yani bu
sekilde bazi girisimler olmus, bunlar1 inkar
etmemek gerekir.”

“Turgut Bey bizi haklh buldu”

Turizmin bakanlik diizeyinde temsiline

yonelik caba harcadiklarini belirten Yiicel,
“Rahmetli Turgut Ozal, turizmin bir yatirim
konusu oldugu, yatirimin da fiziki bir yatirim
gerektirdigi icin Imar ve Iskan Bakanligrna
bagli olmasi gerektigi yoniinde bir goriise
sahipti. Bu epey destek de gordii ama o

zaman biz TUROB’la oturup bagka STK’lar1
da yanimiza alarak bunun boyle dogru
olmayacagini soyledik. Bakanlik olarak kalmasi
gerektigi yoniinde girisimde bulunduk. Turgut
Bey de bizi dinledi ve hakli bularak Turizm
Bakanligi korundu. Bir ara Kiiltiir Bakanligi

ile birlesti. Bu gibi birlesme ve ayrilmalar oldu.
Tabii soyle de bakmak lazim, diinyanin gelismis
higbir turizm tilkesinde turizm bakanlig1 yok.
En cok turizmde adi gegen tilkelerden, ABD,
Fransa, Italya, Ingiltere ve daha gok turist
gonderen tilke olsa da Almanya’da turizm
bakanlig1 seklinde bir orgiitlenme yoktur.
Ciinkii turizm ayr1 ve tek basina bir sektor degil.
Turizm aslinda bir tilkede {iiretilen biitiin mal

ve hizmetler, bir iilkenin yasam bi¢imi olarak
kabul edilir. Ulkedeki kiiltiirel aligverisin,

dis politikanin, kisi hak ve 6zgiirliiklerine,
arkeolojiye, farkli kiiltiir ve inangtan insanlara
gosterilen saygil bir toplumun ortak paydasidir”
diye konusuyor.

“TURSAB varligini kanitladi”

TURSAB'’in kuruldugu ilk yillarda hayata
farkli bakan, siyasal olarak da farkli diisiinen
arkadaslar1 oldugunu sdyleyen Bahattin
Yiicel, bu siirecte yasanilanlar1 soyle anlatiyor:
“Onlar agikgas kiiltiir turizminde basarili
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“Seyahat
acentalhig:
mesleginin
nereye
gidecegi
noktasinda
TURSAB,
meslegin
gelecekte
alabilecegi
sekli ve bicimi
tanimlayacak
birtakim
simiilasyonlar
yapmal.”



“Dijital
enstriimanlarin
kullanildigi yeni
bir diinyaya
giriyoruz. Yeni
bir yol bulunmasi
gerekiyor.
Tiirkiye
turizminin yeni
bir yola ihtiyaci
var. TURSAB’In
bu genel kurulu
bunun igin bir
firsat olabilir.”

S¢ttrsas

oldular. Turkiye Milli Genglik Teskilat’n1
buna 6rnek verebiliriz. Onlarin ortaya
koydugu, 6grencilik doneminden beslenen

o damar aslinda Tiirkiye’de turizme sahip
cikt1. Tabii isin otelcilik tarafi cok farklr.
Orada da neredeyse okullagmis girisimler

var; biz hala onlardan yararlaniyoruz. Kiiltiir
turuyla ilgilenen arkadaslarimizin 6zellikle
frankofon {iilkelerden bu bolgeye olan ilgiyi cok
basarili bir sekilde yonettiklerini goriiyoruz.
Tabii bu donem calismalar1 biraz da seyahat
acentaligini bir meslek olarak kabul ettirme
miicadelesi bigciminde siirdiirdiik. Bence
onemli bir miicadeleydi ve sonugta bunu kabul
ettirdik. TURSAB 6zel yasayla kuruldugu

icin o donemde Anayasa hiikiimlerine gore
kamu kurumu niteligi tastyan bir meslek
kurumuydu. Bu kanunda acikca yazilmasa da
kanunu tanimlayan biitiin yonetmeliklerde hep
bu sekilde gectigi icin bunun da miicadelesini
verdik. Buradaki en biiytik engel ki bugiin

de bu devam ediyor; Odalar Birligi'nden
c¢ikiyor. Onlar bu hiyerarsi i¢inde farkli bir
kurumun karsilarina ¢itkmasini istemediler ama
TURSAB’a hicbir sey yapamadilar. TURSAB
kendi varligini kanitladi.”

TURSAB 90’ yillarda
kot yonetildi
TURSAB1n hala giiglii bir kurum olarak

kamuoyunda, tiiketiciler nezdinde ciddi bir

agirlig1 olduguna isaret eden Yiicel, “TURSAB
tabii ki kendi tiyelerinin haklarini korurken
ayn1 zamanda tiiketicilerin de haklarini en

az onlar kadar koruyacak. Bu konuda yasal
diizenleme yapilirken maalesef biraz basma
kalip yapilmis. 1990l yillarda gorev yapan
bakanlar TURSAB’la ¢ok fazla icli digh oldular
ancak buna karsin konuya hakim olamadilar.

O zamanki TURSAB y6netimi ve bagkan1

da ahbap-cavus iliskisiyle islerini gotiirmeye
calisti. O donemde gorev alan arkadaslarimizin
biiyiik kusuru oldugunu soyleyebilirim. Basaran
Ulusoy, benmerkezci yonetim anlayisina
sahipti. Kurumun ne kadar k6t yonetildigini
bu anlayisin su anda yargida olmasindan
anlayabilirsiniz. Yapilan bir¢ok usulsiizliik,
yolsuzluk yargida, o yiizden fazla bir sey
sOylemek istemiyorum” diyor.

TURSAB'in seyahat acentaligi mesleginin
gelecekte alacagi sekli iyi tanimlamasi
gerektigini soyleyen Yiicel, sozlerine sunlari

ekliyor: “Bildiginiz tizere 1993 Antalya’da
Donerciler Carsisrnda yabancr istihbarat
servislerinin yaptig1 girisimi hatirlarsaniz,
Tiirkiye turizmine biiyiik darbe vurmustu. Hatta
bu olayin ardindan turist profilimiz degisti.
90’11 yillar kriz yillar1 oldu. Korfez Krizi en
biiyiiklerinden biriydi. TURSAB bu dénemde
sabahlara kadar calisarak bence ¢ok basarili
bir mesai verdi. Seyahat acentalarini koruyup,
kolladilar. TURSAB’1n oradaki basarisini
takdir etmek lazim. Pandemi zamaninda da
TURSAB'1n basarili bir ¢alisma yiiriittiigiinii
sOyleyebiliriz. Tabii diinya ¢ok bagka bir yere
gidiyor. Seyahat, yeniden gectigimiz ylizyilin
baslarindaki gibi pahali bir etkinlik haline
geliyor ve giderek iist gelir grubunun bir
etkinligi halini aliyor. Burada seyahat acentalig1
mesleginin nereye gittigi noktasinda TURSAB,
meslegin gelecekte alabilecegi sekli ve bigimi
tanimlayacak birtakim simiilasyonlar yapmali.
Ozellikle pandemi siireci insanlarin hijyen
anlaminda kendilerinin kontrol edebilecekleri
bir tatil anlayisini gelistirdi. Bilyiik oteller
yerine evlerde tatil yapildigini gordiik. Online
rezervasyon kanallari biiyiidii. O yiizden seyahat
acentalarinin nasil bir is yapacaklari, iiriine ve
bolgeye gore nasil is birlikleri olusturacaklari
cok iyi tanimlanmasi lazim. Burada TURSAB
acisindan en ¢ok dikkat edilmesi gereken nokta
ise standart denetimi.”

“Adem-i merkezi bir

modele ihtiyac var”

TURSAB’n yasasi ve dolayisiyla yonetim
anlayisinda yapilmasi gereken degisiklikten
s0z eden Yiicel, su noktalara dikkat ¢ekiyor:
“Yasada yapilmasi gereken bence seyahat
acentalarinin bulunduklar: bolgelerdeki
sayilarina gore iki dereceli se¢im yapacak
bicimde orgiitlenmeleridir. Ornegin Antalya
bir biitiin olarak belirlenmeli, genel kurula
gidecek delege sayisi orada segilmeli.
TURSAB'n gelirlerinin o bolgeyi ilgilendiren
kism1 da oraya verilmeli. Oradaki iiyelerin de
onlar lizerinde denetimleri olmali. Binlerce
kisiyi Istanbul’da toplayip secim yapmak
anlamsiz. Yasada yapilan degisiklikle bagkan
ayr1 seciliyor, yonetim ayr1 segiliyor. Bu belki
bagkana bir rahatlik saglar ama yonetim
acaba bagkanlar1 yeterince yonlendirebilir mi
bilmiyorum. Burada TURSAB’n acil yapmasi
gereken sey bolgelere gore temsilcilerini

42 - TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI - ARALIK 2022



se¢mesi. Kendi biitgelerini o bolgelerin yapip
yonetmeleri yani adem-i merkezi bir yapinin
olmasi lazim.”

“Go6z yumuldu”

TURSAB genel kurullarinin hep demokratik
oldugunun altini ¢izen Turizm Eski Bakani
Bahattin Yiicel, “TURSAB secimleri hig
aksamamustir. Sadece dnceki donem baskan

ve yonetimi zamaninda siyasi ahlaka uymayan
bir sekilde secimler 3 ay ertelenmistir. Giden
yonetim secimi kaybedecegini anlayinca,
salonda giivenligi saglayamayiz diyerek, orada

o karar1 veren yargiclar1 da aldatarak ayip bir
sekilde kayyum atanmasina vesile oldu. Kayyum
atandiktan sonra TURSAB’n kaynaklar1 1,5

ay i¢inde ¢arcur edildi. Ben yonetimde olsam o
kayyum heyetine zimmet davasi acardim. Orada
bir ahlaksizlik var ve gbz yumuldu. Tabii su

anki yonetim, daha iyi bir organizasyon yapt1 ve
basariyla isleri yiiriitiiyor” diyor.

“Yeni bir yol bulunmasi gerekiyor”

TURSAB'in turizm sektoriiniin lokomotifi
oldugunu belirten Yiicel, sozlerini soyle
sonlandiriyor: “Ne yaparsaniz yapin pazarlama
olmadan turizm olmaz. Burada tabii farkli seyler
de oldu. Tur operatérlerinin kaynak pazarlara
girmeleri ve her alana miidahil olarak zarar edip
battiklarini gordiik. Konaklamaya girdiler, yer
hizmetleri vermeye girdiler, ucak isine girdiler;
sonra dondiiler kendi iilkelerinde satis isine
girdiler, isler kotii gidince de battilar. Diinyanin
ilk seyahat acentas1 Thomas Cook batti. Piyasa
kurallart isler ve hi¢ kimsenin goziiniin yasina
bakmazlar. Bence seyahat acentalarinin

birlikte ¢alisabilecekleri kosullari yaratmasi ve
TURSAB’in da bunun 6niinii agmasi gerekiyor.
Dijital enstritmanlarin kullanildigi yeni bir
diinyaya giriyoruz. Yeni bir yol bulunmasi
gerekiyor. TURSAB'in bu genel kurulu bunun
icin bir firsat olabilir. Tiirkiye turizminin yeni bir
yola ihtiyaci var. Bu konularin tartisilmasi lazim.
Turist alan tilkeler i¢in su an pazar daraldi.

Tiim diinyada turizm icin yeni bir stratejiye
ihtiyac var. Ekonomiler de keza ayni sekilde

bir daralma siirecinde. Turizme olan talebin
diisecegi goriiliiyor. Orta sinif ve ortanin alti
olan sinifin yilda birkag defa tatile gitmesi bitti.
Hava tagimacilig1 pahalandi. Enerji maliyetleri
olaganiisti artis gosterdi. Tatile ayrilacak
biitcenin eskisi gibi olmayacagini gérmek lazim.

Sc¢ttrsas

Turizm Eski Bakani ve
TURSAB Eski Bagkani
Bahattin Yiicel

TURSAB'1n oturup bunlari konusmasi gerekir. “TURSAB
Enflasyon en agir ve en haksiz vergidir. Tiim bu gerek Korfez
ekonomik gelismelerin turizmi etkilememesi Sava §I’I‘III‘I
miimkiin degil. Metaverse diye bir sey ¢ikiyor yasan di gl 90’

ve tatil deneyimini bunun iizerinden satmaya
baslayacaklar. Iste TURSAB’n tiim bunlari
degerlendirmesi lazim. Ote yandan sunu da

yillarda gerekse
son yasadigimiz
pandemi krizinde
cok basaril
sinavlar verdi.”

soylemeliyiz, kiiltiir turizmi 6lmez. Bunu

talep eden kesim daha farkli davranir, gitmek
gormek isterler. Gastronomi yine farkl bir boyut
almal1. Tabii burada yerel yonetimlerle iliskiler
ve diger hususlar bakanlik ve belediyelerle
oturulup konusulmali. Maalesef bakanlikla
yerel yonetimler arasinda itilaflar var. imardan
denizin ve kiyilarin kullanimina kadar

bir¢ok konuda itilaflar var. Tiirkiye’de biitiin
kiyilar parsellendi, kimse kiytya giremiyor.
Anayasa’da askeri amaglar haric kiyilar kimseye
kapatilamaz yaziyor ama bakiyorsunuz kimse
kiyilara giremiyor. Gidilecek yer kalmadi. Bu
konular1 TURSAB masaya koyup konusmali.
Sonugta TURSAB iilkenin biitiiniinii
pazarlayan konumda. Ulkede isler iyi gitmiyorsa
sen istedigin kadar isleri biiylitmeye, seyahat
istegini artirmaya calis, yapamazsin, ¢iinkii talep
olmaz.”

43 - TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI - ARALIK 2022



S¢ttrsas

Basaran Ulusoy:

50 YILIN EN
YAKIN TANIGI

50 yillik kurumun 20 yil baskanligini yapan Basaran Ulusoy ile TURSAB'I konustuk.
TURSAB'|, 80 metrekarelik bir dairedeyken teslim alip bugtinlere getirdigini sdyleyen
Ulusoy, “Ben sadece binalar birakmadim; ben bir TURSAB ailesi biraktim” diyor.
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URSAB’n yarim asirlik tarihinin en

yakin tanig1... 50 yillik yolculugun

tiim kilometre taslarinda ya izi ya da
taniklig1 var. Basaran Ulusoy’la Harbiye’de
Cumbhuriyet Caddesi’ndeki ofisinde goriistiik.
Hatiratini bir réportaja sigdirabilmenin
miimkiin olmadigini bile bile sorduk... O da
tiim nezaketi ile hatirlayabildigi kadarini The
Voice of Travel’a anlatti.
“TURSAB’a kag yiliniz1 verdiniz...” diye
basladigimiz ilk soruyu keserek, “Onemli olan
ben degilim. Onemli olan turizm sektoriiniin
Tiirkiye’deki yeri ve TURSAB’tir” diye
konusan Ulusoy, hikayenin basladig1 o yillar1
soyle anlatti: “TURSAB’dan 6nce Turizmi
Gelistirme Dernegi vardi. 1972 yilinda
TURSAB kuruldu. Ben o yillarda tasimacilik
yapiyordum. Tasimacilar turizm igin ¢ok
onemliydi. Bu 6nemin yani sira geng ve atak
gordiikleri igin olsa gerek, beni TURSAB’a
iiye yaptilar. 1972 yilinda baslayan maceramiz
2018 yilina kadar devam etti.”

“Tath rekabete girdik”

“1972 yilindan bugiine kadar biitiin genel
kurullara katildim. Galiba da tiim genel
kurullara katilan tek baskan ben kaldim”
dedikten sonra bir an duraksayarak soyle
devam etti: “Ilk kez 1980 y1linda yonetime
girdim ve muhasip tiye olarak gorev yaptim.
1991-1993 yillarinda ilk bagkanligim1 yaptim.
Kusadasi'nda yapilan genel kurulda eski
baskanlarimizdan Ferit Epikmen ile tatlt

bir rekabete girdik. Hatirladigim kadariyla,
Ferit Agabey 297 oy, ben de 340’a yakin oy
almistim. 6 kisi benim listemden 3 kisi de
Ferit Bey’in listesinden olmak iizere koalisyon
kurarak yonetim olusturduk. Ben Baskan
oldum, Ferit Bey’in oglu da (Riza Epikmen)
ikinci bagkan olarak yonetime girdi. O
yonetim TURSAB tarihindeki ilk ve son
koalisyondu.

1993 yilinda ise Istanbul’da Harbiye’deki
Askeri Miize’de kongre yaptik. Benim
yanimda Talha Camas, Siitha Uyar ve Hiiseyin
Kurtogullar1 vardi. Fakat o genel kurulda
benim listem delindi. 8 kisi benden 1 kisi kars1
taraftan se¢ildi. Bu durumu hazmedemeyip,
sahsima yonelik itimatsizlik olarak kabul
ederek istifa ettim. Yerime de Talha Camas’
biraktim.”

O yillarda gosterdigi tepkiyi bugiin, yersiz

O TURSAB

ve fevri bulan Ulusoy, kararinin gerekcesini
“Kendimi ¢ok basarili buluyordum. Uye bana,
seni se¢iyoruz ama Demir’i de yonetimde
gormek istiyoruz dedi. Ben buna isyan
etmedim, ama kabul da edemedim” seklinde
acikliyor.

“Camia imza toplayarak
aday olmami istedi”

Kendisinden sonra Talha Camasg’in iki donem
kongre kazanarak bagkanlik yaptigini anlatan
Ulusoy, alt1 yillik “kirginli§in” ardindan geri
doniisiinii soyle anlatti: “O kirginlikla kendimi
islerime verdim. Sonra 1999 yilinda camia
imza toplayarak tekrar aday olmamu istedi.
Karsimda Bahattin Yiicel vardi. Cetin Giirclin
de onun yanindaydi. Benim yanimda ise Hiilya
Aslantas ve Selim Selimoglu vardi. O kongreyi
de 676 oyla kazandim.”

“Ben TURSAB’I, Cumhuriyet Caddesi’nde 106
numarada bulunan binanin 3. katinda yer alan
80 metrekarelik bir dairede teslim alip, 2018°de
merkez binasi, okulu, kongre merkezleri, oteli
olan kamuoyunda herkesin tanidigi agirhgi olan
bir kurum olarak biraktim.”

“Hic kongre kaybetmedim”

TURSAB’da hi¢ kongre kaybetmedigini
birkac kez tekrarlayan Ulusoy, diger
basarilarini ise soyle anlatti: “2001 ve

2005 yillarindaki kongreleri de kazandim.
2007°de kongre oldu onu da kazandim. Ben
TURSAB’da pes pese 9 kongre kazandim.
Bir de daha 6nce kazanmistim. Toplamda 10
kongre kazanmis adamim. 2 sene de muhasip
iiyeligimi sayarsak toplam 22 sene TURSAB
yonetiminde bulundum.”

Secim kazanmadaki basarisini sordugumuzda
ise vakur ve kisa cevap vermeyi tercih ederek,
“Ben liderligimi cesaretim ve merhametimle
kurdum” demekle yetindi.

“TURSAB’I apartman
dairesinden bugiinlere
getirdim”

Ulusoy 1991’de baskan olarak devraldigi
TURSAB" 2018 yilinda ne sekilde

biraktigini ise soyle anlatti: “Ben TURSAB™,
Cumhuriyet Caddesi’nde 106 numarada
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“TURSAB
Meslek
Lisesi’ni
kurucusu
olmak da onur
duydugum
islerden
biridir. Mezun
olan cocuklara
diplomalarim
vermek

benim igin
cok biiyiik bir
mutiuluktu.”

bulunan binanin 3. katinda yer alan 80
metrekarelik bir dairede teslim alip, 2018’de
merkez binasi, okulu, kongre merkezleri, oteli
olan kamuoyunda herkesin tanidig1 agirligi
olan bir kurum olarak biraktim.”

Uzun yillar bagskanligini yaptig: kurumda
kendisini en mutlu edenleri ise sOyle anlatti:
“Meslektaslarimdan birinin bir isini, bir
sorununun ¢dzdiigiimde arayip ‘Helal olsun
Baskan’ demeleri benim en biiyiik yagsam
sevincimdi. Kolay degil, 50 senenin 22 senesi
benimle ge¢mis... Fakat TURSAB" bize
birakanlarin da hakkini teslim etmek lazim.
Onlar da az miicadele etmedi.

“Uyelerimize miize biletiyle
780 milyon TL kazandirdim”

Yaptiklarim arasinda en fazla
oviindiiklerimden biri de miize biletlerini
TURSAB’a almaktir. 10 y1l icinde
sagladigimiz indirimlerle iiyelerimize 780
milyon TL civarinda para kazandirdim.
Liitfi Kirdar Kongre Merkezi'ni TURSAB’a
kazandirdik. Orada da Nurettin S6zen’e

¢ok sey borcluyuz. Onun sayesinde kongre
merkezini yaptik, kongre merkezi sayesinde
de HABITAT" Istanbul’da kazandirdik.
Beyoglu'nda Garibaldi binasini alip restore
ettik. Libya’da mahsur kalan 200 civarindaki
Italyan’ islettigimiz Ankara ve Samsun
gemileriyle tahliye ettik. Italyan devleti bu
¢abalarimiz icin bana soévalye nisan1 verdi.
Esentepe’de satin aldigimiz arsaya ilk genel
merkezimizi insa ettik. Sonra TURSAV"1
kurduk. En ¢ok mutlu oldugum ve gurur
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duydugum islerden biri de vakiftir. Orada
500-600 talebeye burs verdik. Sehit ailelerinin
cocuklarina burs verdik. Thtiyag duyan
turizmcilerin ¢cocuklarina burs verdik.
Tiirkiye’nin tanitimi igin kitaplar yaptik.
Sehirlerimizi tanitmak i¢in organizasyonlar
yaptik. TURSAB’1 kamuoyunun tanidig
gliclii bir kurum haline getirdik. Antalya’daki
binamizi aldik. Izmir’de bina aldik, Adana,
Afyon’da Kiitahya’da otelimizi yaptik.
Efes’in aydinlatmasini yaptik. Besiktas’taki
genel merkez binamizi biiyiik giigliiklerle
yaptik. Arsay1 alirken paramiz yoktu. 1,5
milyon TL’ye ben kefil oldum. C vizelerini
TURSAB’a alip acentalarimiza gelir kapist
olusturdum. Bunlar hatirlayabildiklerim.
Cogunu da unutuyorum...

“Arabamda yastik ve
yorganim vardi”

Bunlar1 basarabilmek i¢in cok calistim. Ayni
giin icinde ii¢c defa Ankara’ya gidip geldigimi
hatirlarim. Arabamda bir yastik ve yorganim
siirekli vardi.

Ankara’daki binamizi aldik. TURSAB
Meslek Lisesi'ni agtik. Okulun kurucusu
olmak da onur duydugum islerden biridir.
Mezun olan ¢ocuklara diplomalarini vermek
benim icin ¢ok biiyiik bir mutluluktu.”

“Yasam Evi Projesi’ni
yapamamam icimde
ukde kaldr”

Ulusoy’un yapamadig1 i¢in iginde ukde
kalan seyler de var... Bunlarin baginda
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yasli ve bakima muhtac acenta sahipleri

icin yapmay1 planladig1 yasam evi geliyor.
Projenin fikri dogusunu sdyle anlatiyor:
“Bir giin Dartilaceze’ye ziyarete gitmistim.
Orada bir meslek biiyiigiimiin bana
goriinmek istemedigini fark ettim. Bu
durumu hissettigim i¢in ben de yanina gidip
rahatsiz ekmek istemedim. Yasadigim olay
beni derinden yaraladi ve o giin yasam evi
projesini yapmay1 kafama koydum. Sile veya
Kemerburgaz’da Dariissafaka’nin tesisleri
gibi 50-60 odal1 bir tesis yapip camiamiza
kazandirmay1 cok istiyordum. Fakat
yapamadim. Gergekten icimde ukde kaldz...”

“Meslektaslarrmdan birinin
bir isini, bir sorununu
cozdiigiimde arayip ‘Helal
olsun Baskan’ demeleri benim
en biiyiik yasam sevincimdi.”

“TURSAB icin tas iistiine

tas koyanin elini 6perim”

Firuz Baglikaya yonetiminin benzeri bir
projenin iizerinde ¢alistigini hatirlatinca:
“Hayal ettigim projeyi yapmak i¢in ¢alistyor
olmalar1 cok hosuma gitti. Kim TURSAB
icin tas iistiine tag koyarsa elini Operim.
Bunu Firuz Bey’e de soyledim. Fakat benim
hayalimdeki yasam evi, sehre daha yakin bir
yerdi. Insanlarin hayattan kopmamasi lazim.
Firuz Bey’in planladi8 yer biraz uzak, ama
buna ragmen destekliyorum” dedi.

“Ben sadece bina birakmadim”

Giintimiizde uzun yillarini gegirdigi
TURSAB genel merkez binasina girdiginde
hissettiklerini ise sdyle anlatiyor Ulusoy:
“Kapidan iceri girdigimde herkesin beni giiler
yiizle karsiliyor olmasi, ‘Baskan hos geldin’
demesi, iyi bir eser biraktigimi gosteriyor.
Yillar sonra anlasiliyor ki, ben sadece bir

bina birakmadim, ben bir TURSAB ailesi
biraktim. Biz kongrelerde kavga edip ertesi
giin barisiyorduk. Kirginliklar1 kongre
salonunda birakiyorduk. Boylece kavgalarimiz
da aile i¢i kavgalar gibi yasandi ve hizla
unutuldu. Bundan sonra da boyle olmali.”
Ulusoy bu aralar mesaisinin biiyiik bir
kismini, hazirliklart devam eden iki kitap igin
harciyor. Otobiyografi formatindaki birinci

kitapta anilarini anlatacak. Tkinci kitap ise Basaran Ulusoy

Karadeniz Fikralar...

Baskanli§1 doneminde anlattig: fikralarin
da elestirildigini hatirlattigimiz Ulusoy,
toplantilarda sik sik fikra anlatmasinin
sebebini de soyle acikladi: “Toplantilarda
iiyelerimizin yiiziine bakardim. Iclerinde
bana kizgin veya kirgin olanlar var ise
gergin havay1 dagitmak icin fikra anlatirdim.
Biiyiik sorunlarla ugrasiyorduk. Biiyiik
streslerimiz vardi. Fakat birlikte giilmeye
de ihtiyacimiz vard1. Fikralari sorunlari
gecistirmek icin degil, ortam1 yumusatmak
i¢in anlatiyordum.”
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5S¢ TURsAB

Kiultlir ve Turizm Eski Bakani Ertugrul Glinay:

TURSAB’IN 50. YASINI
KUTLUYORUM

1972 yilinda kurulan
TURSAB'In Tiirkiye turizminin
orgutlenmesiyle tarihsel olarak
Ozdes olduguna dikkat ceken
Kaltur ve Turizm Eski Bakani
Ertugrul Gunay, “Bir kurum icin,
bir sivil toplum orgutu igin 50
yillik tarih cok dnemli bir tarihtir.
Burada dnemli gelenekler ve bir
birikim de olusuyor. TURSAB'In
50. yasini kutluyorum” diyor.

iiltir ve Turizm Eski Bakani Ertugrul

Giinay ile 50. yasini kutlayan

TURSAB konustuk. 20072013
yillar1 arasinda en uzun siire bakanlik yapan
isimlerden biri olan Giinay, hem turizm hem de
seyahat acentalig1 mesleginin gelecegine doniik
onemli saptamalarda bulundu. TURSAB’m
Tiirkiye turizmi ile neredeyse yasit olduguna
dikkat ceken Giinay, TURSAB’m varliginin
onemiyle ilgili su tespitlerde bulunuyor:
“Oncelikle TURSAB’m 50. yasini kutluyorum.
Turizm esas itibariyle 20. yiizyilda gelisen, hizla
biiyiiyen bir sektor. Tiirkiye bu ytizyilin ikinci
yarisinda, turizmi hem ekonomik hem de sosyal
acidan toplumu gelistiren temel bir politika
olarak sahiplendi ve bu konuda kamusal destekli
calismalar yapmaya basladi. TURSAB’In
kurulus tarihi 1972. Aslinda bir anlamda
turizmin orgiitlenmesiyle, Tiirkiye’de Turizm
Bakanligr'nin devletin asli kurumlarindan biri
haline gelmesiyle 6zdes bir zamanlama. Bir
kurum igin, bir sivil toplum 6rgiitii igin 50 yillik
bir tarih ¢ok 6nemli bir zaman dilimidir. Burada
onemli gelenekler ve bir birikim de olusuyor.
Ben TURSAB’la 5 yildan uzun bir zaman
Kiiltiir ve Turizm Bakani olarak galistim.
Turizm alaninda birgok konuda is birligi yaptik.
Esas itibariyle kar amaci giitmeyen, biitiin

Kiiltiir ve Turizm Eski Bakani
Ertugrul Glinay

gelirlerini turizmin gelismesi igin sarf etmesi
gereken bir kurum TURSAB. Bu gorevlerini
biiyiik bir 6zen ve gayretle yerine getirmeye
calistiklarina tanik oldum. Tabii 50 yil icinde
yeni ihtiyaclar ortaya ¢ikiyor. Teknoloji cok
gelisti o tarihten bu yana. Seyahat acentalig1
meslegi insani iligkilerle yiiriitiilen bir meslekti,
simdi teknoloji isin icine girdi. Bu cercevede
hem TURSAB’in mevzuatini hem de seyahat
acentalarinin ¢alisma yontemlerini teknolojinin
gereklerine gore yenilemek gerekiyor. Bunlar da
adim adim yapilmaya calisiliyor.”

TURSAB1n turizmde yasayla olusturulan bir
orgiit oldugunun altini ¢izen Giinay, turizmin
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tim sektorlerini kapsayan bir yasasinin
olmadigini belirterek, hem yasa ¢ikarma

hem de ¢at1 orgiit olusturma konusunda
attiklar1 adimlari sOyle anlatiyor: “Bu alanda
yatirimeilar var, otelciler var, ulasimcilar, yeme-
icme sektorii var; cesitli sektorler var ama
hicbirisini kapsayan ne yazik ki turizmin bir
yasast yok. Sadece bizim donemde rehberler icin
boyle bir calisma yapildi. Onlarin da mesleki
formasyonlar1 belirsizdi, bizim donemimizde
bir yasayla meslek statiisii kazanmalar1
saglanabildi. Ama bir turizm yasas, bir gat1
yasa ¢ikarma konusundaki gayretimiz ne

yazik ki sonuclanmadi ¢linkii benim disimdaki
bakan arkadagslar meslek birliklerinin ¢atilarda
bulugsmasindan cok hosnut degillerdi. Bu
hosnutsuzluk artarak siiriiyor. Yasa olmasa

bile bunu sivil bir ¢ercevede siirdiirmek
konusunda bir caba harcadik. ‘Tiirkiye Turizm
Meclisi’ adiyla bir girisimde bulunduk. Turizm
ad1 altindaki bilesenlerin bir cat1 altinda
toplanacagi, yasa olmasa bile kendi aralarinda
bir tiiziik, bir statii olusturacagi ve belli
periyodlarla ¢ikip turizmin sorunlarini yiiksek
sesle ve bir ag1zdan soyleyebilecekleri bir cati
olusturmaya kalktik. Baslangicini yaptik,

ortak imzalarini da attik ama ne yazik ki bu
calisma benden sonra yeteri kadar sahiplenilip
stirdiiriilmedi. O ytizden bugiin hala turizmin
bir cat1 drgiitii yok. Yasa olmasa bile TUSIAD
gibi etkili bir kurum olabilirdi. Turizm, otomotiv
sektoriinden fazla gelir getiren, tistelik sosyal
yapiy1 degistirmek konusunda da olumlu etkileri
olan bir sektér ama bu yarim kaldi. Bugiin
cirolardan pay alan Turizm Gelistirme Ajansi
diye bagka bir orgiit var; turizm sektoriine
danigmayan baska bir orgiit var. Turizmi yapan
ozel sektor oldugu igin isin karar stirecinde
turizmcilerin olmasini vazgecilmez saytyorum.
Maalesef Oyle bir gat1 6rgiit olamad, belki
ileride olacaktir. Ciinkii turizmin énemi bu kriz
zamanlarinda bile ¢ok daha fazla anlagiliyor.”

“Marka degerini ylikseltecek
projelere yonelmeliyiz”
Seyahat acentalarinin dijital diinyaya uygun
sekilde kendilerini yenilemesi gerektigini
soyleyen Eski Bakan Giinay, “Tiirkiye’nin
1970’lerde baslayan ve 80’lerde kitle turizmi
konusunda atilan adimlarla iyi bir yere geldigi
kanisindayim. Bir basar1 6ykiisii goriiyorum.
Ciinkii 80’lerde teror nedeniyle bireysel turizm

Sc¢ttrsas

geriledi. Ancak kitle turizmi ¢ok biiyiik
boyutlara geldi. Gelen turist itibariyle diinyada
altinci siradayiz. Zaman zaman bocaliyoruz
ama istikrarli bir sekilde ilk 10’un igindeyiz.
Turizm gelirleri noktasinda da ilk 10’a yakin
yerlerdeyiz. Kitle turizmini bu boyutlarda
siirlayip bundan sonra daha ¢ok butik turizme,
Anadolu’ya yayilan, farkli mevsimlere yayilan
spor, saglik, kongre, kiiltiir gibi farkli alanlara
yayilan bir cesitlenmeye gidilmesi gerekiyor.
Bunca yillik birikimden ve diinyada geldigimiz
bu seviyeden sonra Tiirkiye turizmi, bundan
sonra gelenlerin sayisin1 degil marka degerini
yiikseltecek yeni projeler gelistirilmeli” diye
konusuyor.

“Yeni konsept olusturulmali”

Tirkiye'nin kitle turizm {tilkesi goriindiigiinii
belirten Ertugrul Giinay, turisti hayatin icine
tastyacak yeni konseptlerin olusturulmasi
gerektigini dile getiriyor ve ekliyor: “Italya,
Fransa ve Ispanya gibi turizm iilkelerini

cok yakindan biliyorum. Bircoguyla ilgili
gozlemlerim var. Turisti, sehir merkezleri, doga
ve giinliik yasam i¢ine ¢ekiyor. Biz bunu hentiz
saglayamadik. Bize gelen turistler oteller ve
otellerin diizenledigi etkinliklerle sinirl bir
deneyimle iilkelerine doniiyorlar. Otellerin
disindaki hayat, kentler, kasabalar ne yazik ki
gelen yabancilari pek icine ¢cekemiyor. Turizmde
yerel yonetimleri, okullar ve farkli bakanliklar
da dahil ederek daha biiyiik bir is birligine
ihtiyacimiz var. Tarihi ve dogay1 6nemseyen
yeni konseptler gelistirmeliyiz. Bu sekilde

yeni agilimlar yapmaya ihtiyag var. Antalya 10
milyonlar civarinda turist alabiliyor. Bu rakam
yukarilara ¢ikabiliyor. Ancak Antalya’nin
kasabalarinin arka sokaklarinda dogru diizgiin
bir turist kafilesi, gezenler, fotograf cekenler
gdrmiiyorsunuz. Oysa Italya'nin, Ispanya ve
Fransa’nin boyle bir farklilig1 var. Hayatin
icine turisti tagtyacak yeni kentlesme bigimleri
yaratmamiz gerekiyor. Kiiltiirle, sanat ve
dogayla zenginlestirmemiz gerekiyor. Bu
potansiyelimiz var ancak ne yazik ki kamu da
ozel sektor de bu potansiyelin yeterince farkinda
degil. Sadece gelenlerin sayisini artirmak asil
ihtiyacimiza cevap verir. Gelenlerden daha
fazla gelir elde etmemiz ve gelenlerin sadece
turizm isletmecilerine degil biitiin topluma
katki saglayacak bir sektore dontismesine yol
acabilmeliyiz.”
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“50 yil icinde
yeni ihtiyaclar
ortaya cikti.
Seyahat
acentalig:
meslegi insani
iliskilerle
yiiriitiilen bir
meslekti, simdi
teknoloji isin
icine girdi. Bu
cercevede hem
TURSAB’in
mevzuatini
hem seyahat
acentalarinin
calisma
yontemlerini
teknolojinin
gereklerine
gore yenilemek
gerekiyor.
Bunlar da adim
adim yapilmaya
calhisihyor.”



S¢ttrsas

Kiltiir ve Turizm Eski Bakani Erkan Mumcu:

VARLIGINI 50 YILDIR
KORUYAN TURSAB
TURKIYE DEMOKRASISI
ICIN ONEMLI
BiR ORGUT

50. yili, Turkiye'nin turizm perspektifi ve seyahat acentelerinin
turizmdeki rolleri ile ilgili dikkat ceken aciklamalarda bulundu.
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8 Mayis 1999 — 8 Agustos 2001 ve 29

Nisan 2003 — 15 Subat 2005 yillar1

arasinda Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
gorevinde bulunan Erkan Mumcu, Tirkiye
Seyahat Acentalar1 Birliginin Tiirkiye
turizmindeki roli, birligin ihtiya¢ duydugu
dontisiim ve gelecek perspektifine iliskin The

Voice of Travel’a konustu.

“Tekel kirici ya da
oyun bozucu bir unsur”

TURSAB’1n kendisi igin ‘varlig1 yasayla
teminat altina alinmuis bir sektor orgiiti’nii
ifade ettigini belirten Erkan Mumcu,

“Bu, 1961 Anayasasinin éngordiigii

sivil toplumu giiclendirme yoneliminin

az sayidaki orneklerinden biri. 1962
Anayasasinin amaglarindan biri de,

mesru ¢ikar gruplarinin orgiitliligiini
saglamakti. TURSAB da bu alanda 6rnek
gosterilebilecek istisnai kurumlarin arasinda.
TURSAB, cesitli meslek odalarini bir
konfederasyon catisi altinda orgiitlemis olan
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
tarafindan varlig1 yadsinmis, tekel kirici ya
da oyun bozucu bir unsur olarak goriilen
orgiittiir.” diyor.

TURSAB’in hukuksal ve 6rgiitsel varligini
50 yil siirdiirmesinin Tiirkiye demokrasisi
agisindan onemli bir olgu oldugunu
kaydeden Mumcu, isin bu tarafinin
kamuoyunda cok dikkat ¢cekmedigini ifade
ediyor.

“TURSAB mesru cikar
ve anayasal baski grubu”

Turizm sektoriindeki konaklama ve havacilik
gibi paydaslarin yasal alt yapiya sahip
olmamasindan dolayt TURSAB’in gelisimini
tam olarak tamamlayamadigina dikkat
ceken Erkan Mumcu, “Ilk kurulugsundan
itibaren yakaladig1 ivmeyi son 10 yillarda
siirdiirememis, sektordeki degisim ve
gelismelere uyum saglamasi ne yazik ki cok
miimkiin olmamistir. Fakat her haliikarda
varlig1 sektore ¢ok sey kazandirmig bir
orgiittiir. Ancak altini ¢cizmekte fayda var;
TURSAB’in bir mesru cikar ve anayasal
baski1 grubu olarak varligini siirdiirmiis
olmasi sektore kazandirdiklarindan ¢ok
daha 6nemlidir.” seklinde konusuyor.
Turizmin bir biitiin oldugunun ve sektoriin

O TURSAB

tlim paydaslarinin takim oyunu oynamasi
gerektiginin altini ¢izen Turizm Eski
Bakani, “Olmasi gereken sey bu. Az 6nce
TURSAB’1n kendisi gibi orgiitlenmis
muhatap bulamamis olmasiyla bunu
kastettim. Her sey dahil odakli deniz
turizminin Tirkiye turizminin karakterini
belirler hale gelmis olmas1 seyahat
acentelerini sektorde ikincillestirdi. Ama
bu da bir devirdi. Ben bu dénemin bos,
gereksiz ve anlamsiz bir donem oldugunu
distinmiiyorum.” diyen Mumcu, gerekce
olarak da sunlar1 soyliiyor:

“Avrupa’dakine benzer bir

turizm kiiltiirii kazanamadik”

“Tiirkiye turizmde hem yatirim hem

de birikim ve tecriibe acisindan ¢ok
gerideydi. Bu yasadigimiz donem bize

cok sey ogretti, ¢cok sey de kazandirdi.
Birincisi Tiirkiye’ye 6zel bir rekabet

giicii yaratildi, ikincisi biz bilmedigimiz
bir turizmi 6grendik. Tiirkiye'nin siyasi-
iktisadi kosullar1 ile de paralel olarak
Avrupa’daki orneklerine benzer bir turizm

kiltiirti kazanamadik. Neyi kastediyorum? Tl:lRSAB’m
Tiirkiye’de Avrupa’dakinin tersine kongreler, hukuksal

incentiveler, fuarlar, kiiltiir turlari, her tiirli o oo
’ ’ ’ ve orgiitsel

varhigini 50
yil siirdiirmesi

miinferit seyahatler gelisemedi.
Gelisememenin bircok nedeni var.
Oncelikle diger sektorler bu segmentlerin

onemini anlayamadi. Ikincisi kamu sektorii Tarkiye ..
bunun 6niinii acacak tedbirleri almadi. demokrasisi
Ugiinciisii ise 6zellikle turizm iiriinlerinin aglsmdan

sunuldugu kiy1 kentleri ve Istanbul 6nemli bir olgu.

disinda alt yap1 gelismedi. Daha dogrusu
irlin ¢esitlenmesine gidilemedi. Halbuki
Tiirkiye’ye baktigimizda iiriin ¢esitlendirme
konusunda olaganiistii potansiyellere sahip
bir iilke. Saymakla bitmeyecek kadar iiriin
potansiyeli var Tiirkiye’nin.

“Uriinii gelistiren ve

pazarlayan seyahat
acentesidir”

Peki bunu kim gelistirir? Iste bunu tam
da seyahat acenteleri gelistirir. Clinkii
tirtin dizaynini yapacak, paket haline
getirip pazarlayacak, hizmeti verecek ve
misafir memnuniyeti yaratacak olanlar
seyahat acentalaridir. Dolayisiyla simdi
tam da TURSAB’in ve ona bagli seyahat
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Kiiltiir ve Turizm
eski bakanlarindan
Erkan Mumcu

acentelerinin 6nemi ve islevi lizerinde
durmak zorundayiz. Bunlar1 TURSAB’in
dergisine konustugum icin sdylemiyorum.
Beni sektoriin tamamai tanir. Kimsenin hatiri
icin konusmam, gergegi kimsenin hatir1 igin
degistirmem.

Bu nedenle diyorum ki, tam simdi! Artik
Tirkiye’nin ulasim altyapist Avrupa’nin
gerisinde degilken, giivenligi saglanmigken,
seyahat acentalarinin iiriin ¢esitliligi, turizmi
tiim yila ve tiim iilkeye yaymak igin gaza
basilmasi gereken donem.”

“Tesvikler artik deniz

turizmine verilmemeli”

Turizmde tesviklerin artik deniz tatili
modeline yapilmamasi gerektigini savunan
Erkan Mumcu, “Deniz turizmi kendi piyasa
dinamikleri ile kendini siirdiirebilecek,
gelistirebilecek ve rekabet edebilecek
yetkinlige ulasti. Artik orada bir tesvik

gereksinimi yok. Simdi asil gereksinim,
turizmi tiim yurda ve tiim yila yayarak
turizm gelirlerini bitylitmek. Antalya’da
turizm gelisti. Bu gelismeyi neden Van’da,
Konya’da, Kastamonu’da saglamayalim?
Biitiin ekonomik modeller en basta bir
girisimcinin varlig1 ile hayata gecerler.
Yaratici, risk alan, ¢aba sarf eden bir
girisimci olmaksizin siz basarili bir is modeli
kurulmasini bekleyemezsiniz. Bu nedenle
seyahat acentelerine 6nem ve oncelik
vermemiz gereken bir donemdeyiz. Bunu
hem TURSAB’1n kendi misyonu hem de
Bakanligin kendi yaklasimi bakimindan
soylilyorum ve hatirlatiyorum. TURSAB’in
da artik tiyelerinin haklarini koruyan bir

tlir sendika gibi davranmak yerine dontip
iiyelerin is gelistirmelerini tegvik edecek bir
role biirtinmesi kamu ile iliskisini de bunun
iizerinden kurmasi gerekiyor. Artik soyut bir
turizmden degil, o turizmi yapan 6znelerden,
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acentalarin kendisinden bahsetmeliyiz.
Amagc bu 6znelerin yaraticiliklarini

ve mutluluklarini artirmak olmali”
ifadelerini kullaniyor.

“Zamanin ruhunun talep

ettiklerini anlamamak
geri kalmishktir”

Mumcu, Kiiltiir ve Turizm Bakanli§1
ile TURSAB tarafindan birlikte
hazirlanan ancak bir tiirlii Meclis’e
gonderilmeyen 1618 say1il1 yasanin
gecikmesinin sektore etkileri ile ilgili
soruya ise su yaniti verdi:

Yasalar regiilasyon saglayict olduklari
icin dnemlidirler. Giincellenmeleri,
giiniin gereklerine uyarlanmalari

ve hatta gelecekteki hayata uyumlu
olmaya izin veren yapida olmalari
onemlidir. Ancak siyaset her zaman
bu duruma uyum gostermeyebilir. Geri
kalmiglik nedir? Zamanin ruhunun
sizden talep ettiklerini anlamamaniz,
anlamakta ge¢ kalmaniz, zamanin
disinda bir durus gostermenizdir. Bu
da siirekli enerji, gii¢c kaybetmeniz,
firsat tepmeniz anlamina gelir. Adam
bir accelerator sistemi kurmus,

buna bagli 1200 cc 160 beygir gii¢
tiretiyor iistelik bunu da minimum
yakit tiikketerek yapiyor. Ama siz hala
hantal, karbiiratorli, 6 silindirli ok
yakit tiiketen ve az gii¢ tireten bir
motorda 1srar ederseniz ne olur? Cok
yakat tiiketirsiniz, ¢ok giiriiltii, cok
atik iretirsiniz, az gii¢ liretirsiniz, hizli
gidemezsiniz, arizalarla ugragmaktan
isinizi yapamazsiniz... Ancak sunu
soylemeliyim. Bu sadece TURSAB’1n
yonetimi ve baskani ile olmaz. Bu
konuda tiim tiyelerin fikir ve ilki
birliginde ve talepkar olmalar1 gerekir.
Anayasal baski grubu budur.” seklinde

konusuyor.

“Bugiin ulastigimiz
biiylikliigiin 5 katina
ulasmak isten bile degil”

Son olarak Tiirkiye turizminin
mevcut durumu ve kisa vadede
nasil bir noktada olacag: ile ilgili
de degerlendirme yapan Mumcu, su

O TURSAB

noktalarin altini giziyor:

“Ttrkiye turizmini, sahip oldugu
potansiyel ve imkanlar goz oniine
alarak degerlendirdigimizde baska,
toplam ekonominin i¢inde gosterdigi
basarilara isaret edersek baska bir sey
soylememiz gerekir.

Tirkiye turizmi, turizmin biraz ay1ip
ve lizumsuz olarak goriildiigii bir
kiiltiiriin icinde var oldu. Dolayisiyla
bu kiiltiiriin icinde var olmus turizmin
cari agigin kapatilmasi noktasinda can
simidi olarak goriilen bir biyiikliige
ulagmasi alkislanacak bir basaridir ve
bunu herkes takdir etmelidir. Bugiin
turizm gelirinin cari acig1 kapatmadaki
roliinii alkislayanlar diin “Turist doviz
getirir ama ahlaki gotiirtir’ diyorlardi.
Ama sahip oldugu imkanlara

Altini cizmekte
fayda var;
TURSAB’In bir
mesru cikar ve
anayasal baski
grubu olarak
varhgini siirdiirmiis
olmasi sektore
kazandirdiklarindan
cok daha énemlidir.

bakildiginda basarist hala ¢ok geride.
Bu bir elestiri gibi goriinse de amacim
elestirmek degil, ufku gostermek.
Yani bugiin eristigimiz ekonomik
biyiikliigiin 5 katina ulasmak

isten bile degil. Kamu-6zel sektor
isbirliginde 10 yillik bir programla bu
hedef gergeklestirilebilir. Bu hedef
gergeklestirilirken, artik daha ‘diinya
vatandast’ kimligi tasiyabilen geng
kusaklarin turizm sektoriinde girisimci
olarak tesvik edilmelerinin hayati bir
onemi oldugunu diisiiniiyorum.

“Seyahat acentaciliginda
genclere imkanlar yaratilmali”

Birkac dil konusan, diinyadan
haberdar, diinya ile etkilesim
kurabilen, diinyadaki uygulama ve
orneklerden haberdar genglerimiz

var. Hem sektoriin gelismesi hem de
sektorle birlikte kendilerinin gelismesi
icin imkanlar yaratilmali. Kitlik ve
darlik yaratici kisitlamalardan, mesela
TURSAB’a iiyeligi zorlastirmaktan
kaginmak lazim. TURSAB iiyeligini
onceden belge edinenlerin imtiyazi
haline getirmemek gerekiyor. Golde su
cekilirse hepimiz hayata veda ederiz.
Kamunun da, her ne olacaksa, bunun
girisimci insan varlig1 ile olacagini
anlamasi gerekir. Basarinin sirr1 6nce
insan, daima insan demekten gegiyor.”
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Kultir ve Turizm Eski Bakani Prof. Dr. Numan Kurtulmus:

TURSAB’IN 50. YILI
HAYIRLI OLSUN

Turizmin kulturler arasi bir iletisim olduguna dikkat ¢ceken Prof. Dr.
Numan Kurtulmus, TURSAB'In dederlerimizin tasinmasinda ve
tanitilmasinda onemli bir misyon ustlendigine isaret etti.
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eyahatin genel anlaminin 6tesinde

kiiltiirel bir olgu ve farkl: kiiltiirler

arasindaki iletisim oldugunu ifade
eden eski bakanlarimizdan Ak Parti Genel
Baskanvekili Prof. Dr. Numan Kurtulmus,
sahip oldugumuz kiiltiirel degerlerin
gecmisten gelecege tasimasinda TURSAB’a
da roller diistiigiinii ifade ediyor.
TURSAB’n 50. Kurulus yildoniimii
nedeniyle Prof. Dr. Numan Kurtulmus’un
kaleme aldig1 makale soyle:
Yasadigimiz cagin daha oncekilerden farki
bas dondiiriicii bir “hi1z”a sahip olusudur.
Dijital cagin kiiresel hayat tarzi olarak bizlere
vadettigi yeni kesifler, yeni tilkeler, yeni
insanlar, yeni cografyalar, gegen yiizyilin
ajandalarindaki sinirlari zorlayacak, hatta
fersah fersah asacak cesitliliktedir.
Yeniliklerden haberdar olmak kadar
yenilikleri tecriibe etme amaci ile ortaya
c¢ikan kiiresel yonelimler i¢cinde seyahat ve
kesif, turizme yeni anlamlar katmis; turizm,
bir yerden bir yere seyahat edebilmenin
otesinde, kiiltiirel tanitim, 6zgiirlesme,
evrensele dair alg1 diinyasinin genislemesi ve
diinya barisinin imkani olarak da biinyesini
yeni anlamlarla ¢ogaltmistir. Turizmin
yeni anlamlariyla cesitlenmesi, yeni ihtisas
sahalarinin olusmasi ve kurumlagsmasini da
elzem hale getirmistir.

“Turizm sektorii duragan degil, tam

aksine siirekli bir devinim icinde”

Turizmin etkili bir temsilcisi olma gayesiyle
yola ¢ikan her tesebbiistimiiziin iilkemiz i¢in
degeri tartisilmaz. Elbette temsilci olmanin
anlamy, yiiklenilen sorumluluklarla da
orantilidir. Turizm konusundaki bilincin,
hizmet alan ve hizmet veren diizeylerinde
genel anlamiyla yiikseltilmesi, turizm
sektoriinde ¢alisanlarin performanslarinin
gelistirilmesi, rekabet ortaminin kontrolii,
acentalarin mesleki anlamda gelisimine dair
tlim alt yap1 diyebilecegimiz caligmalari da
iistlenmis genis bir hizmet ¢atisidir. Egitim,
denetim ve kaliteyi stirdiirme sorumlulugu en
az hizmet sorumlulugu kadar 6nemlidir.
Diinyadaki teknolojik gelismeleri takip
ederek, insan saglig1 ve giivenligini ve cevreyi
koruyarak, hizmet anlayisini siirdiiriilebilir
kilarak ve siirekli gelistirerek biiyiimek gibi
misyonlar, giiniimiizde turizm sektoriiniin

duragan degil, tam aksine siirekli devinim
icinde oldugunun da gostergesidir.

1980’lerde, turizm dendiginde giines ve
kumsaldan ibaret olan bakis agis1 yerini

cok cesitli dallarla adeta bir yasam tarzina
dontismiis yeni turizme birakmis ve seyahat
imkanlar1 arttik¢a diinya eskisine gore ¢cok
daha kiigiilmiistiir. Ulkemiz kiy1 turizmi yani
sira, alternatif turizm tiirleri ag¢isindan da
essiz imkanlara sahip bulunmaktadir.

“Turizm uilkemiz icin gelir kaynagi

olmaktan 6te ekonomik giiciin de
bir gostergesidir”

Pandemi ve Ukrayna krizi dolayisiyla tiim
diinyada azalan turizm hareketliligine

karsin, 2022 ocak-ekim aylar1 arasinda
tilkemizi ziyarete gelen turist sayisi 45
milyondur. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
rakamlarina gore turizm geliri tiglincii
ceyrekte bir 6nceki yilin ayni ¢eyregine gore
ylizde 27,1 artarak, 17 milyar 952 milyon 361
bin dolar olmustur. Turizm gelirinin yiizde
14,3t Tiirkiye’yi ziyaret eden yurtdis ikametli
vatandaslardan elde edilmistir. Sadece su kisa
bilgiler bile, turizmin Tiirkiye ekonomisine
katkisini gozler oniine sermektedir.

Turizm ve seyahat sektoriiniin son yillarda
gelismesi ve bu alanda Tiirkiye’nin

oniindeki imkanlarin biiyiikligii diinyadaki
gelismelerle birlikte her gecen giin daha da
¢ok 6nem arz ediyor. Yeni havalimanlarimiz,
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Pandemi
tecriibesiyle
birlikte yeni
pazarlarin ne
kadar 6nemli
oldugunu ve
aslinda pazarin
tiim diinya
oldugunu

bir kez daha
deneyimledik.



“Diinyadaki teknolojik

gelismeleri takip ederek,

hizmet anlayisini
slirdiiriilebilir kilarak
ve siirekli gelistirerek

bliyiimek gibi misyonlar,
turizm sektoriiniin duragan
degil, tam aksine siirekli
devinim icinde oldugunun

da gostergesidir.”

O TURSAB

otoyollarimiz, kopriilerimiz, hizli
trenlerimiz ve her alandaki ulasim ve
haberlesmedeki giiclii agimiz sayesinde
turizm tilkemizin bir gelir kaynagi
olmaktan 6te ekonomik giiciiniin de bir

gostergesi olmaktadir.

“Kisa zamanda cok biiyiik
hedefleri gerceklestirdik”

Turizmde nereden nereye geldigimizi bir
de siyaset tizerinden hatirlayacak olursak,
kisa zamanda ¢ok biiyiik
hedefleri gerceklestirdigimiz

de ortaya cikacaktir. Rahmetli
Cumhurbaskanimiz Turgut
Ozal, zamanin Antalya Valisi
Saffet Arikan Bediik’ii,
Basbakanken ziyaret ettiginde;
“benim bir hayalim var,
Antalya’da bir havaalani olsun
istiyorum” diyor. “Antalya’da
senede 5 milyon yolcu kapasiteli
bir havaalani olsa, 2 milyon da
turist gelse...” diyor. Derken,
1985’te, Antalya havalimani
uluslararasi seyahatlere aciliyor.
2002’de 39 havalimanimiz
vardi, su anda sivil hava
trafigine agik 62 havalimanimiz
var. Biz ge¢cmise dair bu degerli
hayalleri, hem gerceklestirmis
hem de asmis olarak yarinlara
gilivenle bakiyoruz.
Cumhurbaskanimiz Recep
Tayyip Erdogan’la birlikte
baslayan donemde Tiirkiye’miz,
turizm i¢in gerekli olan
altyapida devrim niteliginde,
fevkalade 6nemli mesafeler

kat etmistir. Hem havacilik
hem denizcilik hem karayollar1
baglaminda, seyahatler ve
seyahat organizasyonlari,
turizmimizin atar damar
aglarini olusturmustur.

Turizm’de li¢ 6nemli stratejimizi

de bu baglamda zikretmek isterim.

Bunu seyahat acentalarimiz ve turizm
diinyasiyla da istisare etmistik. T1ki;
turizme dair pazarlari ¢esitlendirmek
zorunda oldugumuzdur. Sadece
Avrupa’dan degil, Asya, Afrika,

Amerika kitalarindaki iilkelerden de
turist ¢cekebilmenin planlamalarini,
pazarlamaya has yeni soylemleri hayata

gecirebilmeliyiz.

“Diinyadaki Tiirkiye’nin
algisini, daha da pozitif hale
getirmeliyiz”

Pandemi tecriibesiyle birlikte yeni
pazarlarin ne kadar 6nemli oldugunu

ve aslinda pazarin tiim diinya

oldugunu bir kez daha deneyimledik.
Stratejilerimizden bir digeri de tiriin
cesitlendirmek iizerine olmali... Dag
turizminden, kongre turizmine, fuar
turizminden kis sporlar1 turizmine
kadar, saglik turizminden yash bakimini
da kapsayacak sosyal igerikli yeni
turizmlere, inang¢ turizminden gastronomi
ve sanat turizmine kadar ¢ok genis alanda
biiyiik imkanlar1 olan bir tilkeyiz.
Ugiincii stratejik konu ise tiim bu
kaliteli turizm faaliyetleri ekseninde, dis
diinyadaki Tiirkiye’nin algisini, daha da
pozitif hale getirmek, olumlu anlamda
markalasmak, 6zellikle son yillarda
Tiirkiye karsitlig1 izerinden nemalanan
cevrelere de firsat vermeden, iilkemizin
pozitif tanitimini saglayacak bir turizm
stratejisini kurmak ve siirdiirmek
olmalidir. Sonug olarak turizmdeki
glictimiiz Tirkiye’nin giictidiir.

“Turkiye Yuzyihinda giiclii
hizmetleri ile TURSAB’a

da biiyiik sorumluluklar
diismektedir”

Seyahat, yolculuk, yol, istikamet, vasil
olma, misafirperverlik, tanr1 misafiri
anlayisi, ikrami bol sofrasi herkese acik
olma gibi konulara deger veren genis bir
geleneksel kiiltiirel mirasimiz var. Tiirkiye
Seyahat Acentalar1 Birligi'nin gecmisten
gelecege tasimasi gereken bu degerler, bizi
biz yapan degerlerdir ve tilkemize gelecege
tastyacak yol haritasinin yapi taglar1 da
bunlardir...

Tirkiye Yiizyilinda giiclii hizmetleri ile
TURSAB’a da biiyiik sorumluluklar
diismektedir. Caligkanlik, giivenilirlik,
temiz hizmetle diinden yarinlara hep
birlikte!

56 - TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI| - ARALIK 2022



S TORSAB

Kultur ve Turizm Eski Bakani Atilla Kog:

TURSAB’IN BASARISI
TURKIYE TURIZMININ
BASARISIDIR

21 Subat 2005 - 29 Agustos 2007 yillari arasinda Kultur ve Turizm Bakanligi
yapan Atilla Kog¢, TURSAB'In basarilarinin Tirkiye turizminin de basarilari
oldugunu soyledi.

URSAB'n 50. kurulus yildéniimiine

iliskin degerlendirme yapan isimlerden

biri de Kiiltiir ve Turizm Eski
Bakanlarindan Atilla Kog oldu.
TURSAB'n Tiirkiye turizmi iyi ve faydali bir
kurulus oldugunu belirten Atilla Kog, “TURSAB
turiste ve turizme hizmet edenlerin kurmus oldugu
bir sektor orgiitii. Onun igin TURSAB'1 hep
Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin bir yan kurulusu
olarak gordiim. TURSAB’mn basarilar1 Tiirk
turizminin de basarisidir.” diyor.
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birli§inin deniz-
kum-giines turizminin yaninda kiiltiir turizmini
de dikkate alan bir calisma icinde olmasinin
kendilerini daha cok memnun edecegini anlatan
Kog, “Tiirkiye’de deniz-kum-giines turizmine
onem verilirken diger alanlar ihmal ediliyor.
TURSAB, basta kongre ve saglik olmak iizere
doga, kiiltiir, gastronomi gibi turizm alanlarini
gelistirmeyi bir gorev olarak bilmeli. Yani
deniz-kum-giines turizmini ihmal etmeden
kiiltiir varliklarimizin tanitilmasi konusunda
da TURSAB'1n gorevli olmasi gerektigi
kanaatindeyim.” ifadelerini kullaniyor.
TURSAB gibi kuruluslar1 hep Kiiltiir ve Turizm

Bakanliginin yan kuruluslar: olarak gordiigiinii Kiiltiir ve Turizm Eski Bakani Atilla Kog

kaydeden Atilla Kog, “Bu nedenle iliskilerimiz
gayet iyidi. Zannediyorum benden onceki ve
sonraki bakanlarimiz da TURSAB ile iliskilerini
hep iyi tutmustur ve bu bizim bakanlik gelenegimiz
haline gelmistir.” degerlendirmesini yapiyor.
Seyahat Acentalar1 Birligi kanununda ihtiyaca
doniik degisiklikler yapilabilecegini sdyleyen

Kog, oteller ile seyahat acentalarinin birbirini
tamamlayan unsurlar oldugunu ifade ediyor.
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Yerli ve yabanci turizm orgtitlerinden

TURSAB’A
TEBRiIK MESAJLARI

Turkiye’nin en eski ve en kokli turizm orgiitt TURSAB'IN 50. kurulus yildénimu icin
yurt icindeki ve yurt disindaki pek cok turizm orgutinden mesajlar geldi. Mesajlarda,
TURSAB'In Tiirkiye turizminin gelismesindeki roltine dikkat ¢ekildi.
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P. OYA NARIN / TURKIYE TURIZM
YATIRIMCILARI DERNEGi BASKANI:
TURSAB iLE iSBiRLiGiMiz
ONUMUZDEKI DONEMDE DE
ARTARAK DEVAM EDECEK
TUrkiye turizmi, dnemli atilimlar
gerceklestirdigi 1980-1990 arasinda
yillik ortalama 2.2 milyon turist ve 1 milyar
dolar gelir saglarken, bugtin ise 50 milyon
turist ve 44 milyar dolar gelir seviyesini
konusabiliyoruz. Ulkemiz artik diinyanin énde
gelen turizm merkezlerinden biri konumunda
ve daha da onemlisi Turkiye turizminin halen
ulasabilecegi cok onemli bir potansiyeli
bulunuyor. Bu énemli gelisimde, 1972
itibari ile Turkiye Seyahat Acentalari Birligi
TURSAB'In, Turkiye turizmine zenginlestirme,
yayginlastirma gibi bircok alanda yaptigi
onemli katkilarin hi¢ stiphesiz bluyuk payi
bulunuyor. Turkiye Turizm Yatinmcilari
Dernegi TTYD olarak, tlkemiz turizminin
2028 yilinda 100 milyon ziyaretci ve 100 milyar
dolar gelire ulasabilecegi gorustndeyiz.
Ulkemiz ve sektériimiiz icin bu cok dnemli
hedefe ulasiimasi, ancak dernegimiz ve diger
sektér paydaslarimizin yani sira TURSAB'In
da 6zel ve gucli calismalariyla mimkin
olabilecektir. Kuruluslarinin 50. yilinda
dlkemize, sektoriimuze yaptiklart onemli
katkilarindan dolayl TURSAB Yé&netim Kurulu
ve tim Uyelerine tesekkdrlerimizi sunuyor,
tebrik ediyoruz. TTYD olarak bugtine kadar
TURSAB’la yakin is birligi ile stirdtrdigimiiz
Tlrkiye turizminin gelisimine yonelik
calismalarimizin, dnimuzdeki donemde
artarak devam edecegine olan inancimiz
tamdir.

MUBERRA ERESIN / TURKIYE
OTELCILER BIiRLiGi BASKANI:
DUNYANIN EN BUYUK VE EN KOKLU
MESLEK ORGUTLERINDEN BiRi
TUrk turizmi gectigimiz 30 yilda esine az rastlanir
gergek bir basari dykuslne imza atmis, dinya
turizminin bas aktorlerinden biri haline gelmistir.
Boylesine bir basariyi tUlkemizde ¢ok az sayida
sektor elde etmistir. Gegen kisa slire icerisinde
ziyaretci sayisinda 2-2.5 milyondan 50 milyona,
yatak sayisinda ise 85 binden 1 milyon 700 bine
ulastik. Turkiye’nin 81ili turizmle bulustu. Turizmde
yasanan bircok sikintiya ragmen diinyanin en fazla
ziyaret edilen 10 Ulkesi arasina girmeyi basardik.
Simdi hedefimiz ilk 5’e girmek. Pandemi slrecinin
geride kaldigi bugtinlerde yeniden dunya turizm
sahnesine donmdis olmanin mutlulugunu yasarken,
kamu-0zel sektor birlikteliginde Turk turizminin
yakaladigi bu basarisinda TURSAB'In da katkisinin
onemli oldugunu belirtmek isterim. Bugun 14
bini askin tyesiyle dinyanin en buyuk ve kokll
meslek orgutleri arasinda yer alan bu guzide
kurumumuz, kurulusundan ginidmuze tlkemiz
turizminin gelecegine adanmis bir misyonla
faaliyetlerini sirdirmektedir. Pandemi sireciyle
birlikte STK’larin ne kadar dnemli oldugu bir kez
daha ortaya cikmistir. Sektorln ve Ulkemizin
yararina dayanisma, mesleki gt¢ birlikleri, ortak
projeler turizmi bugune kadar oldugu gibi bundan
sonra da cok ileriye gotiirecektir. Uyelerinin
hak ve menfaatlerini korumanin yaninda tanitim,
pazarlama ve egitim basta olmak lizere pek
cok alandaki hizmetlerini yakindan bildigimiz
TURSAB’In kurulusunun 50°nci yilini kutluyor,
ontmuzdeki donemde de Ulkemiz turizmi igin
calismalarini daha ileriye tasiyarak devam
ettireceklerine inanryorum.
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NORBERT FIEBIG / ALMAN SEYAHAT BiRLiGi (DRV) BASKANI:
YAKIN iLiSKILER TURKIYE’NiN NE KADAR ONEMLI BiR
DESTINASYON OLDUGUNUN GOSTERGESI

Urkiye, geride kalan 20-30 yilda Alman turistlerin gézde tatil

destinasyonlarindan biri haline geldi. Bu nedenle turizm endustrisi icin
olaganustu bir oneme sahip olan Turkiye, Almanya kaynak pazarindan gelen
tatilciler icin merkezi konumda. Avrupa ile Asya’yi birbirine baglayan konumuyla
Turkiye, yilda ortalama 5 milyon Alman misafiri agirliyor. Tlrkiye Seyahat Acentalari
Birligi ile Alman Seyahat Birligi arasinda onlarca yildir devam eden derin ve farkli
bir dostluk iliskisi var. Gerek DRV gerekse Uyelerimiz Turkiye'deki turizm paydaslari
ile uzun suredir iyi ve yapici bir iliskiyi sdrdtrtyor. Alman turizm sirketleri ile Turk
otelciler, TURSAB ve diger hizmet saglayicilar arasinda giivene dayali giicli bir
isbirligi var. Bu ortaklik iliskisi gercek bir basari hikayesi olarak tanimlanmalidir.
Turkiye ayni zamanda Alman tatilciler ve aileler acisindan paralarinin tam karsiligini
alabildikleri bir tatil Ulkesi. Ancak Turkiye'nin turizmde sahip oldugu seyler bundan
ibaret degil: Turkiye, Avrupa ve Asya kiltUrlerinin karisimindan olusan essiz kultlr
cesitliligi, oryantal yetenegi, canli sehirleri, Kapadokya gibi dogal glizellikleri,
sahip oldugu tarihi miraslari ile buydleyici bir Ulke. Pek cok Alman tatilci Turkiye
ile ilgili gtizel duygulara sahip. DoJaya, insana ve Ulkeye deger veriyorsunuz.
Turk misafirperverliginin atasozlerinden ibaret olmadigini tim misafirlere
gosteriyorsunuz. DRV, TURSAB ile arasindaki uzun soluklu, gliclii karsilikli destege
dayanan iliskiden dolayr minnettar. Birlikte pek ¢ok zorlugun tstesinden geldik.
Gelecekteki zorluklari da birlikte asacagimizdan eminim. Nice 50 yillara.

LYSSANDROS TSILIDES: FEDHATTA VE
HATTA BASKANI: TURSAB ILE OLAN
iLiSKiMiZ BARIS VE SEYAHATI TESVIK
ETMEKTE ONEMLI BiR FAKTOR

unanistan ile Turkiye arasindaki turizm iligkileri ve

FedHatta ile HATTAnin TURSAB ile olan iliskileri
on yillarca geriye dayaniyor. Bu iliskiler ortak etkinlik
dizenlemekten Uyeler icin info gezileri yapmaya, is birligi
anlagsmalarindan sektdrel tartismalara kadar genis bir
yelpazeyi kapsiyor. Yunan ve Turk seyahat acentalari
karsllikll sayglya dayanan, yapici ve yakin iliski icerisinde
iki Ulke arasinda turizm faaliyeti yUrdtiyor.
HATTA veya FedHatta tarafindan diizenlenen ve
TURSAB'In da davet edildigi Yunanistan'daki etkinlikler
bir yandan Turk-Yunan is birligini ilerletmeyi bir yandan da
iki Ulke arasindaki turist akisini artirmay1 amacliyor.
Ulkelerimiz arasindaki cografi yakinlik, gelismis hava ve
kara yolu ulasim baglantisi, kruvaziyer rotalari ve ortak
tur programlari olusturabilme olanaklari sayesinde,
iki Ulke birliklerinin Uyeleri arasinda is birligi olanaklari
kolaylasmaktadir.
Turizm insanlar ve
kilturler arasinda
kopruler kurabilme
glicune sahip.
TURSAB ile olan
iliskimizin gtizel
Ulkelerimiz arasinda;
Yunanlar, Turkler
ve dunyanin her
tarafindan seyahatgiler
icin, barisl seyahati
ve eglenceyi tesis
etmede 6nemli bir
faktor olabilecegini
takdir ediyoruz.

FRANK OOSTDAM / AVRUPA SEYAHAT ACENTALARI
VE TUR OPERATORU DERNEKLERI BiRLiGi (ECTAA)
BASKANI: TURSAB 50 YILDIR TURK TURIZMININ
GELISIMINE AKTIF KATKIDA BULUNUYOR

4 liye organizasyon adina TURSAB'In 50. yilini kutluyorum. Bir

organizasyon icin 50 yil, ge¢mis tim baskanlar ve yonetim kurullarinin
drglite baghhgini gdsteren dnemli bir déniim noktasidir. TURSAB'In
pek ¢ok basarisiicinde ben sunlari siralayacagim: En son yasanan
Covid pandemisinden bahsetmek istiyorum. Bu beklenmeyen ve
ongortlemeyen kriz tim dinyada seyahat sektortint vurdu. Turizmin
tamamen durdugu o dénemde TURSAB ve ECTAA gibi kuruluslar
yepyeni bir ortamda ¢esitli paydaslarla yogun bir diyalog ve verimli
is birlikleri strdtrdt. Cogu zaman ¢aresiz durumda kalan seyahat
acentalari icin de ¢oziim yollar bulmaya calistilar. TURSAB'In Baskani
Firuz Baglikaya'nin ve yonetiminin bu zorlu donemi basart ile atlattigi
g6z ardi edilemez bir gercek. Ancak daha genel olarak TURSAB,
kuruldugu 1972 yilindan bu yana Turk turizminin gelisimine aktif olarak
katkida bulunmaktadir. 2019 yilinda istanbul’'un diinyanin en popiler
9. destinasyonu olmasi bunun en net gostergesi. Bu basar modern,
dinamik ve verimli calisan seyahat acentalari ve tur operatdrleri sayesinde
mumkin oldu. Bu kisa mesajimi TURSAB’a nice 50 yillik basarilar
dileyerek bitiriyorum.

60 - TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI - ARALIK 2022



MAYA LOMIDZE / RUSYA TUR
OPERATORLERI BiRLIGi ICRA
DIREKTORU: TURSAB TURK
TURIZMINIiN TANINAN SESi VE
OTORITESI
TUrkiye Seyahat Acentalar Birliginin 50. kurulus
yIl donimuinde sadece meslektaslarimi tebrik
etmekle kalmiyor ayni zamanda ciktiklari bu yolda

daha nice 50 yillar yirdmelerini temenni ediyorum.

Geride kalan yarim asirda TURSAB Tiirk turizm
sektortindn taninan sesi, otoritesi ve cikarlarinin
savunucusu olmustur. TURSAB, tatilini Turkiye'de
geciren milyonlarca Rus turist tarafindan da

takdir edilen, Turkiye turizminde Ust standartlari
yerlestirmeyi ve bunu slrdidrmeyi basarmis bir
orgut. Turkiye turizm alaninda Rusya’nin en biyuk
partneri. Deniz-kum-gunes turizmi diinyanin dort
bir yanindaki insanlarin ilgilerini cekmeye ve bir
ihtiyac olarak gortlmeye devam edecek. Deniz
turizmi, Rus turistler icin belki de daha dnemli.
Turkiye destinasyonu pandemi dncesinde Rusya
turizm pazarinin Ug¢te birini aliyordu. Pandemi
déneminde Turkiye’nin Rusya turizm pazarindaki
payl ve dnemi daha da arttl. 2022’nin yaz
aylarinda, turizm amaciyla yurt disina giden her
100 Rusya Federasyonu vatandasindan 60’inin
adresi Turkiye oldu. Pandemi yillar, Turkiye-Rusya
turizm iligkilerinde iki dlkenin birbirine bagimhiligini
gosterdi. 2021 yilinda Turkiye'ye giden her 100
turistten 20’si Rusya Federasyonu vatandaslydi.
2022 yilinin eylll ayinda, hava ulasimindaki ttim
zorluklara ragmen Ruslar Antalya'da ikinci blyuk
pazar durumuna geldi. Bu karsilikl bagimlilik iliskisi
hem Rusya’nin hem de Turkiye’'nin faydasina.
Turkiye'ye giden tatilciler yiksek kalitede tatil
yaparken, turizm endustrisi de biyik satislar ve
karlar elde ediyor. Ayrica hem TURSAB hem de
ATOR uyesi olan ANEX Tour, PEGAS Touristik,
Coral Travel gibi tur operatorlerinin Rusya'da
kendilerini glivende ve rahat hissettiklerini de
hatirlatmak isterim.

2022 yilinda Rusya’nin Turkiye destinasyonunda
2021 rakamlarini geride birakacagini tahmin
ediyoruz. 2023 sezonu icin ise hava ulasimi kritik
6neme sahip. Ama bizim agimizdan diger dnemli
bir nokta Tiirkiye'nin Antalya, Istanbul ve Ege
kiyilari disinda kalan yerlerini de Rusya pazarina
acarak Ruslarin Turkiye'deki seyahat cografyasini
genisletmek. Ruslarin gidecegi destinasyon
sayisinin sinirl olmasindan dolayi, Tdrkiye'de
sadece plaj tatili degil diger turizm gesitleri de
basaril olacaktir. Farkli turizm segmentlerine ivme
kazandirmak da bizim elimizde.

INGILTERE SEYAHAT ACENTALARI CEO’SU / MARK TANZER:
ONUMUZDEKI 50 YILDA DA TURSAB’A BASARILAR
DiLiYORUZ

ngiltere Seyahat Acentalarn Birligi (ABTA) olarak TURSAB'In 50. kurulus yil

dénumiini kutluyoruz. TURSAB, Tiirkiye'nin ingiliz turistler icin dnemli bir
destinasyon haline geldigi periyotta Tirkiye ile ingiltere arasindaki turizm
iliskilerinin gelismesinde énemli bir rol oynadi. ABTA olarak TURSAB’a
onumizdeki 50 yilda da basarilar diliyor ABTA ile TURSAB arasindaki guicli
iliskilerin devamini temenni ediyoruz.

HAKAN EGINLIOGLU / TUREB YONETIM KURULU BASKANI:
TURSAB’IN MESLEKI DiSIPLIN VE ETIK KONUSUNDAKI
CALISMALARI SURUYOR
Turizm sektortnun en dnemli bilesenlerinden biri olan seyahat acentelerinin
orgiitli yapist TURSAB'IN 50. yilini kutluyorum. Bir meslegin icra edilmesinde
en buyuk guvence ve dnem meslek kuruluslaridir. Yasal korunmanin yaninda
meslegin sorunlarinin ¢éztiminde, hak ve ¢ikarlarin hukuki dizlem tzerinde
savunulmasinda, mesleki disiplin ve etik anlayisin yerlesmesinde, kalitenin
ylikselmesinde bir meslek kurulusu olarak TURSAB ‘in calismalarinin strdigunii
goruyoruz. Turizm sektortinin bir baska bileseni olarak biz profesyonel turist
rehberleri de, (st birliklerimiz TUREB ve TURSAB da birbirinin haklarina sayg
gostererek birlikte, diger sektor bilesenlerinin de katkisi ile turizmimizi hak ettigi
en iyi yerlere tasiyacagimiza inancim tam. 50. kurulus yil donimu dolayisiyla
TURSAB tekrar kutlar, basarilarinin devamini dilerim.
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TURSAB’da turizmin rotasini uzmanlar ciziyor!

Ihtisas komitelerinin
50. yil mesajlari...

Turizmin farkli kulvarlarinda uzmanlasan seyahat acentalar TURSAB buinyesinde ihtisas
alanlarina 6zel calisma gruplariyla faaliyetlerini strdurtyor. Kendi segmentinde is hacmini
blyutmek isteyen seyahat acentalari 16 ihtisas baskanligi ile birlik binyesinde ulke turizmi

icin cabaliyor. Saglk Turizmi, Dis Turizm, Alternatif Turizm, Gastronomi Turizmi, Incoming,
Havayolu Bilet Satis ve IATA, i¢ Turizm, Karayolu Turizmi, Kruvaziyer Turizmi, Kiltdr Turizmi,

MICE, Av Turizmi, TOAR, Spor Turizmi, Hac ve Umre ve Yat Turizmi basliklarinda calismalarini
surdiiren TURSAB ihtisas Baskanliklari son yillarda teskilatin ©ne ¢ikan bilesenleri arasinda
yer aliyor. The Voice of Travel, ihtisas komitelerinin baskanlariyla 50. yili konustu.

HAVAYOLU BILET SATIS VE IATA iIHTISAS BASKANI NUMAN OLCAR:

TURSAB BiR OKUL VE SEKTORUN ANA LOKOMOTIFi

“TURSAB’In 50. yillini kutlamasinin hakli gururunu bu degerli kurumun bir tyesi olarak yirekten yasiyorum.
50 yillik bir yolun neredeyse 35 senesinde bizzat gorevler alarak, sektorel paylasimlar yaparak hem katki
koydum hem de diger katki koyanlardan yararlandim. TURSAB halen Tiirkiye Cumhuriyetinin en nadide ve
fonksiyonel kurumlarindan olup yipratiima gayretlerine maruz kalsa da kuskusuz sektoriin ana lokomotifidir.
Aslinda bir okul olan TURSAB, 6zellikle ihtisaslasilan ¢alisma gruplari ile de her konuyu detaylica irdeleyen,
gelistiren ve sonuclarini tim sektdrle paylasan bir kurum konumundadir. Ge¢mis 50 yilda gerek fiziki gerek
egitimsel ornekleri ve eserleri sadece ulkemizde degil icinde bulundugum ve gozlemledigim muhtelif
uluslararasi meslek orgttleri nezdinde de bir 6rnek teskil etmektedir. Bugtin tlkemizin turizmde gelmis
oldugu nokta TURSAB'In bundan énceki 50 yillik siiresince inkar edilemeyecek caba ve mevcudiyetinin
eseridir. TURSAB‘In uluslararasi platformlarda mevcudiyeti, temsiliyeti ve tanitimi bugiin tlkemizin ik 6
destinasyon arasinda bulunmasinda en 6nemli etkendir. Tim bu slreclerde bir Uyesi olarak yararlandigim

TURSAB'In sahsima ve firmama katkilar icin mitesekkirim.. Nice 50 yillara.”

INCOMING TURIZMi iHTiISAS BASKANI AYLIN
6zsAVAS: TURSAB’DAN COK SEY OGRENDIM
“TURSAB ile ayni zamanda 50. yasimi kutluyor olmak ve zellikle
bu dénemde Incoming Ihtisas Baskani olarak gdrev yapiyor
olmak farkli bir duygu; bir gurur yasatti bana. TURSAB’Imiza daha
nice 50 yillar diliyorum. El birligi ile bu giizide kurumu ayakta
tutmak icin caba gostermeliyiz. 31yillik turizm hayatimin 15 yilini
TURSAB catisinda farkli gérevlerle gecirmis biri olarak diyebilirim
ki burada ¢ok sey 6grendim ve halen 6grenmeye devam
ediyorum. Bu meslegi stirdiirdiikge de bu bdyle devam edecek.
Meslegimizin o kadar ¢ok derinlikleri ve detaylari var ki her yeni
gln yeni bir sey ile karsilaslyor, c6zim bulmaya calisiyoruz. Her
zaman bunu istedigimiz seviyede basaramiyorsak da bu ugurda
canla basla ¢alisma azmimizden vazge¢miyoruz. Turizm hayat
demek ve dolayisiyla hayatimiz kadar da renklidir, cesitlidir ve
bir o kadar da zordur. Keske tiim turizm paydaslari enerjilerini
birbirleriile kisir cekismelere degil, el ele ulke turizmimizin daha
ileriye tasimaya odaklansalar. Ama bu meslege gonul vermis biri
olarak ne bugiin ne de yarin meslegimden ve TURSAB’ Imizdan
asla vazgecmeyecegim.”

ALTERNATIF TURIZM iHTiSAS
BASKANI MUSTAFA DEMIR:
BASARI iCiN VAR

GUCUMUZLE

CALISACAGIZ

“50 yillik bir ¢inarin dali olmaktan

onur duyuyoruz. Birlikten glc

dogar mantigi ile 12 bin seyahat

acentasinin bir araya geldigi

kurumumuzun ilelebet daim ve

basarili olmasi icin var glicimuzle

calisacagiz. Birligimizin varligini,

onemini doga ve macera

turizminin gelismesinin oniinde engel olan
mevzuatlarin kaldirimasinda gosterdigi
desteklerle hissediyoruz. Pandemide artan
doga turizmi taleplerinin, ginln kosullarina
gore regtle edilmesinde, bakanliklar ile yogun
temas kurulmasi gerekiyor ve bu konuda
TURSAB'In gayretlerini, takdirle ile karsiliyoruz.”
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TOAR iHTiISAS BASKANI BULENT BEK: 50 YIL TURIZME ADANMIS BiR OMRU iFADE EDER
“100 yila gelmis Cumhuriyet tarihimizde TURSAB'In 50. yill tamamlamasi cok énemli bir degerdir. 50 yillik streyi
soylemek bir cirpida kolay fakat tizerinde biraz durup derinlemesine diistindigintzde hayli uzun bir siire oldugunu

siz de anlayabilirsiniz. Bu 50 yil, gecmisten giiniimiize TURSAB’a hizmet vermis binlerce insanin emeklerini, cabalarini,
hayallerini, milyonlarca mesai saatini, yapilanlari, yapilamayanlari kisacasi turizme adanmis bir émrU ifade eder.
Ulkemizde sirketlerin émriiniin ortalama 5-15 yil, aile sirketlerinin ise 25-30 yil gibi sireler oldugunu, 50 yil icinde 4

farkl kusagin gecis yaptigini distindigumizde TURSAB'In 50 yasini kutlamasinin ne kadar uzun bir siire oldugunu
gorebilirsiniz. Bu slre igerisinde Uyelerinin biyuk cogunlugunun yenilendigini, turizm sektortinin hizla geliserek her
10-20 yillik periyotlarda ¢ag atladigini da hesaba kattigimizda bu 50 yil muthis bir insan glicl ve tecribe dongustnd de
ifade eder. TURSAB'In 50 yillik mrii; ayni bir buzdagi gibi su tstiinde goriniin TURSAB'In yonetimleri ve profesyonel
kadrosunun birikimlerini, binlerce seyahat acentasi Uyesinin tecrtibesini, birikimini, hayallerini tasimaktadir. Turizmin
dogasinda bulunan degisim, gelisim ve yenilenme arzusunun tecriibe ile harmanlanmasi gerekliligi nedeniyle; TURSAB,
genclik iksiriyle her yil asilanan yasl bir ¢inar gibi 6mriine devam etmektedir. Daha nice 50 yaslarini kutlamasini arzu
ettigimiz, bu kokll kurumun Uyesi olan her seyahat acentasi meslektasimin da onur ve gurur duyduguna eminim.”

KRUVAZIYER iHTiSAS
BASKANI ERCAN
ABITAGAOGLU: 50 YILDA
BiRLIKTE GUCLU OLMANIN
ONEMINi GORDUK
“Yarim asir dnce kurulan ve Turk
turizminin gelisimi icin sayisiz projeye
imza atmis kokllu meslek birligimize
bagl tim seyahat acentalarinin gururla
blytk bir mutluluk paylastigina eminim.
“Birlikten kuvvet dogar” ciimlesinin ne
kadar dogru oldugunu hep beraber
gorduk. Birlige Uye tim acentalarin
ortak menfaatlerinin korunmasi, kagak
faaliyetlerin engellenmesi ve sektérdeki
hizmet kalitesinin arttinimasina yonelik
faaliyetleriile birligimizin ne kadar
onemli bir kurum oldugunu gecen 50
yilda gordik ve yasadik. Birligimize
sahip ¢ikmak ve nice 50 yillara basari ile
tasimak en 6nemli gorevimiz olacaktir.
Dogru bilinen yanlislar diizeltmek,
turizm ve turizmciyi dogru tanimak,
surdurtlebilir turizmi anlatmak, ayrica
dogru hizmet vermek icin egitmek ve
egitiimek meslegimiz icin asil olandir. Tek
tek ¢ozumler Uretmek icin cabalarken
birlikte en dogrusuna karar vermek her
zaman basarly! getirmistir.
TURSAB catisi altinda
yaptigimiz toplantilarda
iste tam olarak bunu
ogrendik. Gelecek
yillarda da bizi bekleyen
olumsuzluklara karsi
caresiz olmayacagimizi
cok iyi biliyorum.
Cunku biz birlikte
glcliydz.”
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SAGLIK TURIZMi iHTiISAS BASKANI
ZEYNEP HALE YENICE: SRGUTUMUZ
EN BUYUK GUcUMUZ
“Biz seyahat acentalarinin faaliyetlerini
gerceklestirilebilmesi icin 1618 sayill Seyahat Acentalari
ve Seyahat Acentalari Birligi Kanunu ¢ercevesinde
kurulmus olan meslek érgiitimiiz TURSAB'In 50. yili
tiim meslektaslarimiza kutlu olsun. Uyelerine verdigi
desteklerle yaninda olan meslek drgutimUiz en biyuk
glicimuz olup yarim asirlik surecte turizm sektoriindeki
calismalariyla ulusal ve uluslararasi platformlarda
bizlerin daha etkin ve gicli bir rol almalarini saglamistir.
Birligimizden aldigimiz glicle kendimize gorev
edindigimiz ve alanimizda yaptigimiz her tirlt calismayla
tilkemizi hem iceride hem de diinyada TURSAB'In adina yakisir sekilde miicadelemizde
canla basla yapiyoruz. Bir parcasi olmaktan mutluluk duydugum Birligimizin, bulundugu
pozisyonda tim yetkiye haiz ve sz sahibi olmasi agisindan gelecekteki faaliyetlerinde
yer almak ve bu faaliyetlere bizzat katkida bulunmak benim icin blyuk bir kivang kaynagi.
Saglik Turizmi Ihtisas Baskani olarak tilkemizde tiim turizm cesitlerinin taninmasi ve
gelistiriimesi, hizmet standartlarinin ylkseltiimesi adina yurtttlen tim calismalar igin
Baskanimiz nezdinde tiim emek verenlere cani gonulden tesekkdrlerimi iletmek isterim.”

KULTUR TURIZMi iHTISAS BASKANI
OZDEMIR SOZMEN: BiRLIGIMIz
SEKTORE LiDERLIK EDIYOR

1618 sayili Yasa ile Turkiye Seyahat Acentalari
Birliginin kurulmasindan beri gecen 50 senenin
sorumlulugu ve Turk turizmine hizmet verenlerin
serefine Kiiltir Turizmi Ihtisas Baskani olarak
sunlarr aktarmak isterim: “Seyahat acentalari
turizmin gelismesinde, kilttirel degerlerin on
plana cikarilmasinda, yurt ici ve yurt disinda
Ulkenin tanitiminda énemli rol oynuyor. Kulttr
turizminin 6nem kazanmasinda, tanitimda dogru
bilginin turistlere iletilmesi, gerekli kriterlerin
uygulanmasi, genis kitlelere turizm bilincinin,
kultur degerlerin aktariimasi noktasinda Tirkiye
Seyahat Acentalar Birligi sektore liderlik ediyor.
Birligimiz kultdrel turistik degerlerin korunmasi
ve kultdr turizminin gelistiriimesinde dnemli
misyonlar Ustlenmis durumda. Tirkiye'ye yabanci turistlerin gelmesinde yaklasik yizde
80'lik pay seyahat acentalarina aittir. iste bu kadar etkili olan birligimizin resmi kurulusunun
50. yildonuimund ictenlikle kutluyorum.”
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TURSAB calisanlart TURSAB!I anlatti...

50 YILLIK KURUMUN
PARCASI OLDULAR

Turizmde 50 villik basari hikayesi olan TURSAB'In bugiinlere gelmesinde ‘Seyahat
Acentalarr’ icin Uretenlerin payl cok biiyiik. TURSAB'In kadrosunda uzun yillar ¢alisan da
bir yil 6nce gorev alan da ayni heyecan ve tutkuyla tlke turizmini tanitmak, blyutmek igin
Ozveriyle calisiyor. Peki 50 yillik bir kurumun parcasi olmak ne ifade ediyor? The Voice of

Travel, yeni yasini kutlayan yarim yuzyillik meslek orgttiint bir de ¢alisanlarina sordu.
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EROL BESE
/ DENETIM
DIREKTORU

Uzun yillar hizmet
ettigim kamu
sektortinden 2019
yiliitibariyle emekli
olup TURSAB
ailesine katildim.
Gonli genis

bu ailenin ferdi
olmaktan onur
duymakla birlikte,
ulke turizmine ve
birlik dyelerine,
kazandigim bilgi ve
tecrtbe birikimini
aktarma heyecanimi
destekleyen
herkese
mutesekkirim.

RSAB

FATiIH GONUL / AR-GE MUDURU
TUrkiye’nin en koklu
turizm meslek orgutt
TURSAB'da, 10 yila
yakin sureden bu yana
calisiyor olmak benim
icin buyuk gurur. Gegmis
yillarda ¢ok degerli
isimlerin gorev aldig
Ar-Ge Departmaninda
ekip arkadaslarimla
birlikte Ustlendigimiz
sorumlulugun bilincinde
olarak calismalarimizi
strdurltyoruz. Yaptigimiz
arastirmalar ve
hazirladigimiz raporlarla
seyahat acentalarimizi
ve turizm sektdrumuzu
aydinlatmayi, gelecegine
1sik tutmayi amagliyoruz.

MERAL KULEKCI

/ TUKETICI
SIKAYETLERiI UZMANI
25 yildiriginde bulundugum
TURSAB ailesinin bir parcasi
olmaktan her zaman onur
duydum. Bu sure igerisinde
kurumdan edindigim essiz
bilgi birikimi ve tecrtibe,
mesleki gelisimimin yaninda
yasamimin da her alanina
1sik tutan bir kilavuz oldu ve
olmaya da devam ediyor.
Buna katki saglayan degerli
yoneticilerime ve calisma
arkadaslarima tesekkdrlerimi
sunarim.

ENGIN EMANET /
ASYA BTK UZMANI

0. yasini kutlayan

TURSAB'In son 20 yilina
eslik etmenin gururunu
yasiyorum. TURSAB'da
calismak, bilgi ve kultur
duzeyimi artirdigr gibi
ozguvenimi gelistirerek sosyal
iliskilerimin daha saglikli ve
dizeyli hale gelmesine vesile
oldu. Turizm sektoriimuzin
en énemli kurumlarindan
TURSAB'da calisarak tilkemize
de fayda sagladigimiza
inaniyorum. Nice yillara
TURSAB. lyi ki varsin.

iBRAHIM USTUN
/ DENETIM BOLGE
YONETICISsi
undan 17 yil dnce
kapisindan girdigim
TURSAB ile bugiinkii
TURSAB arasinda cok fark
bulunuyor. Bugtin kendimi
bir pargasi hissettigim
TURSAB, herkesin
kendini gelistirebilecegdi
ve gerceklestirebilecedi
bir okul oldu. Boylesine
yetenekli ve kendini isine
adamis profesyonellerle ayni
cati altinda olmaktan blytk
onur duyuyorum. Nice 50
yillara.

SUKRU ELMAS
/INSAN
KAYNAKLARI
YONETMENI

O yil bilfiil ayni

heves ve mutlulukla
hizmet ettigim TURSAB
ailesinin calisani
olmaktan mutluluk
duyuyorum. TURSAB
mesalesinin yeni
nesillere 1sik tutmaya
devam edecegi
inanciyla, sektortin
onci kurumu olan
Birligimizin nice gtizel
50 yillar gecirmesini
diliyorum.
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CAGLA ELHAN /
YONETICi AVUKAT

012 yilindan beri iginde

bulundugum TURSAB
ailesinin bir parcasi olmaktan
her zaman onur duydum. Bu
surecte hukuk alaninda tiim
Uyelerimize destek vermenin
yani sira seyahat acentaligl
meslegini savunmanin da
gururunu yaslyorum. Yarim asri
geride birakan Birligimize katki
saglayip deger katabildiysem
ne mutlu bana. Nice 50 yillara...

S

\ & &

URSAB

EROL CULHACI /
TURSAB TV MUDURU

0 yillik televizyon kariyerimden

sonra 5 yildir TURSAB'da
calislyorum. Seyahat acentalarinin
gorsel medyadaki guclu sesi
olmasi amaciyla kurulan TURSAB
TV’nin kurulus asamasinda gorev
almak gurur verici bir deneyim
oldu. Dijitallesen yeni duinyada,
ekip olarak sektorimdiziin bu
slirece adapte olmasina katki
sunmaya calistyoruz. Birligimizin
50. yas! kutlu olsun.

TUNA YILMAZTURK /
ACENTA SiCiL DIREKTORU
eyahat acentaligi mesleginde
25 yili geride biraktiktan sonra
TURSAB ailesine dahil oldum. 50'nci

yasina giren Birligimizin yarattigi
kultlrtn tum sektore etki etmesi
beni de cok etkiledi. Bu kurumda
yillarca meslektasim olan Uyelerimize
hizmet etmek ve sorunlarina ¢ozim
gelistirmek benim i¢in cok dnemli bir
deneyim oldu. TURSAB’da olmanin
gururunu yaslyorum.

SERKAN TAHMAZ / ILETIiSIM
VE MEDYA MUDURU

TV Haber, Haberturk, Kanal D

Haber gibi medya kuruluslarinin
haber merkezlerinde 27 yil calistim.
2021yilinda TURSARB ailesine, Bilgi
Teknolojileri ve Medya iletisimi Grup
Baskanligi ekibine dahil oldum. Turizm
sektorl acisindan boylesine blytk ve
etkin bir kurumda calismaktan mutluyum.
Turkiye'nin turizm potansiyelini diinyaya
tanitan, Ulkemize doviz kazandiran
seyahat acentalarimizin ¢cabalarini basina
duyurmak bana gurur veriyor.

KAYHAN AKYUZ/
KURUMSAL iLiSKILER
MUDURU

019 yilinda blnyesine katildigim

ve calisma hayatimin her anindan
keyif aldigim TURSAB'da 4 yili geride
biraktim. Etkin ve saygin bir ekiple
harika isler basardigimiza inandigim
Kurumsal lliskiler Departmanrnda
olmak ve 50’nci yasini kutlayan
kokld bir Birlik’'te calismaktan son
derece mutluluk duyuyorum.

MELIKE GURBUZ
/ TRAKYA TEMSIL
KURULU UZMANI
urizmin en 6nemli
kurumlarindan biri olan
TURSAB’da calismak benim
icin onur verici. Ozellikle
Bolge Temsil Kurulu calisani
olarak bolgeye deger katan
projelerde yer almaktan ve
tanitimina katkida bulunmaktan
dolayl mutluluk duyuyorum.

GOKHAN ERSEN /
SATINALMA DIREKTORU
Son derece dinamik ve inovatif bir
sektor olan turizmin lider kurulusu
TURSAB’da calismak, biz calisanlarin
her an aktif, cevik ve yeniliklere
acik olmasini beraberinde getiriyor.
Calisanlar icin bazen zorlayici olabilen
bu siireg, ayni zamanda TURSAB'da
calismanin en keyifli yanlarindan
biri. GUclU kurumsal yapisiyla 50 yili
geride birakan Birligimizin, nice 50
yillari kucaklamasi dilegiyle.

CEMAL SERTDEMIR /
MUHASEBE YONETMENI
Uzun yillar farkli seyahat
acentalarinda gorev aldiktan
sonra 2018 yilinda biinyesine
katildigim TURSAB, bana cok sey
kattl. Bu dort yillik stirecte en st
kademesinden en alt kademesine
kadar ttim TURSAB ekibinin biiytik bir
Ozveriyle sektorin gelisimi icin nasil
caba sarf ettigini birebir gordim. Ben
de bu buytk ailenin parcasi olmaktan
blytk gurur ve mutluluk duyuyorum.
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5S¢ TURsAB

Uyeleri ve sektoriin gelisimi icin calisiyor

TURSAB’IN
MOTTOSU HIZMET

Egitimden arastirmaya, iletisimden dijital dontstume kadar tim Uyeleri ve turizm
sektdriinin gelisimi icin dnemli calismalara imza atan TURSAB, sorun ¢ozmeye
odakl, seffaf ve esit hizmet anlayisiyla kaliteden odun vermeden ilerliyor.
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agin standartlarina uygun olarak

kaliteye ve kurumsallagmaya

onem veren TURSAB, 50. y1lda
bu konuda hedeflerine ulagsmanin hakli
gururunu yasiyor. Bagimsiz denetim
kurulusu olan Tiirk Loydu Vakfi
tarafindan yapilan ve birimlerin tamamini
kapsayan dis denetimleri basariyla
tamamlayarak ISO 9001-2015 Sertifikasi
almaya hak kazanan Birlik, “Toplam
Kalite Yonetimi” anlayisinin stirekliligini
saglamayi ve bu anlayis1 yayginlagtirmay1
amagliyor.
Biinyesinde gorev alan personelin
seciminde liyakati esas alan; tiim iiyelerine
seffaf ve esit hizmet anlayisiyla hareket
eden TURSAB, mesleki egitimden
arastirma ve gelistirmeye (Ar-Ge) kadar
gerceklestirdigi calismalarla gelecege
emin adimlarla ilerliyor. Bu kapsamda
gerceklestirilen calismalardan 6ne
cikanlar ise soyle:

TURSAB Akademi

Seyahat acentelerine donanimli insan
kaynag1 saglamak amaciyla 2016 yilindan
bu yana faaliyetlerini siirdiiren TURSAB
Akademi, turizm seyahat isletmelerini,
calisanlari, okullar1 ve 6grencilerini

tek bir ¢at1 altinda birlestirerek,

tiim acentelerin is giicii kaynagini
gelistirmeyi hedefliyor. Bu gergevede
Tiirkiye’nin onemli tiniversitelerinin
turizm akademisyenlerinin yer aldig1
TURSAB Akademik Kurulu ile birlikte
sektorii ve meslegi yakindan ilgilendiren

konulardan olusan e-egitim programlari
hazirlandi. Biletme Islemleri, Destinasyon
Olusturma ve Destinasyon Pazarlamasi,
Etkili ve Kurumsal Iletisim, Is Hayatinda
Farkli Kusaklarin Yonetimi, Turizmde
Dijital Doniistim ve Teknolojik Yenilik

Yonetimi, Turizm Isletmelerinde
Finansal Yonetim, Turizm Muhasebesi,
Turizm Pazarlamasi, Turizmde Yeni
Trendler, TURSAB & UNDP s Birligi
Cercevesinde “Siirdirilebilir Turizme
Giris”, Vize Hizmetleri Yonetimi, egitim
basliklarindan sadece birkag1. Ayrica
Enformasyon Memurlugu Sinavi ve
Yabanci Dil Sinavi icin online hazirlik
egitimlerini adaylarin erisimine acan
TURSAB Akademi’de bu siavlarla ilgili
konu 6zetleri, konu anlatimli videolarin
yani sira deneme sinavlar1 online
goriintiilenebiliyor.

TURSAB Mesleki ve Teknik

Anadolu Lisesi

Turizm meslek liselerini Tiirkiye genelinde
yayginlastirmak, sektoriin gereksinim
duydugu nitelikli personeli yetistirmek
icin 2005 yilinda Ankara’da kurulan

Ozel TURSAB Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi'nde Konaklama ve
Seyahat Hizmetleri ile Yiyecek ve Igecek
Hizmetleri olmak iizere iki boliimde
egitimler veriliyor. Alaninda uzman
ogretmen kadrosunun yani sira derslerde
iist diizeyde mesleki bilgilerin 6grencilere
aktarildigi lisede, ileri diizeyde yabanci dil
ogretiliyor. Lisede okurken Tiirkiye’nin
onde gelen otelleri, restoranlar1 ve seyahat
acentalarinda staj yapma firsati elde eden
ogrenciler, okulun diizenledigi mesleki
inceleme gezileri sirasinda da uygulamay1
yerinde gorerek, teknik becerilerini
gelistirme olanagina sahip oluyorlar.
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TURSAB Sinav ve
Belgelendirme Merkezi

Turizmde teknik ve mesleki alanlarda
ulusal yeterliliklerin esaslarini belirlemek;
denetim, 6lgme ve degerlendirme,
belgelendirme ve sertifikalandirmaya
iliskin faaliyetleri yiiriitmek amaciyla
kurulan TURSAB Sinav ve
Belgelendirme Merkezi (SBM), turizmin
her alaninda sertifika sinavlariyla
binlerce geng turizmciyi sektore
kazandiriyor. Tiirkiye Akreditasyon
Kurumu (TURKAK) ve

Mesleki Yeterlilik Kurumu

(MYK) tarafindan Siav

ve Belgelendirme Kurulusu

olarak akredite edilip

yetkilendirilen TURSAB

SBM’de, seyahat acentalarinda
calisan ve caligmak isteyen
personelde aranan “Mesleki
Yeterlilik Belgesi”nin

alinmasini saglayan sinav da
gerceklestiriliyor.

TURSAB Rota

Hizla degisen ve gelisen diinyada
Tirkiye’nin ve turizm sektoriiniin
biiyiimesine yonelik dev bir dijital
doniistim projesi olarak hayata gegirilen
TURSAB ROTAda sisteme dahil olan
tim tiyeler, tek tikla binlerce acentanin tur
paketine ulasabildigi gibi kendi iiriinlerini
bu platforma kolayca yiikleyebiliyorlar. Ic
turizm dinamiklerini canlandirmak ve 12
aya yaymak adina énemli bir adim olan
platformla, hem iiye seyahat acentalar1
kendi aralarindaki is birligi olanaklarini
artirirken hem de tiiketicilere acentalar
araciligiyla yepyeni turizm rotalari
sunuluyor.
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TURSAB TV

Agirlikl olarak seyahat acentacilig
meslegine 6zel yayin yapan, turizmle
ilgili giincel gelismelerin yer aldig1
TURSAB TV, Youtube kanali iizerinden
ve TURSAB’m resmi sitesi tursab.org.tr
iizerinden izlenebiliyor. TURSAB TV’de
yayimlanan yiizlerce program ve oturum,
4,5 milyonu agkin tekil izlenme sayisina
ulasirken, tiiketicileri seyahatlerini,
TURSAB belgeli seyahat acentalarindan
satin almalarini tesvik etmeye yonelik
hazirlanan videolar da dijital mecralar
iizerinden 1 milyondan fazla kisiye
ulastirildi.

TURSAB Yazilimi

TURSAB, seyahat acentalarinin
rezervasyon, raporlama ve miisteri
bilgileri gibi islemlerini rahatlikla
stirdiirebilmelerini saglayacak yeni

bir yazilim programi gelistirdi. Bir¢ok
seyahat acentasi program maliyetlerinin
yiiksek olmasi nedeniyle Excel, Word
gibi ofis uygulamalar tizerinden islerini
yiiriitmeye calisirken online veri bankasi,
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satis raporlama gibi verilere kolaylikla
ulasamamakta. Bu sorunu ¢ézmek i¢in
hayata gecirilen TURSAB Acenta
Yazilimr'na TURSAB Online iizerinden
acenta kodu alinarak www.tursabyazilim.
org adresinden ulasilabiliyor. Yazilim ayn1
zamanda tiim cep telefonlariyla da uyumlu
calistyor.

TURSAB Ar-Ge Birimi

Turizm sektoriiniin gelismesine yonelik
girisimleriyle 6ne cikan TURSAB,

gerek ulusal gerekse de uluslararasi
diizeyde sektoriin gelecegini ortaya koyan
arastirmalar yapiyor ve raporlar hazirliyor.
TURSAB yonetimi ve iiyelerin yani sira
resmi kurumlardan, akademik camiadan
ve medya kuruluslarindan gelen talep

ve Oneriler dogrultusunda Ar-Ge Birimi
tarafindan kisa stirede olusturulan veriler
sayesinde sektore yonelik dogru kaynaga
kolayca ulasilabiliyor.
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O TURSAB

50 YILDA
KIMLER GELDI,
KIMLER GE(}TI...

Turkiye Seyahat Acentalari Birligi, kurulusundan bu yana 25 tane
olagan, 2 tane de olaganustu genel kurul yaptl. Bu genel kurullarda
27 yonetim kurulu olustu. Birligin ilk baskani Ergun Goksan, son

URSAB tarihinde en uzun
I baskanlik yapan isim 10 dénemle

Basaran Ulusoy olurken, onu 6
donemle Talha Camays, ticer donemle de
Bahattin Yiicel, Ozcan Yuvali ve Firuz
Baglikaya takip etti. Ferit Epikmen’in ise
pek cok defa yonetim kuruluna girdigi
dikkatlerden kagmadh. Iste kurulusundan
bu yana TURSAB’da gérev yapan
yonetim kurulu iiyeleri ve bagkanlar::

03.07.1973

1. Genel Kurul

Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Ergun Goksan - Bagkan
Fikret Ervardar - I1. Bagkan
Ferit Epikmen - Sayman Uye
Cetin Kayra - Uye

Gencer Koyuncuoglu - Uye
Haluk Durukal - Uye

Ziya Algar - Uye

Metin Sayali - Uye

Cemal Ozcivelek - Genel Sekreter

24.02.1975

1. Olaganiistii Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Metin Sayali - Baskan

Ozcan Yuvali - IT. Bagkan
Ferit Epikmen - Sayman Uye
Jak Kasar - Uye

Bogac Yar - Uye

Orhan Sulayic1 - Uye

Halit Cura - Uye

Cetin Sarac - Uye

Cetin Kayra - Genel Sekreter
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baskani ise Firuz Baglikaya oldu.

TURSAB’In kurucu ve ilk yénetim
kurulu liyeleri bir arada.

29.10.1975

2. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Metin Sayali - Baskan

Ozcan Yuvali - I1. Bagkan
Ferit Epikmen - Sayman Uye
Cetin Sarac - Uye

Halit Cura - Uye

Orhan Sulayici - Uye

Jak Kasar - Uye

Ersan Atsiir - Uye

Cetin Kayra - Genel Sekreter

20.02.1977

2. Olaganiistii Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Aydin Turaman - Bagkan
Cemal Ozcivelek - II. Baskan
Yusuf Duru - Sayman Uye

TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI -

Selahattin Irdelp - Uye

Ozcan Yuvali - Uye

Yasan Sobutay - Uye

Erol Doktoroglu - Uye

Safa Akter - Uye

Somer Ozkok - Genel Sekreter

04.12.1977

3. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Ozcan Yuvali - Bagkan
Giing.r Su - II. Bagkan

Mete Kuranel - Sayman Uye
Kazim Keser - Uye

Halit Cura - Uye

Omer Balkan - Uye

Oktay Nalcaoglu - Uye
Ertugrul Cura - Uye
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O TURSAB

03.12.1979 19.10.1987 06.12.1995

4. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Ozcan Yuvali - Bagkan
Kazim Keser - I1. Bagkan
Biilent Oktem - Sayman Uye
Ozden .zbiliin - Uye

Galip Onay - Uye

Bahattin Yiicel - Uye

Oktay Alpin - Uye
Selahattin Irdelp - Uye
Erhan Atsiir - Genel Sekreter Erhan
Atsiir - Genel Sekreter

07.12.1981

5. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Ozcan Yuvali - Bagkan
Kazim Keser - I1. Bagskan
Biilent Oktem - Sayman Uye
Ozden .zbiliin - Uye

Yusuf Duru - Uye

Basaran Ulusoy - Uye
Bahattin Yiicel - Uye
Abdurrahman Cevik - Uye
Oktay Alpin - Genel Sekreter

27.02.1984

6. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Bahattin Yiicel - Bagkan
Oktay Isil - II. Bagkan

Ali Korur - Sayman Uye
Ferit Epikmen - Uye
Siileyman Esen - Uye

Yusuf Duru - Uye

Muktedir Balli - Uye

Karel Dutilh - Uye

Caner Saka - Genel Sekreter

16.11.1985

7. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Bahattin Yiicel - Bagkan
Ferit Epikmen - II. Bagkan
Ali Korur - Sayman Uye
Karel Dutilh - Uye
Muktedir Balli - Uye

Yusuf Duru - Uye

Siileyman Esen - Uye

Siilha Uyar - Uye

Caner Saka - Genel Sekreter

8. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Ferit Epikmen - Bagkan
Yusuf Duru - IT. Bagkan
Siiha Uyar - Sayman Uye
Ahmet Bozkurt - Uye
Siileyman Esen - Uye
Muktedir Balli - Uye

Karel Dutilh - Uye

Hiiseyin Kurtoglullar - Uye
Caner Saka - Genel Sekreter

12. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Talha Camas - Bagkan

Thsan Mahmutogullar - IT. Bagkan
Cetin Giirciin - Sayman Uye
Nuri Uygun - Uye

Ahmet Deger - Uye

Siiha Uyar - Uye

Nizamettin Sen - Uye

Levent Demiragli - Uye

Cemil Baykal - Genel Sekreter

28.10.1989 07.12.1997

9. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Bahattin Yiicel - Bagkan
Muktedir Balli - IT. Bagkan
Safa Akter - Sayman Uye
Karel Dutilh - Uye

Ferit Epikmen - Uye
Hiiseyin Kurtogullar1 - Uye
Yasar Sobutay - Uye

Sinan Kocapinar - Uye

.miir Caglar - Genel Sekreter

13. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Talha Camas - Bagkan

Cenap Aybay - I1. Bagkan
Ihsan Mahmutogullar1 - Sayman Uye
Nizamettin Sen - Uye

Nuri Uygun - Uye

Erdogan Ozogul - Uye

Ahmet Ihsan Ozatacan - Uye
Cihat Peker - Uye

Cetin Giirciin - Genel Sekreter

16.10.1991 04.12.1999

10. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Muktedir Ball1 - IT. Bagkan
Sinan Kocapinar - Sayman Uye
Karel Dutilh - Uye

Ferit Epikmen - Uye

Hiiseyin Kurtogullar1 - Uye
Siileyman Esen - Uye

Siiha Uyar - Uye

Talha Camas - Genel Sekreter

14. Genel Kurul

Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan

Hiilya Aslantas - II. Bagkan
Halit Tekin - Uye

Talha G.rgiilii - Uye

Semih Selimoglu - Genel Sekreter
Mustafa Altiparmak - Uye

Riza T. Epikmen - Uye

Inci Tan - Uye

Mustafa Kutluoglu - Sayman Uye

05.12.1993 10.11.2001

11. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Talha Camas - Bagkan
Karel Dutilh - II. Bagkan
Cetin Giirciin - Sayman Uye
Bagaran Ulusoy - Uye
Siileyman Esen - Uye

Ihsan Mahutogullari - Uye
Demir Unsal - Uye

Sinan Kocapinar - Uye

Siiha Uyar - Genel Sekreter
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15. Olagan Genel Kurul

Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan

Hiilya Aslantas - I1. Bagkan
Mustafa Kutluoglu - Sayman Uye
Mustafa Altiparmak - Uye

Inci Tan - Uye

Talha Gorgiilii - Uye

Semih Selimoglu - Uye

Halit Tekin - Uye

Riza T. Epikmen - Genel Sekreter
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06.12.2003

16. Olagan Genel Kurul

Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaan Ulusoy - Bagskan

Riza Tr. Epikmen - I1. Bagkan
Mustafa Kutluoglu - Sayman Uye
Feyyaz Yalgin - Uye

A. Serdar Kirim - Uye

Giinnur Ozalp - Uye

Seref Sevi - Uye

Ertugrul Karaoglu - Uye

Firuz B. Baglikaya - Genel Sekreter

19.11.2005

17. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan

T. Riza Epikmen - II. Bagkan
Feyyaz Yalgin - Sayman Uye
Ertugrul Karaoglu - Uye
Serhad Uslan - Uye

Seref Sevi - Uye

Biilent Katkak - Uye

Giinnur Ozalp - Uye

Firuz B. Baglikaya - Genel Sekreter

10.11.2007

18. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Talha G.rgiilii - IT. Bagkan
Feyyaz Yalgin - Sayman Uye
Biilent Katkak - Uye

Burak Tonbul - Uye

Alper Mackan - Uye
Mehmet Hikmet Selcuk- Uye
Nesrin Gochan - Uye
Giinnur Ozalp - Genel Sekreter

06.12.2009

19. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Talha G.rgiilii - IT. Bagkan
Feyyaz Yalgin - Sayman Uye
Cem Caglayan - Uye

Biilent Katkak - Uye

Alper Magkan - Uye

Hikmet Selcuk - Uye

Burak Tonbul - Uye

Giinnur Ozalp - Genel Sekreter

74 -

TURSAB’in kurulusunda ve ilk yénetimlerinde gérev alan iiyelerin bir
boliimii: Ayaktakiler soldan saga, Bogac¢ Yar, Jak Kasar, Metin Sayali,
Halit Cura, Orhan Sulayici, Erdogan Tuncer, Ozcan Yuvali. Onde
oturanlar soldan saga, Cetin Sarac, Cetin Kayra, Ferit Epikmen

04.12.2011 24.02.2018

20. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Firuz B. Baglikaya - I1. Bagkan
Sinan Halig - Sayman Uye
Biilent Katkak - Uye

Ertugrul Karaoglu - Uye
Mehmet Hikmet Selguk - Uye
Burak Tonbul - Uye
Muammer Giiner - Uye
Giinnur Ozalp - Genel Sekreter

23. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Firuz B. Baglikaya - Baskan
Selcuk Boynuegri - Baskan Yrd.
Bedirhan Bayka - Bagkan Yrd.
Ibrahim Halil Kalay - Sayman Uye
Ahmet Ozden - Uye

Ali Bilir - Uye

Haci Ibrahim Canatan - Uye
Mehmet N. Hacialioglu - Uye
Hasan Erdem — Uye

30.11.2013 01.12.2019

21. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Biilent Katkak - IT. Bagkan
Muammer Giiner - Sayman Uye
Burak Tonbul - Uye

Hande Arslanalp - Uye

Beste Emre Giing.r - Uye
Hakan Sénmezo6z - Uye

Ismail Hakk Yiiksel - Uye
Cetin Giirciin - Genel Sekreter

24. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Firuz B. Baglikaya - Bagkan
Hasan Eker - Sayman Uye
Abdulhamit Kuk - Uye
Ceren Anadol - Uye
Diyaeddin Sahin - Uye
Nalan Yesilyurt - Uye
Osman Tolga Gencer - Uye
Soner Bacaksiz - Uye

Ali Bilir - Uye

05.12.2015 27.11.2022

22. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Basaran Ulusoy - Bagkan
Biilent Katkak - IT. Bagkan
Numan Olcar - Sayman Uye
Davut Giinaydin - Uye

Ercan Mahmut Durmus - Uye
Kerim Cavusoglu - Uye

Riza Gengay - Uye

Burak Tonbul - Uye

Cetin Giirciin - Genel Sekreter

TURSAB 50’NCi YIL OZEL SAYISI

25. Olagan Genel Kurul
Yonetim Kurulu Asil Uyeleri
Firuz Barbaros Baglikaya - Bagkan
Davut Giinaydm - Uye

Hasan Eker - Uye

Yildirim Tas - Uye

Mehmet Akyil - Uye

Mehmet Hasan Giineysu - Uye
Talip Aldemir - Uye

Elif Ural - Uye

A. Fethullah Askin - Uye
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